
Síguenos:



Kĩra bia d̶ eeba berrea nibai, chi biawãra, arab̶ aud̶ e 
chi ẽbẽra wapeadee panabadau kĩra, ab̶ aumaa bid̶ a 
kachirua jarawẽa, makanii bʉʉ sid̶ a, ara dachika nurẽe 
wãe sid̶ a, ara dachika kʉ̃ ʉrisiad̶ akuarã sid̶ a, chi ẽbẽra 
arab̶ aud̶ e wapeadee nibai, chi ẽbera bia nii maud̶ e chi 
warrarãmaa.

Chi araa nebia pebarii bi’ia irsibii, chi bia nui baita 
kachiruad̶ e b̶ ae jara b̶ uu b̶ ae biamaaba, chi penub̶ uu 
marebena.

Ãrea kʉ̃ risiawẽa chi nekaebea dea panuu adaui, maud̶ e 
chi trajubare chi nejarra adubarii chi mau niveld̶ e 
niibʉrã.

Chi kauwa jara deaduu irsibii, chi wabid̶ a bibuara b̶ uu, 
makanii bʉrã aude kauwa nii unui ch dea panuu ʉ̃ rʉ̃ bna, 
daiba chi nekaebea deabadau mau kĩrajʉ̃ ʉ adaud̶ amera, 
barikiurãba chi nerra deabadau tãed̶ eeba.

Chi ley mau makai jara b̶ uu ʉ̃ rʉbena adaui, nejarra chi 
niurã baita deabadaurã chi warrarãmaa wã’ãe nuree 
aid̶ a d̶ ai baita.
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Dai bichi jãkaa akabichia panabadau…

Nau chi bichiba 
adaui b̶uu



6 Kuitaai mau na sakai b̶ uu chi warrarãmaa baara joma 
b̶ ʉbiai baita, chi leyd̶ e jara b̶ uu kĩra maka waui baita, 
karrtad̶ e maka b̶ ʉkub̶ uu urub̶ uai baita.

Chi warrarãmaa nejarra aid̶ a deabadaumaa wãi, nejarra 
chi warrarãmaa baita deabadaurã chi niurã wã’ãe nuree 
aid̶ a d̶ ai baita, chi traja b̶ uu bare ara ea biawãra iuduud̶ e; 
Mau sid̶a na chi dachi, chi karrta chi urrnid̶ia dead̶amera joma 
b̶ʉkob̶eei, ãstu poyaa nibad̶acau baita chi nejarra neebarii 
kĩra.

Chi niu biud̶ a kuenda chi nejarra irsibii, chi niud̶ ebena 
ab̶ a biuruu bʉrã chi trajabariiba irsibibarii baara niid̶ e, 
chi warrarãmaa nejarra 12 kota deabadau kĩra, maud̶ e 
chi Akõrerã sid̶ a ara b̶ aud̶ e ara maukĩra adaud̶ ai chi 
trajabarii b̶ ʉkʉb̶ uu biuruud̶ e.

Warrarãmaa nejarra maud̶ e de deabadaud̶ e b̶ ʉbise, 
mausid̶ a chi leyd̶ e jara b̶ uu kĩra wauped̶ a b̶ ʉbib̶ ʉ́turu.

Chi nejarra deabadaud̶ e b̶ ʉbise, chi trajuswãe b̶ ebariid̶ e 
trajuswãe b̶ eei kuitaa mausid̶ a chi leyd̶ e jara b̶ uu kĩra 
wauped̶ a b̶ ʉbib̶ ʉ́turu.

Chi id̶ ib̶ uu unubii, chi makad̶ a jarai, id̶ ikai, kĩrajʉ̃ bii 
maud̶ e maka waui kʉ̃ ria b̶ uu, maud̶ e chi makai jarape-
d̶ aad̶ a ewari adaui.

Pawãraa nureemaa maud̶ e chi leirãba nubadurãmaa 
jarakuai chi bichiba urub̶ uai b̶ uu nud̶ amera.

Bi’ia ichiai chi arab̶ aumaa jara panuu, maud̶ e 
chi empresad̶ e panabadaurãba chi nerra deabadau de 
arakʉd̶ e nubadau.

Chõra niibʉrã bi’ia nupanad̶ ai adaui , wẽrarã warr bara 
nuree, ẽbẽra bi’ia niiwãerã, mae bʉrã wãwã juad̶ e inii 
bʉrã.
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Chi pencionaped̶ aad̶ a mau 25 año bab̶ uad̶ a warrarãmaa 
chi nejarra deabadaud̶ e b̶ uad̶ a, chi nejarra dea panuuba 
joma waa kĩrajʉ̃ ʉ urub̶ uai, poyaa kapasitai, jemenei, 
maud̶ e ãi turismoka wãaruud̶ e chi nejarra ome bi’ia 
kʉ̃ risia waui b̶ a’ãra ed̶ aarbe.

Petición ara jãka id̶ ii waabenaramaa bid̶a maka 
waubid̶aiwẽa.

Karrtad̶ e chi id̶ i b̶ uu b̶ ʉped̶ a unub̶ ii, id̶ ii, chi maka 
waud̶  jarai, berrearuuba, b̶ ʉʉrʉba maebʉrã june chi 
dachi kʉ̃ ria.

Chi repuesta arakʉd̶ e urub̶ uai maud̶ e chi leyd̶ e jarab̶ uu 
kira poyaa ururb̶ uai.

Chi mau maka waud̶ a ʉ̃ rʉbena kuitaa b̶ uai wapeadee 
d̶ eeba chi mau id̶ id̶ a ʉ̃ rʉbena.

Wapead̶ eeba irsibii chi karrtad̶ e b̶ ʉped̶ a id̶ id̶ a 
agradesed̶ aped̶ a mau chi derecho naa d̶ eeba.

Chi atención diware adaui maud̶ e bibuara, ẽbẽra chi 
ichid̶ eeba poyaakau bʉrã, mukĩra warrarã, wẽrakaurã, 
kʉʉdrãra, wẽrarã warr baranurẽera maud̶ e chõrarã, 
maud̶ e joma chi ẽbẽrarã chi aid̶ ad̶ ais wãe nuree maud̶ e 
chi biawãra poyaswãe nuree, ch articulo 13d̶ e ara b̶ au-
d̶ e maka b̶ ʉkub̶ uu kĩra chi Constitución Políticad̶ e.

Waa jarai, kʉ̃ ʉplid̶ amerã chi maka waud̶ ai panuu 
ʉ̃ rʉbena chi maka waubadaurãba waud̶ amerã maud̶ e 
chi ãid̶ eberãba kʉ̃ ʉplid̶ amerã chi funciones públicas.

Ab̶ au kuenda chi derecho waui bi’ia ichiad̶ amerã chi 
constitución ʉ̃ rʉbena maud̶ e chi leyrã.
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Bichi jãkaa panuu ãbua waud̶amerã.

Nau chi bichiba 
waui b̶uu
Chi naa waub̶ uad̶ a kĩra fe d̶ eeba bi’ia waui, idab̶ ui chi 
traju baraad̶ a jarai, maebʉrã chi karrta biawãrawãe b̶ uu 
waui chi derecho comprobai baita chi nejarra deabadau 
d̶ aad̶ e.

Chi bichi warrarã arakʉd̶ e b̶ ʉbiai, (chi wẽra, chi warrarã, 
akõre maebʉrã neewaurã mau derecho baranii bʉrã), 
chi karrta arakʉd̶ e b̶ ʉbid̶ a unuiai, chi bed̶ ea miadaa 
b̶ ʉwẽa b̶ uubʉrã bi’ia unui maud̶ e arakʉd̶ e, chi karrta 
ara ea b̶ ʉd̶ a anesai, chi leyd̶ e jara bʉʉ kĩra chi karrta 
ed̶ a jarai bia.

Chi leyd̶ e jara b̶ uu kĩra chi karrta chiwid̶ i b̶ ʉi, chi ewari, 
nejarra araa pebadauba jarad̶ a kĩra, mau chi derecho 
warrarã baita chi nejarra deabadau urub̶ uai baita,

Id̶ ikai chi karrta b̶ ʉd̶ a, chi nejarra araa pebadaud̶ e 
kub̶ uu kuitaa, bi’ia b̶ uu kuitaa chi mau baita nista 
b̶ uruu ewarid̶ e unubiyua, nau karrta b̶ ʉd̶ a, mau ara 
ichid̶ ibʉ maud̶ e mau perrdeeruub̶ urã id̶ ikai maebʉrã 
chi nejarra araa pebadaud̶ e wã’ãeruu bʉrã.
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Chi karrta chiwid̶ i b̶ ʉi tiempo dearuucha, joma arakʉd̶ e, 
makaaruu burã joma arakʉd̶ e unui, maud̶ e ara kʉd̶ ebʉu 
wãebʉrã jarai chi b̶ ʉped̶ aad̶ a titularba mad̶ e chi bichi 
warãba, mau chi ed̶ a kob̶ ee miadaa wauduubʉrã.

Chi karrta b̶ ʉd̶ a pe adaubadau kawa kuitaai chi nejarra 
ed̶ a pebadauba deapanuu, mau canald̶ e jara deabadau 
tãed̶ eeba chi mau baita urub̶ uai.

Chi maka wauduu ʉ̃ rʉbena kuitaa b̶ uai, mau jara b̶ uu 
b̶ a’ãra buru b̶ uai chi servicio sociabadau chi nejarra 
ed̶ a pebadau ome.

Kuitaaped̶ a chi mau ed̶ a jara kũuplii, mau chi nejarra 
ed̶ a pebaduba makad̶ ai baita ed̶ a b̶ ʉped̶ aad̶ a, chi 
trajabadau baita, maud̶ e arab̶ aud̶ e arau baita.

Chi maka kub̶ uped̶ aad̶ a bi’ia usai, chi nejarra, maud̶ e 
chi najarra deabadauba dead̶ a, chi mau jarab̶ uu waub̶ uai, 
política, chi makai ʉ̃ rʉbena, reglamentos maud̶ e 
condición chi maka waui jara b̶ uu, chi maka waud̶ a 
unb̶ uai,  prevenii  maebʉrã dayãarũubʉrã jarai, 
joeruubʉrã, maubʉrã dayãarũubʉrã mau jarai.

Arakʉd̶ e paai maud̶ e chi ne jaraped̶ aad̶ a servicio 
deaped̶ aad̶ a, chi mau condicionaped̶ aad̶ a chi ab̶ aab̶ aa 
mau serviciod̶ e.

Waaberãmaa wapeadeed̶ eeba berreai, wapeadee, 
dauchaai ara chi ẽbẽra aid̶ abariimaa, maud̶ e waabenarã 
chi arab̶ aud̶ e irsibibadau maud̶ e chi warrarãmaa, araa 
ãbua arab̶ aud̶ e panabadau kũuplid̶ ai chi nejarra 
deabaduba jaraped̶ aad̶ a chi maka estableceped̶ aad̶ a 
waud̶ ai.

Constituciónd̶ e maud̶ e chi leyd̶ e jarab̶ uu adaui.
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Chi naa waub̶ uad̶ a kĩra fe d̶ eeba bi’ia waui, idab̶ ui chi 
traju baraad̶ a jarai, maebʉrã chi karrta biawãrawãe b̶ uu 
waui chi derecho comprobai baita chi nejarra deabadau 
d̶ aad̶ e, maebʉrã afirmación temerariod̶ eeba, maka 
wau b̶ uabariid̶ eeba.

Responsabled̶ eeba waui chi derecho wai b̶ uu, maud̶ e 
idab̶ ui chi traju baraad̶ a jarai,

Chi karrta mau ʉ̃ rʉbena b̶ ʉd̶ a arakʉd̶ e ẽtreai chi bichi 
trʉ̃ ʉ b̶ ʉd̶ a trámite baita, chi mau deai jarad̶ a.

Arakʉd̶ e id̶ ii maud̶ e wapead̶ e d̶ eeba, chi karrta 
b̶ ʉd̶ a maebʉrã chi servicio.

Chi trato wapeadeed̶ eeba ichiai chi mama trajabaurã 
ome maebʉrã chi corporaciond̶ e aid̶ abadarã ome.

Chi dependencia warrarãmaa nejarra aid̶ a deabadau, 
ãbua trajabadau maud̶ e jara deabadau aude meserãa waui 
baita chi puurud̶ ebanarã maud̶ e chi aministrabadaurã 
ome; okupao panabadau irsibid̶ ai baita maud̶ e gestionad̶ ai 
baita chi kõseju ab̶ aab̶ aa id̶ iped̶ aad̶ a ʉ̃ rʉbena, dema-
daped̶ aad̶ a, kejaped̶ aad̶ a maebʉrã reclamaped̶ aad̶ a 
mau sulusiomad̶ ai baita panbadau chi leyd̶ e ed̶ a jara 
b̶ uukĩra.

Responsabled̶ eeba trajai chi ichibaita b̶ uu ʉ̃ rʉbena 
partisipai akabichia jarai baita chi waa solisitapanad̶ a, 
mau esed̶ auwẽa b̶ uud̶ e, evitai baita chi ea b̶ ʉbiiduu 
kachiruad̶ e b̶ eerãamerã chi b̶ ʉbid̶ ai ewarid̶ e maud̶ e 
chi nau ʉ̃ rʉbena isa waya jarai.

Arakʉd̶ e id̶ ii mau chi karrta b̶ ʉd̶ a maud̶ e chi maka 
waud̶ a ʉ̃ rʉbena.
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Nedobarii, 
Dead̶au barii,

Chi derecho
Chi atencio joma arakʉd̶e adaui, arakʉd̶e maud̶e chi 
servicio bia ch idead̶auarii confad̶e.

Chi nebʉruuduu arakʉd̶e adaui, dod̶aa mad̶e arakʉd̶e, chi nejarra 
adaud̶aui deabadaumaabena, chi condicionaped̶aad̶a ʉ̃rʉbena 
maud̶e chi requicito jaraped̶aad̶a chi servicio adaui baita, 
chi solisid̶a ed̶a b̶ʉbii baita, chi bichiba ara ea adaud̶au 
b̶uad̶a maud̶e paab̶uad̶a, mau chi servicio joma.

Chi nejarra adaud̶aui baita chi servicio adaui kʉ̃riai, chi bichiba 
kʉ̃riarũud̶e, chi nejarra deabadarãba condicionad̶aped̶a chi 
karrta b̶ʉd̶ai jara b̶uukĩra.

Bari au urub̶uai chi nebʉruuduu chi bichimaa chi nejarra 
dead̶auduu ʉ̃rʉbena chi bichiba kʉ̃risia b̶uu arreklamerã.

Chi nebʉrʉpanuu arakʉd̶e adaui chi kãabio ʉ̃rʉbena, inisiai 
baita chi wid̶ɨ mejora, chi bichi nejarra dead̶aubadau chi 
wid̶i kachiruad̶e b̶aerãamera maud̶e chi bichiba id̶ib̶uu.
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Id̶ii kũuplid̶amera chi nejarra dad̶aubadauba dead̶ai 
jaraped̶aad̶a adaui baita mau warimerã.

Wapeadeed̶eeba berreai joma chi aid̶abadaurãmaa chi 
nejarra dead̶ aubadauba mad̶ e chi bichiba id̶ ib̶ uu 
irsibimerã.

Chi b̶ʉd̶a unubii jaraped̶aad̶a chi aude chibia, mau unui 
chi nejarra dead̶aubadaumaa mad̶e chi bichiba id̶id̶a 
unubiiruud̶e, nau jʉrʉʉrʉd̶e arakʉd̶e b̶aai chi biawãrad̶e.

Responsabled̶eeda trajai chi bichi derecho chi nedobarii 
kĩra chi servicio nejarra dead̶aubadau confad̶ebena.

Chi nejarra paai b̶uu jed̶ako ewaricha deai, chi sitio poyaa 
paai b̶uu chi servicio arakʉd̶e adaui.

Chi nebʉrud̶a ẽtreai baita b̶uu chi mau baita b̶uu fasilitai 
baita chi bichi identificación maebʉrã chi bichi karrta 
b̶ʉd̶a deai baita maud̶e chi solisitad̶a.

Kauwa unui maud̶e kauwa ʉ̃rii chi servicio chi nejarra 
dead̶aubarii maud̶e chi bichiba id̶id̶a chi paraametro 
jarad̶a.

Chi waui b̶uu
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Nedobarii, 
Ed̶a jaradeabarii

Chi derecho
Chi nebʉrʉpanuu arakʉd̶e adaui chi proceso pedagógico 
ʉ̃rʉbena chi maka waupanuu.

Barikiu newau panuud̶e ed̶a baara b̶uai mau chi plantead̶a 
chi kuitaa aude warikãribai baita.

Chi jaradeapanuu irsibii maud̶e chi maka waud̶aba kĩrajʉ̃ʉi
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Comprometei, b̶ʉ kuitaai baita chi mamed̶a participa b̶uu 
ʉ̃rʉbena.

Chi kuitaa jaradeabdauba ũribaba waui deaped̶aad̶a jara 
panuu, maud̶e chi mau mejorai jara b̶uu waui.

Mau kũuplii chi instituciond̶ebena lineamiento jara b̶uu.

Chi waui b̶uu



Chi serviod̶e nedobarii
Ara kãib̶ui deabarii
chi sitio
Kĩjʉ̃ʉ jemenebadau

Chi waui b̶uu
Chi kãi b̶uai baita dead̶a paai chi paai ewari vencei 
naed̶e makawãebʉrã confaba chi piesa waya adaui nedobʉʉi 
baita mau jarawẽa.

Chi piesa paai jarad̶a chi jemenebadaumaa wãi baraachei, maabae 
aria b̶eei chi ichibaara nuree baara, chi piesa paad̶a irsibiwẽe bʉrã, 
correo electrónicod̶e jarai centros.vacacionales@confa.co chi 
grupo ab̶a chi niurãd̶ebena (chi wẽra maebʉ̃ra chi akõre) 
chi makad̶a jaraaruud̶e, mau biawãra na autorisai barikiu 
punto nedobʉʉi Cnfad̶ebena; makawãebʉrã junebena 
charr ome kãbiad̶ai chi grupo jaradea b̶uamerã, maabae 
paad̶ai wãmera junebenarã chi kuitaanerẽe baita carne 
neerũud̶eeba.
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Konosei maud̶e ijãai chi makai jara b̶uuchi rekomedapanuu 
chi piesa servicio waui baita.

Chi tajabarii mad̶e chi aid̶abadaurã maaraba chi makad̶ai 
panuu kũuplid̶ai panuu maud̶e ichi chi jemenebadaumarẽ 
b̶uud̶e rekomedad̶a, chi duanuumarã bi’ia waud̶ai panuu, 
chi nistai baita nekaebea aria duanuu, chi mau jara ped̶aad̶a 
waui, chi waabenarã aria duanuu miadaa
joed̶aabayua, chi decreto 2590 del año 2009 artículo 6ºd̶e 
jarab̶uukĩra.

Neeinaed̶e bi’ia ichiai maud̶e sonido ãrea jĩkuabarii urub̶uai 
kʉʉrʉ bi’ia b̶uaibad̶a mia ũrimaa chaabid̶amerã maud̶e 
waabenarã chi kʉrr jĩrud̶aibad̶a chi jemenebadaumarẽ.

Chi documento identidad unubid̶ai, chi b̶ʉkʉb̶ee ãibena 
druad̶ebena baita (warrarã maebʉrã chõrarã) pasaporte 
ara ea waud̶a maud̶e ceula drua ãid̶ebena ed̶a neerũud̶e, 
maka wãebʉrã chi servicio adaud̶aabai.

Checkd̶e presentai ed̶a b̶ʉkʉb̶uu unuurũud̶e june chi 
nejaara warrarãmaa deabaud̶e chi certificado b̶ʉd̶a chi 
nejarra pebadaud̶e chi tarifa conveniod̶ebena urub̶uai 
bata.

Checkd̶e presentai chi permiso joma chi warrarã edad 
ed̶arrbae nurẽe karrtad̶e b̶ʉped̶a chi akõrearã baara 
kõpae duarãad̶amerã chi ceula copiad̶e.

Chi jua jʉ̃i junibai chi ed̶a wabariimarẽ deaped̶aad̶a 
identificad̶ai baita.

Kũuplid̶ai chi protocolo bioseguridad baita b̶ʉped̶aad̶a 
ab̶aed̶e nedooduud̶eed̶e maud̶e chi servicio deaped̶aad̶a. 
(jomad̶e).
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Chi usuariba waya chi nedod̶a deabad̶e aaruud̶e chi mau 
id̶i b̶uu correo devoluciones@confa.com aa urubuui ceu-
la fotocopia sid̶a maud̶e chi banku baitabena karrta chi 
titulard̶e. Confaba chi nejarra waya deai baita 30 ewarid̶aa 
deai chi waya id̶iped̶aad̶a chi ley 300 de 1996d̶e jara b̶uu 
kĩra maud̶e chi estatuto del consumidord̶e, chi nejarra chi 
titularmaaburu dead̶ai.
      
Animara eneed̶ai kʉ̃riad̶akau.
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Chi derecho
Chi reserva usai kʉ̃riarũubʉrã chi ewari jarad̶a neeinaed̶e, 
bichiba chi nejarra waya daui derecho b̶uu, chi solicitad̶abad̶a 
maud̶e chi condionad̶e b̶uu.

Chi piesa b̶uumarẽ trajai baita usai bari b̶uud̶e.

Chi piesa buai baita id̶ii chi canal mara baita b̶uped̶aad̶a 
tãed̶eeba.

Piesa b̶uai baita chi aude chibia irrsibii. Chi warrarã baara 
ãbua panad̶ai derecho b̶uai chi nejarra chi biara jʉrʉi 
bata. (Estrategia)
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Chi estrategia
Chi confamilias 
Chi Solidarias

Chi waui b̶uu
Isa trajai enrutai baita maud̶e chi nabẽra kʉ̃risia dachi 
warrarã baita bena waui chi narãd̶ebena kʉ̃risia (plan 
de vida).

Waa asistib̶uai maud̶e participab̶uai joma chi encuentro 
maka wauduud̶e, formaciond̶e maud̶e chi warrarã kõpae 
panad̶ai, chi nejarra chi biara jʉrʉi biata panabadauba 
jaraaduud̶e. (Estrategia)

Chi biara kũuplii chi maka waud̶i jaraped̶aad̶a (compromisos) 
chi warrarãmaa kuitaa jaradeabadaumarẽ bed̶ea deaped̶aad̶a 
kĩra, chi bichi aid̶abadaurã baara wauped̶aad̶a.

Chi ne urub̶uu kauwa aprovechai maud̶e servicio Confaba 
maud̶e chi nejarra chi biara jʉrʉi baita panabadauba dai 
bait b̶uped̶aad̶a, (Estrategia) chi jaraped̶aad̶a kaad̶e b̶uai, 
condicionaped̶aad̶a, chi normas maud̶e chi políticas chi 
nejarra ed̶a pebadauba jaraped̶aad̶a.
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Chi serbvicio deaped̶aad̶a usai, chi política kũdicionaped̶aad̶a 
kũuplii baita mau makaaruud̶e.

Respeto baraa chi bed̶ea dead̶a urub̶uai mau waabenara 
Confad̶ebena maud̶e chi ẽbẽrarã chi mamed̶a duana badau 
ome.
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Chi derecho
Año ome irsibi panad̶ai kõpae panuu chi kʉ̃risia bia 
naberãed̶ebena wau panuu chi warrarã ũrubena.

Portafolio chi serviciod̶ebena b̶ʉped̶aad̶a chi nejarra chi 
biara jʉrʉi biata panabadauba jaraped̶aad̶a (Estrategia) 
chi poyaa alkãsai ara chi nejarra pebadaud̶e.

Araa ãbua imiiduud̶e chi chiko adaui baita b̶uai chi mau 
baitabena requisitorã joma baribaid̶ebena maud̶e chi 
ewari jarad̶a.

Erramientarã chi mejoramiento contribuibaita irsibii chi 
bichi bi’ia b̶uai baita maud̶e chibiara nibamerã.

Chi wãi o jara deabi nibai ativabiyua chi mama aid̶abaumaa, 
institucionales maud̶e jomad̶e.

Chi canal comunicaciond̶ebena jara d̶eai chi información 
confiai baita maud̶e arakʉd̶e relacionaduanuu chi maka 
waui kʉ̃riad̶eeba, maud̶e chi nejarra chi biara jʉrʉi biata 
panabadauba jaraaduud̶e. (Estrategia)

Chi información dead̶a confiad̶a, chi lineamientos maud̶e 
normativa dead̶a chi dato urub̶uai baita.

Deberes y derechos trabajadores. Versión 5. octubre 2024



Síguenos:


