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Miembros  del
Consejo Directivo

Representantes empleadores (2018 - 2021)
Principal Suplente

Representantes trabajadores (2021-2025)
Principal Suplente

ANDI – ASOCIACIÓN NACIONAL
DE EMPRESARIOS DE COLOMBIA
Natalia Yepes Jaramillo

FEDERACIÓN NACIONAL DE CAFETEROS
DE COLOMBIA BUENCAFÉ LIOFILIZADO
Cristina Madriñán Rivas 

CAMACOL CALDAS – CÁMARA REGIONAL
DE LA CONSTRUCCIÓN DE CALDAS
Angélica María Orozco Giraldo

DEPARTAMENTO DE CALDAS 
GOBERNACIÓN DE CALDAS

TOPTEC S.A. Y MANILIT S.A.
TECNOLOGÍA EN CUBRIMIENTO S.A.
Germán López Gómez

ALADINO SALAS DE JUEGOS S.A.S.
Luis Fernando Franco Hoyos

INDUSTRIAS NORMANDY S.A
Eduardo Antonio Botero Jaramillo

MUNICIPIO DE MANIZALES
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HORACIO BUSTAMANTE REYES
CONFEDERACIÓN GENERAL DEL TRABAJO - CGT
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - 
INPEC

EDWIN JAMES ARDILA VALENCIA
CTU - CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA

MARIO DE JESÚS CARDONA MARÍN
CONFEDERACIÓN GENERAL DEL TRABAJO - CGT

JOSÉ LÓPEZ POSADA
CONFEDERACIÓN DE TRABAJADORES DE COLOMBIA
– CTC COLOMBIT S.A.

OSCAR MAURICIO RÍOS PINEDA
CONFEDERACIÓN GENERAL DEL TRABAJO - CTC
MABE COLOMBIA S.A.S, 

CLAUDIA MARIA GIRALDO GIRALDO
NO SINDICALIZADA - AGUAS DE MANIZALES

CATALINA GARCÍA MAYA
NO SINDICALIZADA
GARCÍA MAYA & ASOCIADOS S.A.S.

LINEAMIENTO HONORARIOS (ESTABLECIDOS EN REGLAMENTO CONSEJO DIRECTIVO)

Los honorarios de los miembros del Consejo Directivo son determinados por la Asamblea General de 
Afiliados, siendo la disposición vigente la contenida en el acta 34 del 17 de marzo de 2016 en la cual se 

estipula que se pagarán 1.3 SMMLV descontando de esto, la seguridad social por asistencia a cada sesión.

KATHERINE ECHEVERRI BRAVO
NO SINDICALIZADA
TERMINAL DE TRANSPORTES DE MANIZALES S.A

ALEXANDRA CASTELLANOS ALZATE
NO SINDICALIZADA
DCP & ASOCIADOS ASESORES JURÍDICOS S.A.S.
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JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

Informe del Consejo
Directivo y del Director

En los últimos años aprendimos que estamos hechos 

para cuidar y para enseñar a cuidar, a través de las 

diferentes alternativas de aprendizaje, esparcimiento, 

salud física y mental, el cuidado de las familias, el 

empleo y el acompañamiento a los afiliados, sus 

familias y las empresas. Así, a pesar de las cambiantes 

y complejas situaciones políticas, económicas y 

sociales, se ha logrado responder con rapidez a las 

adversidades presentadas. 

n concordancia con nuestra visión de ser una 

organización innovadora y sostenible, nuestros esfuerzos   

 se focalizaron en contribuir con el mejoramiento de la 

calidad de vida y el desarrollo social satisfaciendo las 

principales necesidades de los afiliados, los clientes y sus familias, 

con productos innovadores en los servicios de Salud, Recreación, 

Deportes, Turismo, Educación, Capacitación, Cultura, Bibliotecas, 

Vivienda, Créditos, Inserción Laboral, Subsidios en Especie y 

servicios dirigidos a la población adulta mayor. 

Igualmente se buscó mejorar la eficiencia, la eficacia y la equidad 

en la asignación de subsidios; a través de la generación y gestión 

efectiva de recursos financieros para inversión social, además de 

implementar iniciativas que han permitido reducir el impacto 

ambiental generado por la organización, orientadas especialmente 

en la generación de energía para el autoconsumo, a través de la 

ejecución de proyectos de energía renovable en los Centros 

Recreacionales y sedes, buscando ser más sostenibles.

Con relación a los subsidios en especie, se diseñó y ajustó el 

portafolio de acuerdo con las necesidades de nuestros afiliados y 

beneficiarios con categorías A y B, focalizándose principalmente en 

la entrega a la población beneficiaria de herramientas necesarias 

para su educación, desarrollo y salud. Se asignaron subsidios de 

computadores, calzado y paquete escolar, alimentos, becas para 

educación, vacunación para adultos y glucómetros, asignando 

184.450 subsidios por un valor total de $9.631.923 miles de 

pesos, lo que representó un crecimiento del 61,33% con relación 

al año anterior.  

Así mismo, continuando con la estrategia de desarrollar en la 

población beneficiaria competencias para la empleabilidad, 

ampliando sus posibilidades de acción de manera individual o 

colectiva y entendiendo la importancia del dominio de una 

segunda lengua para un mundo globalizado y altamente 

competitivo, se incrementaron las becas de bilingüismo en un 

278% con relación al año 2021.  Se atendieron 8.703 estudiantes 

en Jornada Escolar Complementaria - JEC y se implementó en 

ese mismo Programa la inmersión de Inglés, 

una iniciativa de reconocimiento a la excelencia 

académica y como estrategia disruptiva para el 

aprendizaje del segunda lengua, que se realizó en 

los Centros Recreacionales Santágueda y El 

Bosque, con la participación de 835 estudiantes 

de 12 municipios de Caldas, quienes cumplieron 

con requisitos de excelencia académica, buen 

comportamiento y cumplimiento en asistencia. 
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Para el 2022, se evidenció el crecimiento del empleo formal en la región, 
con la afiliación de 14.018 empresas, cifra que indicó un incremento del 
5,42% con relación al año 2021. La población afiliada alcanzó la cifra de 
368.702 personas entre trabajadores y beneficiarios; lo que representó un 
crecimiento de 3,15%; donde el 91,8% de los trabajadores afiliados cuentan 
con categorías A y B.  El recaudo de los aportes del 4% para la seguridad 
social ascendió a la suma de $156.508.804 miles de pesos, logrando un 
incremento del 15,71%. 
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La Secretaría de Educación de Manizales destacó que gracias a la 

alianza entre la Secretaría de Educación de Manizales y Confa a 

través del programa Jornada Escolar Complementaria en la 

modalidad de bilingüismo, y al compromiso de los rectores y 

docentes de las instituciones con el programa y con el reto de 

fortalecer el conocimiento en la segunda lengua, Manizales quedó 

en un promedio de 56 puntos sobre 100, indicando que aumentó el 

promedio en 5 puntos, con respecto al año 2021.

Adicionalmente, en Servicios Sociales se logró un incremento del 

63% en el uso de los diferentes servicios de Recreación, lo que 

correspondió a 187.789 usos adicionales, especialmente respecto a 

pasadía, alojamiento en los Centros Recreacionales y cursos 

deportivos.

Con el objetivo de mejorar el acceso a servicios que generen impacto 

en el bienestar de los trabajadores afiliados y sus familias con 

espacios de recreación y sano esparcimiento, cómodos, 

innovadores, asequibles y a la vanguardia, se realizó la apertura del 

nuevo servicio de camping en el Centro Recreacional La Rochela, 

con una inversión total de $2.912.888 miles de pesos. Este espacio 

de 11 mil metros cuadrados cuenta con 17 zonas de camping que 

incluyen su propia batería sanitaria y ducha, un espacio social con 

sombra, nevera, asador, que a su vez sirve para fogatas, wifi y 

cerramiento natural, lo que favorece la privacidad de las familias; 

incluyendo desayuno, almuerzo y snack. Este innovador modelo 

aporta al bienestar, privacidad, comodidad, lujo y una experiencia 

de servicio memorable. 

También se renovó la placa acuática en el Centro Recreacional La 

Rochela, con el objetivo de que los más pequeños puedan contar 

con un atractivo único en la zona y disfrutar su experiencia de 

pasadía de una forma diferente. 

En el Centro Recreacional Santágueda, luego de que en años 

anteriores se construyó un complejo deportivo con múltiples 

escenarios, en el año 2022 y procurando reducir el impacto 

ambiental generado por la organización, se realizó un proyecto de 

energía renovable con una inversión de $481.949 miles de pesos. 

El Proyecto se llevó a cabo con la CHEC como aliada estratégica, 

convirtiéndose en uno de los proyectos de energía renovable más 

grandes construidos a la fecha en el departamento de Caldas. 

Permitirá reducir el gasto operacional del servicio de energía 

eléctrica y minimizar el impacto ambiental generado por el 

consumo energético en el Centro Recreacional. Adicionalmente, 

durante el segundo semestre se ejecutó el proyecto de energía 

renovable en el parque Alegría Tropical de La Dorada con una 

inversión total de $187.955 miles de pesos.

De otra parte y buscando mejorar el acceso a servicios que generen 

impacto en el bienestar de nuestra población afiliada, facilitando 

espacios de esparcimiento y recreación familiar en los Centros 

Recreacionales La Rochela y Santágueda, se fortaleció la 

estrategia del almuerzo subsidiado entregando una cifra de  

55.908 subsidios de alimentos, incrementando la cifra del 2021 

en un 325%.

También se generaron oportunidades para que las empresas y sus 

trabajadores adquirieran estilos de vida saludable que les 

permitieran mejorar su calidad de vida, por medio de tomas 

empresariales con actividad física, impactando a 5.649 empleados 

en todo el departamento de Caldas. Adicionalmente, se realizaron 

los Juegos Deportivos Empresariales en Manizales y las zonas 

Magdalena Caldense y Occidente, con la participación de 1.029 

deportistas en las modalidades grupales e individuales, 

pertenecientes a 103 empresas.

Con el objetivo de generar impacto en el bienestar, la prevención y 

solución de problemas de salud de manera sostenible, el servicio 

de Salud IPS terminó con una población capitada de 38.904 

usuarios a diciembre de 2022, lo que representó un crecimiento 

del 23%. Durante el año se ejecutaron inversiones, mejoras y 

adecuaciones a la infraestructura en los diferentes servicios, 

buscando mejorar la experiencia y calidad. Fue un año de 

adaptación en medio de la pospandemia, donde se implementaron 

estrategias para el fortalecimiento financiero del servicio de Salud, 

en aras de afrontar la incertidumbre del sector.

Según datos del DANE, Caldas es el segundo departamento con 

más personas adultas mayores llegando a un porcentaje de 18,7%, 

motivo por el cual, uno de los objetivos estratégicos de la 

Corporación es asegurar la vivencia de la vejez de forma activa, 

autónoma y socialmente participativa de la población afiliada y 

beneficiaria, lo que se ha trabajado en alianza con distintas 

entidades, haciendo parte de la mesa de la OMS Ciudades 

Amigables con las Personas Mayores. En el año 2022 se realizó el III 

Con los anteriores proyectos de energía 
renovable y unidos a otras estrategias 
ambientales como reducción del consumo 
de papel, aumento del material reciclable 
y el recambio de equipos de alto consumo 
ejecutadas, se logró la reducción de la 
huella de carbono en 212 toneladas de 
CO2 equivalentes.



representados en el incremento del fondo de Créditos Sociales, 

para los trabajadores afiliados focalizados en categorías A y B; la 

compra de dotación de servicios en funcionamiento; la adecuación 

y mejoramiento de la zona camping en el Centro Recreacional La 

Rochela; la implementación de energía renovable en el Centro 

Recreacional Santágueda; adecuaciones de la sede La 50; el 

mejoramiento de la red contra incendios y  detección  en el  Centro

Recreacional Santágueda; adecuaciones de la sede La 50; el 

mejoramiento de la red contra incendios y detección en el Centro 

Recreacional El Bosque; la adecuación del predio contiguo al Centro 

Recreacional La Rochela y la implementación de energía renovable 

en el Centro Recreacional Alegría Tropical.

Mientras miramos hacia el futuro, nos comprometemos a continuar 

con nuestros esfuerzos para impulsar un crecimiento sostenible y 

lograr un impacto positivo en nuestra sociedad y el medio ambiente. 

En el 2023 continuaremos enfocándonos en brindar productos y 

servicios de alta calidad, invirtiendo en tecnología, innovación, 

investigación y desarrollo, con el único propósito de contribuir a la 

construcción de una mejor sociedad, apoyando a las familias en el 

mejoramiento de su calidad de vida.En el 2022 continuó nuestro compromiso para el mejoramiento de 

las condiciones de vida de las familias beneficiarias que se 

encontraban en riesgo de pobreza por ingreso a través de la 

estrategia Confamilias Solidarias impactando 721 familias del 

Departamento. Trabajamos con aliados estratégicos de carácter 

internacional como CESO, ONG canadiense que apoya a diferentes 

países en el fortalecimiento, crecimiento económico,  social y 

sostenible, quienes realizaron acompañamiento técnico a mujeres 

emprendedoras, en el diseño del planteamiento estratégico de sus 

negocios. De igual forma con la empresa Grupotec se apoyó el 

diseño, desarrollo y gestión del programa Calidad de vida para 200 

familias con énfasis en las áreas de nutrición y salud financiera.

Confa hizo parte de la oferta cultural de Caldas alcanzando un 

total de 186.835 usos en sus diferentes manifestaciones, se 

reactivaron las proyecciones de cine tanto en el auditorio como en 

varias instituciones educativas de Manizales y en los parques en 

diferentes rincones del Departamento. 

En la Biblioteca Digital se publicaron 510 nuevos títulos en el 2022 

llegando a un total de 1.500 libros disponibles, a los que afiliados y 

beneficiarios acceden de manera gratuita, encontrando contenidos 

de calidad. También se llegó a 169 instituciones con talleres de 

animación a la lectura en todas las zonas de Caldas.

Finalmente, es importante resaltar que todas las estrategias 

implementadas y logros alcanzados por Confa durante el año 

2022 fueron posibles gracias a los aportes recibidos de las 

empresas afiliadas, para contribuir al mejoramiento de la 

calidad de vida de sus trabajadores y familias. También 

agradecemos a nuestros afiliados, beneficiarios y clientes por la 

confianza que depositan en nosotros a través del uso de los 

diferentes servicios que les ofrecemos; resaltamos el invaluable 

trabajo y compromiso de nuestros colaboradores y líderes, así como 

el apoyo permanente de proveedores, entes de control, aliados 

estratégicos y medios de comunicación.  
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Seminario Iberoamericano de Envejecimiento Saludable en 

Manizales, que contó con la participación de 374 asistentes, 16 

ponentes, cuatro de ellos internacionales. Así mismo, a través de 

la estrategia Confa Mayor se atendieron 10.122 adultos mayores 

afiliados a la Caja, representando el 19,7% del total de la 

población mayor de 60 años afiliada a Confa.

Conscientes de la importancia de la educación en todas las etapas 

de la vida y alineados con la estrategia de desarrollar en las 

familias competencias para la empleabilidad, durante el año 2022 

se entregaron servicios a 579 niños en el preescolar y se generaron 

8.269 usos de capacitación en todo el Departamento.

Durante este año, se realizaron 
importantes inversiones en proyectos 
por cerca de $34.789.936 miles de pesos, 
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Modelo estratégico

Relación con los ODS:

Una apuesta por la innovación y la sostenibilidad.

Nuestro modelo estratégico ha sido construido para que la sostenibilidad sea parte integral 
de la estrategia de la organización y de la cultura de las personas que trabajamos en ella, par 
que apoyados en la innovación podamos construir una mejor sociedad, contribuir a la 
protección del medio ambiente y al crecimiento económico de Caldas, alineados 
estrechamente con el compromiso mundial y los objetivos de desarrollo sostenible.

Nuestra estrategia y operaciones están relacionadas con los siguientes ODS:

Gestión
social

Gestión
económica

Gestión ambiental

A través de nuestros
servicios mejoramos
la calidad de
vida de 382.230
personas
(población
atendida)

Contribuimos con la disminución de gases
de efecto invernadero, reduciendo la huella
de carbono en 212 toneladas de Co2
equivalentes

Generamos ingresos
por un total de $277
mil millones de pesos,
con remanentes de
$25 mil millones para
inversión social y 
cerca de 1.300 empleos
formales directos

5
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Resumen de Estados Financieros
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021

123,708,795

331,004,552

454,713,347

123,814,008

298,746,697

422,560,705

-0.08%

10.80%

7.61%

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

47,183,417

32,003,346

79,186,762

42,709,248

33,084,321

75,793,569

10.48%

-3.27%

4.48%

TOTAL PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

375,526,585 346,767,136 8.29%PATRIMONIO

454,713,347 422,560,705 7.61%TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Estado de situación financiera 2022 2021 Variación %
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Estado de Resultados
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

160,281,308

71,224,081

18,212,451

13,058,751

14,342,730

277,119,322

136,683,897

72,694,034

10,176,538

10,413,016

12,570,477

242,537,961

17.26%

-2.02%

78.97%

25.41%

14.10%

14.26%

Total Ingresos por Aportes

Total Ingresos Salud IPS

Total Ingresos Servicios Sociales

Total Ingresos Créditos Sociales

Total Ingresos No operacionales 

TOTAL INGRESOS

57,651,171

45,857,515

12,520,704

76,970,296

43,469,480

9,586,494

5,436,652

251,492,313

51,054,339

40,602,700

10,820,648

74,277,537

31,042,231

6,821,761

5,775,395

220,394,610

12.92%

12.94%

15.71%

3.63%

40.03%

40.53%

-5.87%

14.11%

Total Costos por Subsidios

Total Transferencias  y Apropiaciones

Gastos de Administración

Costos y Gastos Salud IPS

Costos y Gastos Servicios Sociales

Costos y Gastos Créditos Sociales

Otros Gastos no Operacionales Admon

TOTAL COSTOS Y GASTOS

Estado de Resultados 2022 2021 Variación %

 JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

(Ver certificación adjunta)

  ANYELA I. RONCANCIO QUINTERO
 Contadora

  T.P. 128894-T

25,627,009 22,143,350 15.73%REMANENTES DEL EJERCICIO

Por el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022 Y 2021
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Aspectos Financieros destacados
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

VARIACIONES

Año 2022 y 2021

277,119,322

251,492,313

25,627,009

242,537,961

220,394,610

22,143,350

34,581,361

31,097,703

3,483,658

Ingresos Totales

Costos y Gastos Totales

Remanentes netos del ejercicio

*** Los Ingresos totales corresponden a la sumatoria de los ingresos operacionales y no operacionales.

Conceptos 2022 2021
Valores %

 JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

(Ver certificación adjunta)

  ANYELA I. RONCANCIO QUINTERO
 Contadora

  T.P. 128894-T

14.26%

14.11%

15.73%

160,281,308

71,224,081

18,212,451

13,058,751

14,342,730

277,119,322

136,683,897

72,694,034

10,176,538

10,413,016

12,570,477

242,537,961

23,597,411

-1,469,952

8,035,913

2,645,735

1,772,254

34,581,361

Total Ingresos por Aportes

Total Ingresos Salud IPS

Total Ingresos Servicios Sociales

Total Ingresos Créditos Sociales

Total Ingresos No operacionales 

Total Ingresos ***

17.26%

-2.02%

78.97%

25.41%

14.10%

14.26%

454,713,347

88,228,244

79,186,762

32,003,346

47,183,417

375,526,585

76,525,379

1,393

422,560,705

89,464,359

75,793,569

33,084,321

42,709,248

346,767,136

81,104,760

1,344

32,152,642

-1,236,114

3,393,193

-1,080,976

4,474,168

28,759,449

-4,579,381

Activos totales

Efectivo neto, valores negociables y fondos de ley

Pasivos totales

Pasivo Fondos de ley con destinacion específica

Cuentas por pagar

Patrimonio 

Capital de trabajo al final del período

Total número de empleados

7.61%

-1.38%

4.48%

-3.27%

10.48%

8.29%

-5.65%
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Trabajadores

2020 a 2022

Trabajadores

Beneficiarios

Pensionados, facultativos, fidelidad y voluntarios

Total población afiliada

174.465

184.857

9.380

368.702

14.018 13.297

167.409

181.627

8.423

357.459

Var. %2022 2021Población afiliada

4%

2%

11%

3%

Trabajadores afiliados con categorías A y B

Trabajadores afiliados con ingresos equivalentes
a 1 salario mínimo

92%

49% 49%

92%

2022 2021

5%

175.000

170.000

165.000

160.000

155.000

150.000

145.000

140.000

135.000

130.000

167.409

174.465

Trabajadores afiliados

EMPRESAS

155.162



(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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Aportes empleadores 4%

Otros Ingresos

Total ingresos por Aportes

 $156.508.804

 $3.772.504

$160.281.308

 $135.258.099

 $1.425.798

$136.683.897

Var. %2022 2021Aportes

16%

165%

17%

05 Aportes

20
22
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(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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SUBSIDIO EN ESPECIE

Número de paquetes escolares

Valor de paquetes escolares

Var. %2022 2021Paquetes escolares

Número de calzados escolares

Valor del calzado escolar

Var. %2022 2021Calzado escolar

Número de computadores

Valor de computadores

Var. %2022 2021Computadores

Número de cuotas monetarias giradas

Valor de cuotas monetarias giradas

Var. %2022 2021SUBSIDIO EN DINERO

 1.230.861

 $46.957.446

 52.222

 $1.751.689

 63.293

 $1.557.991

 1.213.634

 $42.816.340

1%

10%

-17%

12%

51.366

 $1.907.429

 52.545

 $1.753.224

-2%

9%

2.108

 $2.753.462

 829

 $911.848

154%

202%



(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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Número de subsidios en alimentos
Centros Recreacionales

Valor de subsidio en alimentos entregado

Var. %2022 2021Alimentos Centros
Recreacionales

 55.908

 $421.396

 13.161

 $77.908

325%

441%

Becas Educación Formal para Adultos
Confamilias

Valor de subsidio entregado

Var. %2022 2021Educación formal para 
adultos Confamilias

 221

 $19.316

 255

 $21.242

-13%

-9%

Becas Educación para adultos

Valor subsidio entregado

Var. %2022 2021Educación para adultos

 3.677

 $285.978

 3.879

 $272.906

-5%

5%

Número de becas en preicfes

Valor de subdidio en Preicfes entregados

Var. %2022 2021Becas Preicfes

 848

 $417.646

 903

 $423.830

-6%

-1%

Bonos de alimentos programa
Confamilias Solidarias 

Valor de subsidio entregado

Var. %2022 2021Alimentos Confamilias

 3058

 $240.965

 2749

 $163.949

11%

47%



(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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Var. %2022 2021Beneficiarios de
Universidad en el Campo

Número de beneficiarios

Valor de subdidio entregado

 36

 $42.964

 71

 $73.639

-49%

-42%

Var. %2022 2021Beneficiarios de
Universidad en tu colegio

Número de beneficiarios

Valor subdidio entregado

 516

 $229.328

 551

 $265.758

-6%

-14%

Número de beneficiarios

Valor subdidio entregado

Var. %2022 2021Becas Bilingüismo

 564

 $483.884

 149

 $131.439

279%

268%

Var. %2022 2021Subsidio para
estudio de crédito

Número de estudios

Valor subdidio entregado

2448

 $53.479

 2985

 $64.009

-19%

-16%

2022Subsidios de glucómetros

Número de glucómetros

Valor subsidio entregado

230

 $35.860



(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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Var. %2022 2021Subsidio Vacunación

Número de estudios

Valor subsidio entregado

11218

 $942.927

 407

 $94.380

2656%

899%

Número de beneficiarios

Valor subdidio entregado

2022Subsidio Lectura Rápida

 30

 $45.600

Cantidad de subsidios

Valor total subsidio en especie

 184.450

 $9.631.923

166.276

 $5.970.173

Var. %2022 2021

11%

61%

Total de subsidios en
especie entregados



07 Servicios

20
22
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Actividad física y
sano esparcimiento,
un aporte al bienestar.

7.1
RECREACIÓN, DEPORTE Y TURISMO

20
22
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Var. %2022 2021Taquilla
(La Rochela, Santágueda, Alegría Tropical)

Usos generados

Afiliados y beneficiarios con
categorías A y B que usan el servicio

240.670

57,45%

 96.869

54,13%

148%

Var. %2022 2021Deportes
(Actividad física y ejercicio, cursos deportivos,
 torneos deportivos, recreación dirigida, recreación urbana)

Usos generados

Afiliados y beneficiarios con
categorías A y B que usaron el servicio

74.772

78,05%

 52.774

76,25%

42%

Var. %2022 2021Servicios de Fútbol, Patinaje, Gimnasios,
Natación, Tenis, prestados por terceros

Usos generados

Afiliados y beneficiarios con
categorías A y B que usaron el servicio

38.910

96,94%

 24.017

96,89%

62%

Var. %2022 2021Alojamiento

Usos generados

Afiliados y beneficiarios con
categorías A y B que usan el servicio

131.500

54,48%

 124.403

55,74%

6%

Var. %2022 2021
Total Recreación,
Deportes y Turismo

485.852 298.063 63%Total usos generados



Fortalecemos tus conocimientos
para que continúes creciendo.

7.2
EDUCACIÓN

20
22
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Niños atendidos

Afiliados y beneficiarios con
Categorías A y B que usan el servicio 

Permanencia de los niños en el Preescolar

 579

99,31%

87,40%

 588

99,82%

82,97%

 -2%

5%

Var. %2022 2021Preescolar

Usos generales

Afiliados y beneficiarios con
Categorías A y B que usan el servicio 

8.269

47,82%

 8.085

45,39%

 2%

Var. %2022 2021Educación Informal

721  725 -1%

Var. %2022 2021Confamilias

Usos generales

Afiliados y beneficiarios con
Categorías A y B que usan el servicio 

 13.665

93,70%

 8.533

95,20%

 60%

-2%

Var. %2022 2021Servicios con operación externa
Formación Artística, Francés y oficios

Familias atendidas
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Usos generados
 
Municipios de Caldas donde se presta el servicio 

1.438

11

 1.212

11

 19%

0%

Var. %2022 2021

Usos generados
 
Municipios de Caldas donde se prestó el servicio 

186.835

27

 144.544

27

 29%

0%

Programa de atención a población
en condición de discapacidad y
Confa Mayor

Var. %2022 2021Cultura
 (Cine y teatro, programación cultural,
   conversatorios)

Var. %2022 2021Bibliotecas
(Consultas, préstamos, talleres)

Usos generados bibliotecas 

Usos generados biblioteca digital

 70.835

63.536

 15.287

42.821 

 363%

48%



7.3
FONIÑEZ

20
22

9.046

8.703

21

360

24

 9.010

9.010

 0%

-3%

0%

Var. %2022 2021FONIÑEZ
Fondo de Atención Integral a la Niñez
y Jornada Escolar Complementaria

-13%

Construimos con
nuestros niños 

un mejor mañana.

23

Niños atendidos en JEC

 

Estudiantes atendidos en la modalidad de

Bilingüismo (Inglés)

Estudiantes atendidos en modalidad ciencia

y tecnología (pensamiento computacional)

Municipios que se beneficiaron con el servicio

Valor Total inversión JEC-FONIÑEZ $8.588.140 $5.415.531 59%

0
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4625

5992

6060

27

3310

5526

5739

27

 40%

8%

6%

0%

Var. %2022 2021Predictores
Niños atendidos en Atención
Integral a la Niñez 7.477 6.839 9%

$2.803.947 $2.448.375 15%

Niños que mejoran su condición de desarrollo: 61,8%

Niños beneficiarios del programa de vacunación Meningitis

Niños beneficiarios del programa de vacunación Hepatitis

Municipios de Caldas donde se presta el servicio

Valor Total inversión AIN-FONIÑEZ



7.4
FOSFEC

20
22

Cada vez escribimos
más historias de bienestar
para nuestras familias.
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6.339

72%

8.004

 $2.746.228

2.466

61,51%

5.689

 $1.666.820

Var. %2022 2021FOSFEC
Mecanismo de Protección al Cesante

Personas atendidas que ingresaron al mercado
laboral (Agencia de Empleo)

Porcentaje de personas que ingresaron al mercado
laboral sobre el total de vacantes gestionadas

Cobertura capacitación
(Cesantes + Trabajadores activos)

Valor asignado en capacitación

Beneficios económicos con recursos propios +
Reactivados (Salud, Pensión, Cuota) (Ley 1636-2225 )

Valor total beneficios económicos 

 1.684

 $5.724.749

0

 $6.069

$16.739.531 $13.210.819 27%

0%

94.234%

Var. %2022 2021Beneficios económicos

Subsidios de emergencia asignados con recursos
Caja + Reactivados (488)

Valor asignado subsidios de emergencia recursos
Caja + Reactivados

Valor total inversión FOSFEC

2.934

 $8.567.129

3.794

 $10.041.566

-23%

-15%

Var. %2022 2021Subsidio de emergencia

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

157%

17%

41%

65%



7.5
FOVIS - Fondo de Vivienda de Interés Social

20
22

Apoyamos tu sueño
de tener o mejorar
tu vivienda.
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22

376

 $8.198.505

399

 $7.771.369

265

351

 $6.416.941

464

 $8.075.244

299

7%

28%

-14%

-4%

-11%

Var. %2022 2021FOVIS
Fondo de Vivienda de Interés Social

Subsidios de vivienda asignados

Valor subsidios de vivienda asignados

Subsidios de vivienda cobrados

Valor subsidios de vivienda cobrados

Subsidios cobrados para mejoramiento de vivienda
* Se incluyen dentro del total de cobrados

Valor subsidios cobrados mejoramiento vivienda

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

 $4.048.983  $4.057.666 0%



7.6
CRÉDITOS SOCIALES

20
22

Más que un crédito,
es la ayuda que necesitas
en el momento justo.
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22

8.585

 $73.327.394

 $120.229.748

30,80%

8.437

 $63.030.161

 $91.918.222

22,98%

2%

16%

31%

34%

Var. %2022 2021Créditos Sociales

Número de créditos colocados

Valor de los créditos colocados durante el año

Valor total de la cartera

Crecimiento de la cartera 

Porcentaje de afiliados y beneficiarios con

Categorías A y B a quienes se les otorgaron créditos

Calidad de la cartera 0,92% 0,64%

97,27% 97,55% 0%



7.7
SALUD

20
22

Tú, nuestro compromiso
de corazón siempre.
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57.966

14.072

7.346

1.536

69.588

8.516

78.723

12.301 26.024

43.417

14.185

1.679

34%

-1%

338%

1.191

46.751

9.424

42.18

29%

49%

-10%

84%

-53%

30.948 10.664 190%

20.032 124.214 -84%

Var. %2022 2021Servicios ambulatorios

Número total de consultas medicina general
y especializada

Número total de consultas de odontología
general y especializada

Número total de procedimientos de enfermería

Número total de procedimientos ambulatorios

Número total de vacunas aplicadas 

Número total de vacunas PAI aplicadas

Número total de consultas médicas generales IPS Básica

Modalidad Teleconsulta

Número total de consultas odontológicas IPS Básica

Número total de vacunas covid 

1.429

791

1.995

4.989

3.878

10.666

-71%

-80%

-81%

Var. %2022 2021Emergencia  SARS COV2

Atenciones ruta covid

Pruebas realizadas

Seguimientos telefónicos realizados
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13.147

350

5.055

30.398

1.047

83%

11.188

361

5.087

18%

-3%

-1%

14.697

1.064

87%

107%

-2%

-5%

Var. %2022 2021Servicios hospitalarios

Número total de procedimientos realizados
en la sala de cirugía

Número total de procedimientos en  cirugía
cardiovascular

Número total de pacientes hospitalizados

Número total de pacientes atendidos en urgencias 

Número total de pacientes UCI e intermedios

Porcentaje ocupación de la Unidad de Cuidado Crítico

 $2.447.110

47.478

162.346

 $2.557.326

51.130

186.033

-4%

-7%

-13%

Var. %2022 2021Laboratorio

Ingresos

Número de usuarios atendidos

Número total de exámenes de laboratorio realizados

  $933.629

4.550

40.253

13.913

  $450.052

256

18.688

2.704

107%

1677%

115%

415%

Var. %2022 2021Centro de Rehabilitación

Ingresos

Pacientes atendidos

Número de sesiones de terapia física hospitalario

Número de sesiones de terapia física ambulatorio

Población IPS Confa
Sura - Dic 2022 38.094 29.765 28%



08 Inversiones 
en el 2022

Proyectos que impactan en la sostenibilidad,
el medio ambiente y la recreación de las familias afiliadas.

Ver video nueva Zona Camping

34

$2.912.888

Nueva zona de camping en el Centro Recreacional La Rochela

Este es un espacio de 11 mil metros cuadrados donde se 

construyeron 17 lotes con un promedio de alojamiento de cinco 

campistas por cada uno, cerca de 85 personas disfrutando de este 

espacio y quienes lo único que tendrán que llevar, será la carpa de 3m 

x 5 m y claro está la disposición para vivir una aventura diferente. 

Cada lote de camping cuenta con su propia batería sanitaria y ducha, 

la cual es al aire libre, tan privada como se requiere, pero con el 

contacto natural propio de este tipo de alojamientos. Un espacio social 

con sombra a través de un deck, nevera, asador, que a su vez sirve para 

hacer fogata, wifi y cerramiento natural, lo que favorece la privacidad 

de las familias. Este modelo deja atrás el uso de zonas comunes como 

cocinas y baños, entregando comodidad y confort. 

20
22

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

https://www.youtube.com/watch?v=W-GAs47J1eM


(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Total inversiones

35

 $481.949

 $34.789.936

Ver video energía renovable

Energía renovable, la apuesta de Confa

228 páneles solares ubicados en el Centro Recreacional Santágueda 

componen el proyecto de energía renovable de Confa, el cual tiene una 

capacidad instalada de 124,26 kWp. 

Este proyecto de autogeneración a pequeña escala de energía 

renovable, en su primer año de funcionamiento espera generar 

183,18 MWh/año de energía, más o menos el equivalente al 

funcionamiento de por lo menos 50 viviendas, lo que representará un 

ahorro esperado en la factura del servicio de energía eléctrica de 

aproximadamente el 50%, mitigando el impacto ambiental, por la 

disminución de aproximadamente 2.361  toneladas de CO2, dejadas 

de emitir a la atmósfera durante su vida útil, lo que nos garantizará ser 

más eficientes y sostenibles en el uso de los recursos.

Para Confa la ejecución de estos proyectos hace parte del propósito de 
aportar a la calidad de vida de los caldenses y al desarrollo social.

Se llevaron a cabo con mano de obra de la región, empresas del 
Departamento que asumieron estos retos que hoy son una realidad. 

Adicional a estos grandes proyectos, se ejecutaron algunas otras inversiones como:

20
22

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Incremento del Fondo de Créditos Sociales para los trabajadores afiliados focalizados en categorías A y B.

Compra de dotación de servicios en funcionamiento

Energía Renovable Alegría Tropical

Adecuaciones de la sede La 50

Mejoramiento de la red contra incendios y detección en el Centro Recreacional El Bosque

Adecuación del predio contiguo al Centro Recreacional La Rochela

https://www.youtube.com/watch?v=tyOwWe6qlKI
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Remanentes Activo Pasivo Patrimonio

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

0

Valor ($)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

10.119

60.631

172.417 188.513

203.490

227.870

346.767

375.527

59.013
69.693 70.547 62.497 75.794 79.187

12.957 14.837
24.368

20.648 22.143 25.627

Año

233.049
247.526

273.183

298.417

311.025

422.561

454.713
Incremento

95%

Incremento

118%

Incremento

31%
Incremento

153%

248.528

09 Evolución
Financiera



10 Informe de
Control Interno
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Confa se encuentra comprometida con la consecución diaria de sus objetivos estratégicos desde los 

distintos focos, con el fortalecimiento de las buenas prácticas de buen gobierno corporativo, de 

autocontrol y del mantenimiento del nivel de confiabilidad, lo que se sustenta en el cumplimiento de 

la normatividad en general, que propende por la disminución de la incertidumbre y a la par, por el 

aumento en la eficiencia de las operaciones que lleva a cabo. 

Lo anterior se fundamenta en los mecanismos de verificación y evaluación que se implementan para 

efectos de que las acciones que se lleven a cabo se encuentren acordes con la correcta 

administración de los recursos y con los lineamientos legales aplicables, la transparencia e 

integridad  en la información y en las operaciones desplegadas,  así como con la conservación de un 

ambiente de control y gestión de los riesgos. De manera específica se mencionan los siguientes 

aspectos evidenciados en la Corporación: 

Buenas prácticas de gobierno corporativo desde la voluntad de la alta dirección, es decir, consejo 

directivo, director administrativo y comité gerencial.

 

Promoción del fácil acceso a la información de acuerdo con la normatividad antitrámites. 

Políticas de comunicación, confidencialidad, acceso a la información pública, seguridad de la 

información, publicidad, antipiratería y tratamiento de datos personales.

Fortalecimiento continuo de los compromisos de carácter ético y legal desde sus diversos 

componentes:  

Realización de gestiones en pro del aseguramiento de los procesos, procedimientos y 

optimización de herramientas tecnológicas para el correcto otorgamiento de los subsidios. 

Actualización y divulgación del Código de Ética y Buen Gobierno Corporativo y sus guías 

complementarias. 

Políticas corporativas

Estructura y buen gobierno corporativo 

Relacionamiento con los grupos de interés

Rendición de cuentas

Gobernanza sostenible

Cumplimiento legal 
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Presencia de diferentes instancias, entre las que se encuentran:

Constante revisión y actualización de las políticas y los procedimientos.

Monitoreo permanente en los cambios de normatividad.

Conocimiento y aplicación de los componentes del sistema de control interno en una adecuada 

escala de madurez, evidenciando un resultado que se ubica en un nivel “avanzado - excelente".

El comité de contratación cuyo objeto es la adopción de principios, políticas y lineamientos 
propios de los contratos que suscribe la Corporación. 

El comité interno de conciliación, que tiene como fin la resolución de conflictos que requieren 
una toma de decisiones y soluciones adecuadas. 

El comité jurídico, el cual posee dentro de sus objetivos la consulta, la deliberación y el 
análisis de asuntos de carácter jurídico inherentes a las actividades del Sistema de 
Compensación Familiar. 

En síntesis, en Confa se vislumbra el fortalecimiento del control interno en aras de promover las 

mejores prácticas y el crecimiento de la Corporación de conformidad con los principios y valores 

organizacionales, conservando los objetivos de mejoramiento, perfeccionamiento y consolidación de 

los niveles de madurez en los diversos componentes y el fomento de acciones de autorregulación y 

de autocontrol, obteniendo una cultura organizacional que propende tanto por la eficiencia y 

eficacia en las operaciones, como por la prevención y mitigación de riesgos. 
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OPINIÓN DEL REVISOR FISCAL  
ACERCA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES  

DE LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA  
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022   

 
 
Señores: 
ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS  
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA 
Manizales, Caldas  
 
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos) 
 
Opinión No Calificada   
 
He auditado los estados financieros individuales de la CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE 
CALDAS - CONFA, por el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022 y que 
incluyen el estado de situación financiera, estado de resultados integral, estado de cambios en el 
patrimonio y estado de flujos de efectivo y las revelaciones que incluyen un resumen de las políticas 
contables más significativas.  
 
En mi opinión, los estados financieros individuales tomados de los registros de contabilidad expresan 
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situación financiera de la CAJA DE 
COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA, por el período comprendido entre el 1 de enero y 
el 31 de diciembre de 2022, así como los resultados y los flujos de efectivo terminados en esas fechas, 
de conformidad con el marco técnico normativo compilado en el anexo 2 del DUR 2420 de 2015 y sus 
modificatorios.  
 
Fundamentos de la opinión 
 
He llevado a cabo esta auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría –NIA– 
expuestas en el anexo técnico compilatorio y actualizado 4-2019 de las Normas de Aseguramiento de la 
Información, incorporado al DUR 2420 de 2015 a través del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019. Mi 
responsabilidad, de acuerdo con dichas normas, se describe más adelante en la sección 
“Responsabilidades del revisor fiscal en relación con la auditoría de los estados financieros”. 
 
Soy independiente de la entidad de conformidad con el Código de Ética para Profesionales de la 
Contaduría (“Código de Ética del IFAC”) y los requerimientos aplicables a nuestra auditoría de estados 
financieros según el “código de ética profesional en Colombia”, y he cumplido las demás 
responsabilidades de acuerdo con esos lineamientos.  
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Otros asuntos 
 
Los estados financieros terminados el 31 de diciembre de 2021, fueron auditados por mí y en opinión 
del 25 de febrero de 2022, bajo radicado M&A:IA:0797: 22, emití una opinión favorable. 
 
Durante la vigencia con corte a diciembre 31 de 2022, informé de manera permanente y oportuna a la 
dirección acerca de las observaciones detectadas en mis revisiones mediante cartas e informes de 
control interno, precisando que en el informe de cierre, tratamos de manera detallada los temas 
comentados en esta opinión y otros asuntos, teniendo en cuenta la materialidad e importancia relativa 
de las cifras.  
 
Responsabilidad de la administración y de los responsables del gobierno de la entidad en 
relación con los estados financieros 
 
Los estados financieros certificados que se adjuntan son responsabilidad de la administración, la cual 
supervisó su adecuada elaboración de acuerdo con los lineamientos incluidos en el anexo 2 del Decreto 
2420 de 2015 y sus modificatorios, así como a partir de las orientaciones profesionales y técnicas del 
Consejo Técnico de la Contaduría Pública –CTCP– junto con el manual de políticas contables adoptadas 
por la CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA, de conformidad con las Normas 
Internacionales de Información Financiera.  
 
Dicha responsabilidad administrativa incluye diseñar, implementar y mantener el control interno relevante 
para la preparación y presentación de los estados financieros, con el fin de que estén libres de errores 
de importancia relativa; seleccionar y aplicar políticas contables apropiadas; y registrar estimaciones 
contables que sean razonables. 
 
Adicionalmente, en la preparación de la información financiera la administración es responsable de la 
valoración de la capacidad que tiene la Corporación para continuar como empresa en funcionamiento, 
revelando, según corresponda, las cuestiones a las que haya lugar, teniendo en cuenta la hipótesis de 
negocio en marcha.  
 
El Consejo Directivo de la entidad es responsable de la supervisión del proceso de información financiera 
de la Corporación. 
 
Responsabilidad del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros  
 
Mi responsabilidad consiste en expresar una opinión sobre los estados financieros adjuntos, realizando 
una auditoría de conformidad con las Normas de Aseguramiento de la Información. Dichas normas 
exigen el cumplimiento de los requerimientos de ética, así como la planificación y ejecución de pruebas 
selectivas de los documentos y registros de contabilidad, con el fin de obtener una seguridad razonable 
sobre si los estados financieros están libres de errores materiales. Los procedimientos analíticos de 
revisión dependen de mi juicio profesional, incluida la valoración de los riesgos de importancia relativa 
en los estados financieros debidos a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones de riesgo debo tener 
en cuenta el control interno relevante para la preparación y presentación de los estados financieros. 
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También hace parte de mi responsabilidad obtener suficiente y adecuada evidencia de la auditoría, en 
relación con la información financiera de la organización, y evaluar la adecuación de las políticas 
contables aplicadas, así como la razonabilidad de las estimaciones contables y la información revelada 
por la entidad. Adicionalmente, debo comunicar el alcance de la auditoría, su momento de realización y 
los hallazgos significativos a los responsables del gobierno de la Corporación, y proporcionar una 
declaración de que he cumplido con todos los requerimientos de ética aplicables en relación con la 
independencia. 
 
Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de mi informe de 
auditoría.  
 
Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios 
 
Manifiesto que durante el 2022, CONFA llevó su contabilidad conforme a las normas legales y a la 
técnica contable y que las operaciones registradas en los libros de contabilidad se ajustan a los estatutos 
y a las decisiones de la Asamblea de Afiliados y del Consejo Directivo. 
 
Además, informó que durante el año 2022, los actos de los administradores de la entidad, se ajustaron 
a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Afiliados; que la correspondencia, los comprobantes 
de contabilidad y los libros de actas de Asamblea y Consejo Directivo se llevan y conservan 
debidamente; y que la Corporación efectuó en forma correcta y oportuna los aportes al sistema de 
seguridad social integral. 
 
Por último, declaro que, el informe de gestión de la administración guarda la debida concordancia con 
los estados financieros de la entidad y que en este los administradores dejaron constancia de que no 
entorpecieron la libre circulación de las facturas emitidas por los proveedores y acreedores. 
 
Se tiene implementado el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 
Opinión sobre el cumplimiento legal y normativo 
 
En mi opinión, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, así como a las 
disposiciones estatutarias de la Asamblea General de Afiliados y el Consejo Directivo, en todos los 
aspectos importantes. 
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Opinión sobre el control interno y el cumplimiento legal y normativo 
 
Para dar cumplimiento a lo requerido en los artículos 1.2.1.2. y 1.21.5. del Decreto Único Reglamentario 
2420 de 2015 y sus modificatorios, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas 
en los numerales 1 y 3 del artículo 209 del Código de Comercio, relacionados con la evaluación de si los 
actos de los administradores de la Corporación, se ajustan a los estatutos y a las órdenes o instrucciones 
de la Asamblea General de Afiliados y el Consejo Directivo y si hay y son adecuadas las medidas de 
control interno, de conservación y custodia de los bienes de la entidad o de terceros que estén en su 
poder, emití un informe separado bajo el radicado M&A:IA:0082: 23 (Opinión artículo 209 Código 
Comercio), de fecha 15 de febrero de 2023, aplicando el estándar internacional de trabajos para 
atestiguar 3000, aceptado en Colombia. 
 
Atentamente, 
 
 
 
JESÚS ANTONIO GÓMEZ LOAIZA  
C.P. Revisor Fiscal con T.P. 35118 -T  
En representación de NEXIA MONTES & ASOCIADOS S.A.S.  
 
Calle 57 Nº 24A - 53  
 
M&A:IA:0083: 23 
 
Manizales, febrero 15 de 2023 
 
Elaboró: JAGL 
Revisó: JAGL - YMAL - DLC  
Aprobó: DLC 
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OPINIÓN DEL REVISOR FISCAL  
ACERCA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NUMERALES 1 Y 3   

DEL ARTÍCULO 209 DEL CÓDIGO DE COMERCIO  
DE LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA  

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022   
 
 
Señores: 
ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS  
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA  
Manizales, Caldas  
 
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos) 

 
Dentro de las atribuciones legales asignadas como revisor fiscal de la CAJA DE COMPENSACIÓN 
FAMILIAR DE CALDAS - CONFA y en cumplimiento de los artículos 1.2.1.2 y 1.2.1.5 del Decreto Único 
Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los artículos 4 y 5 del Decreto 2496 de 2015, 
respectivamente, mediante este informe presento el resultado de los procedimientos realizados en 
cumplimiento de los numerales 1 y 3 del artículo 209 del Código de Comercio, detallados como se 
relacionan a continuación, por el año terminado el 31 de diciembre de 2022, por parte de la Corporación. 
 
Si los actos de los administradores de la entidad se ajustan a los estatutos y a las órdenes o instrucciones 
de los órganos de dirección y administración.  
 
Si existen y son adecuadas las medidas de control interno, conservación y custodia de los bienes de la 
entidad o de terceros que estén en su poder. 
 
CRITERIOS 
 
Los aspectos considerados para la evaluación de los asuntos mencionados en el párrafo inicial 
comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de los órganos de dirección y administración y b) los 
componentes del control interno implementados por la  entidad, tales como el ambiente de control, los 
procedimientos de evaluación de riesgos, sus sistemas de información y comunicaciones y el monitoreo 
de los controles por parte de la administración y de los encargados del gobierno corporativo, los cuales 
se fundamentan en el sistema de control interno implementado por la administración. 
 
RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACIÓN 
 
La administración es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las decisiones de los órganos 
de dirección y administración y por diseñar, implementar y mantener medidas adecuadas de control 
interno, de conservación y custodia de los bienes de la entidad y los de terceros que están en su poder, 
de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno implementado. 
 
RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL 
 
Mi responsabilidad consiste en efectuar un trabajo de aseguramiento razonable para expresar una 
conclusión fundamentada en la evidencia obtenida. Efectué procedimientos conforme a la Norma 
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Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000 aceptada en Colombia (International Standard on 
Assurance Engagements - ISAE 3000, por sus siglas en inglés). 
 
Esta norma requiere que cumpla con requisitos éticos, planifique y efectúe los procedimientos que 
considere necesarios para obtener una seguridad razonable sobre si los actos de los administradores se 
ajustan a los estatutos y a las decisiones de los órganos de dirección y administración y sobre si existen 
y son adecuadas las medidas de control interno, de conservación y custodia de los bienes de la entidad 
y los de terceros que están en su poder, de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno 
implementado por la administración, en todos los aspectos importantes de evaluación. 
 
PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS 
 
Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtención de evidencia por el periodo que terminó el 
31 de diciembre de 2022. Los procedimientos contemplan los siguientes aspectos: 
 
● Obtención de una representación escrita de la Administración sobre si los actos de administradores 

se ajustan a los estatutos y a las decisiones de los órganos de dirección y administración, y sobre si 
tienen y son adecuadas las medidas de control interno, de conservación y custodia de los bienes de 
la organización y los de terceros que están en su poder, de acuerdo con lo requerido en el sistema 
de control interno implementado por la administración. 

● Lectura y verificación del cumplimiento de los estatutos de la entidad. 
● Obtención de una certificación de la Administración sobre las reuniones de los órganos de dirección 

y administración, documentadas en las actas. 
● Lectura de las actas de órganos de dirección y administración, estatutos y verificación de si los actos 

de los administradores se ajustan a los mismos. 
● Indagación con la administración sobre cambios o proyectos de modificación a los estatutos de la 

entidad durante el periodo cubierto y validación de su implementación. 
● Evaluación de si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservación y custodia de 

los bienes de la entidad  y los de terceros que están en su poder, de acuerdo con lo requerido en el 
sistema de control interno implementado por la administración. 

● Pruebas de diseño, implementación y eficacia operativa sobre las actividades relevantes de los 
componentes de control interno, sobre el reporte financiero y los elementos establecidos por la 
entidad, tales como:  entorno, proceso de valoración riesgo, sistemas de información, actividades y 
seguimiento a los controles.  

● Evaluación del diseño, implementación y eficacia operativa de los controles relevantes automáticos y 
manuales sobre los procesos clave relacionados con las cuentas significativas de los estados 
financieros. 

● Emisión de cartas a la gerencia con mis recomendaciones sobre las deficiencias en el control interno 
y control interno contable que fueron identificadas durante el trabajo de revisoría fiscal.  

● Seguimiento a los asuntos incluidos en las cartas de recomendación que emití con relación a las 
auditorías realizadas. 

 
LIMITACIONES INHERENTES 
 
Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que existan 
controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condición durante el periodo evaluado, 
dado que mi informe se basa en pruebas selectivas. Adicionalmente, la evaluación del control interno 
tiene riesgo de limitarse por los cambios en las condiciones o porque el grado de cumplimiento con las 
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políticas y procedimientos pueden deteriorarse. Por otra parte, estas limitaciones incluyen el error 
humano, fallas por colusión de dos o más personas o incumplimiento de los controles por parte de la 
administración. 
 
CONCLUSIONES: 
 
Mi conclusión se fundamenta en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos y se encuentra sujeta 
a las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que los procesos de análisis 
proporcionan una base razonable de aseguramiento para fundamentar la conclusión que expreso a 
continuación: 
 
Actos de los administradores de la Corporación: Los actos de administradores se ajustan a los 
estatutos y a las decisiones de los órganos de dirección y administración y son adecuadas las medidas 
de control interno, de conservación y custodia de los bienes de la entidad y los de terceros que están en 
su poder.  Las actas de los órganos de dirección y administración fueron puestas a disposición de la 
Revisoría Fiscal. 
 
Estatutos: El contenido de los estatutos advierte una serie de preceptos escritos que contribuyen a 
regular el funcionamiento de la organización y a establecer procedimientos, respuestas de actuación 
ante diferentes circunstancias, necesarias para mantener una estabilidad interna y realizar una gestión 
eficaz que permite un adecuado control legal y fiscal. Para el efecto, se establece una estructura 
funcional organizada que posibilita la gestión frente a sus grupos de interés, reconociendo los derechos, 
las obligaciones y las relaciones entre estos. Durante el 2022, existió cambio o proyecto de modificación 
a los estatutos de la entidad, dentro del cual se detalla lo siguiente y se resalta la modificación referida: 
 
“(...) ARTÍCULO 1° (Modificado por la Resolución No. 0898 del 23 de diciembre de 2022 de la Superintendencia 
del Subsidio Familiar). 
 
Esta Corporación se denomina Caja de Compensación Familiar de Caldas – Confa. Tiene personería jurídica 
reconocida por la Superintendencia del Subsidio Familiar, según Resolución No. 0064 del 9 de Febrero de 1984. 
 
La corporación puede usar enseguida de su nombre o en sustitución de este, la palabra Confa. (...)” 
 
Gestión documental: La entidad viene adelantando acciones para dar cumplimiento a mandatos legales 
en materia de archivo, con esto se busca una correcta preparación, conservación y custodia de la 
información documental y una dinámica coherente en la administración de las fases de archivo. 
 
La Caja de Compensación Familiar de Caldas, busca operar conforme a las normas legales aplicables 
en materia gestión documental; así mismo, dar cumplimiento a la Circular 00002 de 2017 de la 
Superintendencia del Subsidio Familiar, para lo anterior se encuentra en elaboración y actualización de 
sus instrumentos archivísticos con los cuales se busca normalizar y racionalizar las fases y 
procedimientos aplicados en la producción, recepción, distribución, trámite, organización, consulta, 
conservación y disposición final de los documentos de la entidad. 
 
Sistema de control interno: A la CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS- CONFA, para 
la evaluación del sistema de control interno aplica como referencia el modelo COSO. El sistema de 
control interno debe seguir siendo objeto de mejora continua, toda vez que la Corporación, los 
funcionarios, y el mismo sistema son dinámicos y cambiantes. 
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CONCLUSIÓN GENERAL 
 
Con base en el resultado de mis pruebas y evidencia obtenida, en mi opinión, los actos de los 
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General de Afiliados y 
Consejo Directivo, así mismo, se han establecido adecuadas medidas de conservación y custodia de los 
bienes de la entidad o de terceros que están en su poder.  
 
Atentamente, 
 
 
 
JESÚS ANTONIO GÓMEZ LOAIZA  
C.P. Revisor Fiscal con T.P. 35118 -T  
En representación de NEXIA MONTES & ASOCIADOS S.A.S. 
  
Calle 57 Nº 24A - 53  
 
M&A:IA:0082: 23 
 
Manizales, febrero 15 de 2023 
 
Elaboró: JAGL 
Revisó: JAGL - YMAL - DLC 
Aprobó: DLC 
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(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Al 31 de diciembre de

Estado de situación financiera individual
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

ACTIVO CORRIENTE

Activo

12,279,491

32,898,418

43,050,335

34,314,694

1,165,857

123,708,795

1 y 2

1 y 3

1 y 4

1 y 5

1 y 6

17,730,068

31,489,941

40,244,350

32,074,625

2,275,024

123,814,008

2022NOTAS 2021

 Efectivo y Equivalentes del Efectivo 

 Activos Financieros - Inversiones 

 Fondos de ley - Saldo para obras y programas y otros 

 Cuentas por Cobrar a corto plazo 

 Inventarios

 TOTAL ACTIVO CORRIENTE  

PASIVO CORRIENTE

Pasivo

6,925,572

14,211,784

11,703,852

967,080

3,932,179

2,324,269

5,008,738

2,041,751

68,191

47,183,417

 1 y  9

 1 y 10

 1 y 11

 1 y 12

 1 y 13

 1 y 14

 1 y 15

 1 y 15

 1 y 15

8,434,754

10,336,848

11,239,575

875,891

3,518,721

1,925,925

4,375,637

1,974,083

27,813

42,709,248

 Proveedores 

 Subsidios por pagar  

 Cuentas por pagar 

 Impuestos, gravamenes y tasas 

 Beneficios a empleados 

 Pasivos estimados y provisiones c.p. 

 Ingresos recibidos por anticipado 

 Depósitos recibidos 

 Ingresos recibidos para terceros 

 TOTAL PASIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
1,106,021

112,441,346

217,457,184

331,004,552

454,713,347

1 y 7

1 y 5

1 y 8

1,025,531

83,084,104

214,637,062

298,746,697

422,560,705

 Inversiones permanentes - acciones 

 Cuentas por cobrar a largo plazo 

 Propiedades, planta y equipo 

 TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

20
22

Total activo
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(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Estado de situación financiera individual
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

 JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

(Ver certificación adjunta)

  ANYELA I. RONCANCIO QUINTERO
 Contadora

  T.P. 128894-T

JESÚS ANTONIO GÓMEZ LOAIZA
 Revisor Fiscal
  T.P. 35118-T

En Representación de Nexia Montes & Asociados S.A.S.
(Ver dictamen adjunto)

 

PASIVO NO CORRIENTE

7,622,216

4,967,011

10,538,533

10,468

284,371

3,911,268

4,669,480

32,003,346

$79.186.762

 1, 14 y 16

 1 y 17

 1 y 17

 1 y 17

 1 y 17

 1 y 17

 1 y 17

5,790,432

6,780,421

11,012,253

9,702

883,253

3,242,299

5,365,962

33,084,321

75,793,569

 Pasivos estimados y provisiones l.p.  

 Excedentes del 55% 

 Fondo subsidio familiar de vivienda - FOVIS 

 Fondo de solidaridad y garantia FOSYGA 

 Fondo de educación  - Ley 115 de 1994 

 Fondo FONIÑEZ 

 Fondo FOSFEC 

 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 

20
22

Total Pasivo

PATRIMONIO

124,130,094

43,296

76,837,873

25,627,009

-1,567,365

74,188,185

76,267,494

375,526,585

454,713,347

 1, 18 y 26

 1, 18 y 26

 1, 18 y 26

 1, 18 y 26

 1, 18 y 26

 1, 18 y 26

 1, 18 y 26

111,466,909

50

64,268,513

22,143,350

-1,567,365

74,188,185

76,267,494

346,767,136

422,560,705

 Obras y programas de beneficio social 

 Superávit 

 Reservas 

 Remanentes del ejercicio 

 Déficit - Efectos por convergencia a las NIIF 

 Efectos por convergencia a las NIIF 

 Revaluación de propiedad, planta y equipo 

 TOTAL PATRIMONIO 

Total Pasivo y Patrimonio

 Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros
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(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Por el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022 Y 2021
Estado de resultados
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

20
22

INGRESOS OPERACIONALES

Ingresos

156,366,782

181,803

2,936,372

449,310

347,040

71,224,081

14,182,492

13,058,751

787,004

588,578

122,549

2,531,829

262,776,592

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

1 y 19

135,125,556

148,799

796,645

356,621

256,275

72,694,034

7,445,594

10,413,016

954,511

363,555

180,411

1,232,467

229,967,484

2022NOTAS 2021

Aportes empresas afiliadas 4%

Prescripción de aportes empresas no afiliadas

Rendimientos financieros e interes mora aportes

Aportes pensionados

Aportes independientes y voluntarios

Salud I.P.S.

Recreación, deporte y turismo

Créditos sociales

Educación para el trabajo y desarrollo humano 

Educación formal

Vivienda

Programas y/o convenios 

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES  

COSTOS DE VENTAS Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS

GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS SOCIALES

56,514,996

1,136,175

57,932,493

8,911,561

124,495,224

138,281,367

1 y 20

1 y 20

1 y 20

1 y 20

48,857,710

2,196,629

55,480,865

5,105,656

111,640,860

118,326,624

12,520,704

19,037,803

26,470,286

9,586,494

3,067,121

2,666,881

65,687

2,287,944

75,702,922

62,578,446

10,820,648

18,796,672

20,143,896

6,821,761

2,547,720

2,121,855

53,306

1,069,798

62,375,656

55,950,968

Subsidio en dinero

Subsidio en especie

Salud I.P.S

Servicios sociales

TOTAL COSTOS DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS

REMANENTE BRUTO

Administración 8%

Salud I.P.S

Recreación, deporte y turismo

Créditos sociales

Educación para el trabajo y desarrollo humano, cultura y Biblioteca

Educación formal

Vivienda

Programas y/o convenios 

TOTAL GASTOS OPERACIONALES ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS SOCIALES

REMANENTE OPERACIONAL

1 y 21

1 y 21

1 y 21

1 y 21

1 y 21

1 y 21

1 y 21

1 y 21
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(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Por el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022 Y 2021
Estado de resultados
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

20
22

TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES 2022NOTAS 2021

6,260,352

9,390,528

6,260,352

7,825,440

4,623,954

9,781,800

1,565,088

 150,000

45,857,515

16,720,931

6,410,324

8,115,486

5,410,324

6,762,905

3,997,449

8,453,631

1,352,581

100,000

40,602,700

15,348,268

1 y 22

1 y 22

1 y 22

1 y 22

1 y 22

1 y 22

1 y 22

1 y 22

Fondo de vivienda de interes social Ley 49/90 FOVIS
 
Fondo de atención integral a la niñéz  y jornada esc.comp.
FONIÑEZ  
 
Fondo fomento empleo y protección desempleo FOSFEC 

Fondo solidaridad y garantía FOSYGA 

Fondo educación Ley 115/94 

Fondo de promoción y prevención salud Ley 1636/13 

Contribución Superintendencia del Subsidio Familiar

Reserva Legal

TOTAL TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES 

REMANENTE DESPUES DE TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES

14,342,730

5,436,652

8,906,078

25,627,009

12,570,477

5,775,395

6,795,082

22,143,350

1 y 23

1 y 24

1 y 18

Ingresos no operacionales

Gastos no operacionales

REMANENTE NO OPERACIONAL

REMANENTE DEL EJERCICIO

 Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros

 JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

(Ver certificación adjunta)

  ANYELA I. RONCANCIO QUINTERO
 Contadora

  T.P. 128894-T

JESÚS ANTONIO GÓMEZ LOAIZA
 Revisor Fiscal
  T.P. 35118-T

En Representación de Nexia Montes & Asociados S.A.S.
(Ver dictamen adjunto)
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Estado de cambios en el Patrimonio
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

20
22

CONCEPTO

MOVIMIENTO 2022

NOTAS

111,466,909

50

64,268,513

22,143,350

72,620,820

76,267,494

346,767,136

12,663,185

43,246

17,597,400

25,627,009

0

0

55,930,840

0

0

5,028,040

22,143,350

0

0

27,171,390

124,130,094

43,296

76,837,873

25,627,009

72,620,820

76,267,494

375,526,585

1,18 y 25

1,18 y 25

1,18 y 25

1,18 y 25

1,18 y 25

1,18 y 25

Obras y programas de beneficio social

Superávit y Activos fijos adquiridos con
rec fondos de ley

Reservas

Remanentes del ejercicio 

Resultados de ejercicios anteriores

Revaluación de bienes inmuebles

Total estado de cambios en patrimonio

 Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros

 JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

(Ver certificación adjunta)

  ANYELA I. RONCANCIO QUINTERO
 Contadora

  T.P. 128894-T

JESÚS ANTONIO GÓMEZ LOAIZA
 Revisor Fiscal
  T.P. 35118-T

En Representación de Nexia Montes & Asociados S.A.S.
(Ver dictamen adjunto)

 

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

PATRIMONIO

AUMENTO
Al 31 de diciembre

de 2021

PATRIMONIO

Al 31 de diciembre
de 2022DISMINUCIONES
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Estado de Flujo de efectivo 
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

20
22

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

161,919,919

76,452,830

22,650,424

13,349,844

9,020,111

5,921,807

289,314,935

26 137,356,318

78,282,756

20,253,827

10,552,657

6,386,746

3,644,010

256,476,314

2022NOTA 2021

Aportes

Salud

Servicios sociales

Créditos sociales

Administración

Subsidios por Pagar

TOTAL EFECTIVO RECIBIDO 

EFECTIVO PAGADO POR:
Apropiaciones y fondos de ley

Salud

Servicios Sociales

Créditos sociales

Subsidios en dinero y especie

Empleados personal y honorarios

Administración

TOTAL EFECTIVO PAGADO

EFECTIVO GENERADO (REQUERIDO) POR LA ACTIVIDAD DE OPERACIÓN

EFECTIVO PAGADO POR:
Adiciones y compra de propiedades, planta y equipo

Inversiones al valor razonable

Redención o venta de inv permanentes

Anticipos y avances

Cuentas por cobrar Empleados (neto)

TOTAL EFECTIVO PAGADO

EFECTIVO GENERADO (REQUERIDO) POR LA ACTIVIDAD DE INVERSIÓN

Al 31 de diciembre de

(48,720,537)

(64,940,622)

(24,124,588)

(31,722,371)

(59,272,546)

(40,795,964)

(14,317,674)

(283,894,302)

5,420,633

(40,707,250)

(58,465,899)

(13,572,335)

(17,176,789)

(51,759,093)

(35,914,619)

(14,106,936)

(231,702,921)

24,773,393

EFECTIVO RECIBIDO DE:
1. Actividad Operativa

2,222,379

1,528,756

214,448

3,965,583

(9,622,542)

(3,517)

(260,832)

(449,236)

(90,090)

(10,426,217)

(6,460,634)

(6,806,965)

(125,730)

(2,747)

(94,855)

(121,756)

(7,152,053)

(4,105,501)

2,379,922

611,991

54,639

3,046,552

Arrendamientos y comisiones

Rendimientos financieros

Venta de propiedades, planta y equipo

TOTAL EFECTIVO RECIBIDO

EFECTIVO RECIBIDO DE:
2. Actividad de inversión
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(4,302,931) 18,360,020

Estado de Flujo de efectivo 
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

20
22

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

(2,847,433)

(415,497)

(3,262,930)

(3,262,930)

(2,001,226)

(306,646)

(2,307,872)

(2,307,872)

Impuestos pagados

Financieros pagados

TOTAL EFECTIVO PAGADO

EFECTIVO GENERADO (REQUERIDO) POR LA ACTIVIDAD DE FINANCIACIÓN

EFECTIVO RECIBIDO DE:

(*) El efectivo al final del período no incluye las inversiones de la Reserva Legal

por valor de $1.364.844 del año 2022 y $1.104.012 año 2021.

(*) 

3. Actividad de Financiación

4. Aumento o disminución del efectivo

48,115,997 29,755,9775. Efectivo al principio del periodo

43,813,066 48,115,9976. Efectivo al final del periodo

 Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros

 JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA
Director

(Ver certificación adjunta)

  ANYELA I. RONCANCIO QUINTERO
 Contadora

  T.P. 128894-T

JESÚS ANTONIO GÓMEZ LOAIZA
 Revisor Fiscal
  T.P. 35118-T

En Representación de Nexia Montes & Asociados S.A.S.
(Ver dictamen adjunto)
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Indicadores Financieros
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

20
22

Período de enero 01 a diciembre 31 de 2022

2,62

76,525,379

17,41%

13,76%

6,82%

2,90

81,104,760

17,94%

5,24%

6,39%

Índice de Liquidez

Capital de Trabajo

Índice de Endeudamiento

Indice  Rentabilidad del activo

Indice Rentabilidad del Patrimonio

Detalle 2022 2021
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