Caja de Compensacion Familiar de Caldas - Confa

Asamblea General Ordinaria de Afiliados 2022

Acta N° 40

En el marco de la pandemia declarada por la Organizacién Mundial de la Salud - OMS el dia 11 de marzo de 2020,
generada por el brote de Coronavirus Covid-19, el Gobierno Nacional a través de la Resolucion 385 del 12 de Marzo
de 2020, declaré la emergencia sanitaria en todo el territorio colombiano, siendo la Gltima prorroga la dispuesta en la
Resolucién 304 del 23 de Febrero de 2022,

De otro lado, |a Presidencia de [a Repiblica emitié el Decreto 398 del 13 de marzo de 2020 por el cual se adiciond el
Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo y reglamenté
parcialmente el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, en lo referente al desarrollo de las reuniones no presenciales de las
juntas de socios, asambleas generales de accionistas o juntas directivas, estableciendo en su articulo tercero:

(...) "Articulo 3°. Aplicacién extensiva. Todas las personas juridicas, sin excepcién, estardn facultadas para aplicar las
reglas previstas en los articulos 1°y 2° del presente decreto en la realizacién de reuniones no presenciales de sus
drganos colegiados.”

En este sentido, el Consejo Directivo en reunién del 27 de enero de 2022, segln consta en el acta 664, aprobé realizar
en forma virtual la Asamblea General Ordinaria de Afiliados de la Caja de Compensacion Familiar de Caldas, el dia
jueves 10 de marzo de 2022, a las 8:00 a.m. y proceder con la respectiva convocatoria a los empleadores afiliados.

Para este propésito, Confa dispuso de la aplicacién web de desarrollo propio, denominada “Sistema de Informacién
de Asamblea”, la cual permite configurar las votaciones para eleccién de Consejo Directivo, Revisoria Fiscal y temas
varios, brindando acceso a los Asambleistas para el registro de su voto, posterior calculo de resultados y definicién de
seleccionados.

Igualmente, el sistema permite controlar el registro de asistencia, verificacién de quérum y limitaciones al poder
votante, siendo una herramienta tecnolégica idonea para garantizar la adecuada y efectiva celebracion de la
Asamblea, de conformidad con los lineamientos legales establecidos.

De otra parte, para efectos de la transmisién se conté con el programa de software de videochat “ZOOM", con un
webinar dispuesto para ello.

Es importante precisar que la identidad de los participantes virtuales, se aseguré por medio de [a preinscripcién de
los empleadores a través del WhatsApp Corporativo bajo la funcionalidad de Chatbot, medio en el cual éstos
registraron su informacién que fue cruzada y validada una a una con las bases de datos de aportes de la Corporacién;
adicionalmente, adjuntaron la imagen de la cara anterior y posterior de su documento de identidad, siendo
debidamente verificado.

Una vez aprobada dicha preinscripcidn, se procedié con la asignacién de una clave y usuario para acceder al programa
de videollamadas y reuniones virtuales “Zoom”, asi como a la aplicacién web “Sistema de Informacién de Asamblea”,
en la cual se efectud el cdlculo del quérum; igual informacién de acceso se remitié a los apoderados o quiénes
asistieron por poder debidamente otorgado y presentado en los plazos dispuestos para ello.

Es de anotar, que en cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 y los estatutos de la Corporacién, el 21 de febrero de
2022 se informo y remitié a la Superintendencia del Subsidio Familiar la convocatoria a la Asamblea General Ordinaria
de Afiliados, para que en caso de estimarlo conveniente, designard un delegado para verificar los actos de esta
reunién, sin que a la fecha se recibiera pronunciamiento alguno.
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De acuerdo con la ley y los Estatutos, ningtn afiliado podréa representar, incluidos los propios, mds del 10% del total
de los votos, en consecuencia, el limite se indicara al momento de votar.

Asi las cosas, siendo las 8:00 a.m. del dia jueves 10 de marzo de 2022, se reunié la Asamblea General Ordinaria de
Afiliados, la cual fue convocada mediante avisos publicados en el diario La Patria, en la pdgina web de Confay se envi6
a través de correo electrénico a los empleadores afiliados a la Corporacion.

Preside la reunién la doctora Natalia Yepes Jaramillo en su calidad de Presidenta del Consejo Directivo. Asi mismo
acta como secretaria Inés Adriana Valencia Galeano, secretaria general de Confa y secretaria del Consejo Directivo.
Las acompaiiaron en la mesa principal, las siguientes personas: Juan Eduardo Zuluaga Perna, Director Administrativo,
Nelson Mauricio Quintero Mejia, Gerente de Estrategia / Finanzas y JesUs Antonio Goémez Loaiza en representacion
de NEXIA MONTES Y ASOCIADOS S.A.S., firma que ejerce la Revisoria Fiscal de la Corporacién.

Las siguientes son las reglas que fueron impartidas por el comité organizador, para la realizacién de la Asamblea:

® Recuerden mantener sus micréfonos silenciados, se dard la palabra solamente en los momentos determinados para ello.

® En aras de identificar a nuestros participantes, les agradecemos asegurarse que en el perfil conectado estén sus
respectivos nombres, si no es asi los invitamos a renombrarse.

® Al realizar una intervencion, por favor tengan en cuenta que sea sobre el tema o punto que se esté tratando.
® FEltiempo mdximo por intervencion serd de 2 minutos.

e [apalabra se pide con la funcién LEVANTAR LA MANO de ZOOM o a través de preguntas por medio del Chat.
dar explicacién

e Lesrecomendamos estar en un lugar silencioso para evitar ruidos en sus intervenciones.
® Sjles surge alguna duda técnica, pueden solicitar ayuda a través del chat de esta reunién.
® Recomendamos fijar presentacion en la pantalla.

® También queremos recordarles que quienes tienen voz y voto en esta Asamblea son aquellos que se registraron a través
del chat de WhatsApp, o los apoderados que también deben estar registrados.

® Finalmente, les reiteramos que las preguntas se realizardn a través del chat o levantando la mano y que las votaciones a
través del sistema de Asamblea.

Se pone en conocimiento de los asambleistas, que la reunion serd grabada como soporte de la celebracién de la misma y de
ser necesario, se remitird a la Superintendencia de Subsidio Familiar, como prueba de su realizacién.”

Siendo las 8:04 a.m. se procedié con la verificacién del quérum, constatdndose la asistencia y representacion de
empresas presentes y representadas que corresponden al 0,47% (60 empresas) de 12635 empleadores habilitados que
con corte al 03 de marzo de 2022, se encuentran a paz y salvo por todo concepto para participar en la Asamblea.

Se informa que de conformidad con lo establecido en el Articulo 20 de los Estatutos de la Corporacién, la Asamblea
podré sesionar validamente y adoptar decisiones, con la asistencia de un nimero plural que represente cuando

menos el 25% de los afiliados habiles y al no estar presente este nimero de afiliados, se procede a un receso de una
hora. Luego de esperar este tiempo, se podra sesionar validamente con el nimero de afiliados registrados presentes
y representados que se encuentre en ese momento.
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Siendo las 9:00 a.m. la sefiora Presidenta instald la reunién, manifestando un cordial saludo de bienvenida a los
asistentes a la Asamblea General Ordinaria de Afiliados de la Caja de Compensacién Familiar de Caldas en su versién
40, agradeciendo a todas las personas que hacen posible la reunién con su presencia y participacién.

Da la palabra a JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA, Director Administrativo que pone de manifiesto lo siguiente:

Para dar cumplimiento a los requisitos sefalados en el Decreto 398 de 2020, se deja constancia que la continuidad del
quérum serd verificada durante toda la reunion a través del sistema de control de la Asamblea en la plataforma que
previamente se ha habilitado y ustedes lo visualizaran en sus pantallas como asambleistas con la denominacién
“Quérum”. Se hace constar adicionalmente, que la verificacién de la identidad de los participantes se ha realizado a
través de su pre-registro, junto con la validacién de su identificacién y correos electrénicos inscritos.

A continuacion, |a Secretaria indica que en este punto y hora se registra la presencia de:

® Empleadores afiliados hdbiles y representados: 72

® [Empresas representadas por poder: 49

® Empresas presentes con representacion legal: 23

® Qudrum de 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.

Conforme a lo anterior y a los estatutos, procede la reunién por cuanto existe quérum para deliberar y decidir.

A continuacién se da lectura al orden del dia indicado en la convocatoria que esta publicada en la pagina web de la
Corperacién desde el pasado mes de Febrero y en otros medios de comunicacion del departamento de Caldas,
también fue enviada a través de correo electrénico a los empleadores afiliados.

Por otra parte y en cumplimiento del decreto 1072 de 2015 y los Estatutos, se remitié a la Superintendencia del
Subsidio Familiar la convocatoria de la Asamblea General de Afiliados, sin que a la fecha, no se haya recibido
pronunciamiento alguno.

Igualmente, se precisé que al momento de someter algun asunto para decision, se podrd ejercer el derecho al voto,
ingresando al aplicativo habilitado para el efecto, con el mismo usuario y contrasena con el que ingresaron a esta
reunion virtual.

Asi mismo, que el derecho al voto es exclusivo de los empleadores afiliados debidamente acreditados, bien sea que
actuen directamente o a través de su apoderado. Para el efecto se proyecta video con instructivo de votacién.

Para el efecto, el orden del dia fue el siguiente:

1. Verificacién del quérum.

2. Consideracién y aprobacién del orden del dia.

3. Designacion de la comision para la aprobacion del acta de la Asamblea General Ordinaria de afiliados No. 40

4. Lecturay aprobacion del contenido del acta de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados No. 39, realizada el 18 de
marzo de 2021 correspondiente a la vigencia 2020.

5. Informe del Consejo Directivo y del Director,
6. Informe del Revisor Fiscal
7. Consideracién y aprobacion de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2021.

8. Reforma de estatutos.

-]
b

Fijacién del monto hasta el cual puede contratar el Director sin autorizacion del Consejo Directivo.

10. Proposiciones y Varios.
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La Presidenta pregunta a los asambleistas si estan de acuerdo con el orden del dia propuesto, invitando a ingresar al
madulo de votacién otorgando un tiempo de 2 minutos.

En este punto y hora se registra la presencia de:

Empleadores afiliados habiles y representados: 72

Quorum de 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.
Poder votante habilitado: 21752

Poder votante asistente: 1756

Limite del total de los votos presentes y representados: 175

Transcurrido el plazo indicado se obtienen los siguientes resultados:

El orden del dia fue aprobado por un total de 889 votos a Favor, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco,
cumpliéndose con lo exigido en la ley y en los estatutos.

3. Designacion de la comisién para la aprobacién del acta de la Asamblea General Ordinaria de afiliados No. 40

Se proponen los nombres de: La Doctora Ana Marcela Sanchez Flérez de la empresa Basc Caldas y el Doctor Jhon
Jairo Ospina Norefia de la empresa Mecanizar S.A.S., asistentes de |3 presente Asamblea.

Por otro lado, se pregunta a los sefiores asambleistas si aprueban la eleccidn de la comisién para la aprobacion del
acta. Para ello, se invita nuevamente a ingresar al médulo de votacién por un plazo de 2 minutos.

Para este punto y hora se registra la presencia de:

Empleadores afiliados habiles y representados: 72

Empresas representadas por poder: 49

Empresas presentes con representacién legal: 23

Quérum de 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.
Poder votante habilitado: 21752

Poder votante asistente: 1756

Limite del total de los votos presentes y representados: 175

Una vez cumplido el plazo indicado se indica que la Designacién de la comisién para la aprobacién del acta de la
Asamblea General Ordinaria de afiliados No. 40, fue aprobada por un total de 1071 votos a favor, 0 votos en contra, 0
votos nulos y 0 votos en blanco, cumpliéndose con lo exigido en la ley y en los estatutos.

4. Lectura y aprobacién del contenido del acta de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados No. 39, realizada
el 18 de marzo de 2021 correspondiente a la vigencia 2020.

La Presidente solicita a la Secretaria la exposicién de este punto del orden del dia.

En consideracidon a que el acta de la Asamblea General Ordinaria no fue aprobada por la Superintendencia del
Subsidio Familiar, teniendo en cuenta que algunas de las decisiones fueron aprobadas por unanimidad como
habitualmente se ha realizado, se requirié por parte del ente de vigilancia y control que las mismas consten con
indicacién expresa del total de votos obtenido.

Cabe anotar que las decisiones adoptadas, se hicieron ajustadas a la ley, los estatutos y la costumbre, constituyendo
la observacion, un aspecto procedimental.

Asi las cosas, a continuacién se expuso brevemente el contenido del acta de Asamblea Ordinaria de Afiliados No. 39
y las aprobaciones realizadas, teniendo en cuenta que el acta fue publicada en la pagina web de la organizacién y
enviada a través de correos electrénicos:
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Caja de Compensacion Familiar de Caldas - Confa
Asamblea General Ordinaria de Afiliados 2021
Acta N° 39

Inicio Asamblea General de Afiliados

Fecha: 18 de marzo de 2021

Hora: 4:00 p.m

Asistencia y representacion: 382 empresas presentes y representadas
Quérum: 3,12%

Empleadores habilitados: 12.239 empleadores habilitados.

Se informa que la Asamblea podra sesionar vilidamente y adoptar decisiones, con la asistencia de un nimero plural
que represente cuando menos el 25% de los afiliados habiles y al no estar presente este nimero de afiliados, se
procede a un receso de una hora.

Instalacion Asamblea.
Siendo las 5:00 p.m. la sefiora Presidenta instalé la reunién de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados con el

siguiente orden del dfa:

1. Verificacion del quérum y aprobacion del orden del dia.

2. Nombramiento de la comisién para la aprobacién del acta.

3. Lectura delinforme de la comisién de aprobacién del acta de la Asamblea anterior.

4. Informe del Consejo Directivo y del Director.

5. Informe del Revisor Fiscal y consideracién de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2020.
6. Eleccion de los representantes de los empleadores en el Consejo Directivo.

7. Eleccion del revisor fiscal principal y suplente y asignacién de honorarios.

8. Fijacion del monto hasta el cual puede contratar el Director sin autorizacién del Consejo Directivo.

0
b

Proposiciones y Varios.

DESARROLLO DE LA ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS

1. Verificacion del quérum y aprobacién del orden del dia.
® Hora: 5:00 p.m.

® Empleadores habilitados:  12.239

® Empleadores habiles: 3,82%

® Empleadores asistentes: 468

VOTACION

468 votos a favor, correspondientes a la totalidad de empleadores afiliados habiles, entre presentes y representados
con su respectivo poder votante, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco.

2. Nombramiento de la comisién para la aprobacién del acta.
Proposicién para la aprobacién del acta y el escrutinio de votaciones, a los doctores:

® |rene Mejia Gomez, Representante Legal de Automotriz Caldas Motor S.A.
® Eduardo Jaramillo Villegas, Representante Legal de Sparta Ltda.
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VOTACION 1
468 votos a favor, correspondientes a la totalidad de empleadores afiliados habiles, entre presentes y representados

con su respectivo poder votante, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco.

3. Lectura delinforme de la Comisién de aprobacion del acta de la Asamblea anterior.
Constancia de aprobacién del Acta N° 38 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados a la Caja de Compensacién

Familiar de Caldas.

Los abajo firmantes, en calidad de Miembros de la Comisién asignada por la Asamblea General Ordinaria de Afiliados
a la Caja de Compensacion Familiar de Caldas, en reunién celebrada el 18 de junio de 2020, hacen constar que el
contenido de la presente Acta en todos sus puntos del orden del dia, se 3justa plenamente a las deliberaciones y a las
decisiones adoptadas por los asistentes de la Asamblea; en consecuencia, impartimos la aprobacién al contenido del
acta N° 38 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados.

-
Valentina Vallejo Arango Carlos Alberto Arango Mejia
€.c1.053.803.466 c.c.10.216.103
Directora del Comité Intergremial de Caldas Arango Mejia Consultores Legales
4. Informe del Consejo Directivo y del Director.
El doctor Juan Eduardo Zuluaga Perna, Director de |a Corporacién, realiza exposicién de la gestidn realizada en el afio
2020, la cual previamente fue enviada por correo electrénico a los Asambleistas y puesta a disposicion en la pagina
web.
De otra parte, expone ademés los siguientes temas:
¢ Principales hitos para Confa con respecto a la pandemia.
® Losproyectos previstos para el 2021,
VOTACION
468 votos a favor, correspondientes a la totalidad de empleadores afiliados habiles, entre presentes y representados -

con su respectivo poder votante, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco.
5. Informe del Revisor Fiscal y consideracién de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2020.

El Revisor Fiscal Jesus Antonio Gémez Loaiza de la firma Nexia International Montes y Asociados S.A.S, procede con
la lectura de la opinién acerca de los estados financieros.

Posterior a dicho informe, la sefiora Presidenta, somete a consideracion el informe del revisor Fiscal conjuntamente
con los Estados Financieros de la Corporacién a 31 de diciembre de 2020.

VOTACION
468 votos a favor, correspondientes a la totalidad de empleadores afiliados habiles, entre presentes y representados
con su respectivo poder votante, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco.

6. Eleccién de los Representantes de los Empleadores en el Consejo Directivo.

Se recibieron antes de la fecha y hora fijada, 3 planchas para la eleccién de los Representantes de los Empleadores en
el Consejo Directivo, las cuales fueron verificadas por la Auditora, la Secretaria General y el Revisor Fiscal,
encontrando a satisfaccion el cumplimiento de los requisitos.
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PLANCHA NUMERO 1

RENGLON PRINCIPAL SUPLENTE
ANDI - ASOCIACION NACIONAL ARME S.A - ARME S.A
1 DE EMPRESARIOS DE COLOMBIA : Ivdn Mejia Franco

Natalia Yepes Jaramillo

CAMACOL CALDAS - CAMARA REGIONAL CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES

2 DE LA CONSTRUCCION DE CALDAS POR CALDAS i
Angélica Marfa Orozco Giraldo Lina Marfa Ramirez Londofio
DEPARTAMENTO DE CALDAS MEALS DE COLOMBIA 5.A.S - MEALS MERCADEO DE

3 GOBERNACION DE CALDAS ALIMENTOS DE COLOMBIA 5.A.S

' Luis Carlos Velasquez Cardona Lorenzo Mejla Restrepo
B

4 UNO 27 S.A.S CVG SEGURIDAD INDUSTRIAL 5.A.S
Fernando Montoya Salazar Mariana Villegas Gémez
TOPTECS.A. Y MANILIT S.A. _ ADMINISTRACION MANIZALES - DIPROCON

5 TECNOLOGIA EN CUBRIMIENTOS.A. INGENIERIA LTDA
German Lopez Gémez o Mazuera Botero Carolina

PLANCHA NUMERO 2
RENGLON PRINCIPAL SUPLENTE

FENALCO SECCIONAL CALDAS . ALADINO SALA DE JUEGOS S.A

1 FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES Luis Fernando Franco Hoyos
Juan José Silva Serna
CENTRO COMERCIAL PARQUE CALDAS - CENTRO COMERCIAL FUNDADORES -PH
PH Felipe Mejia Moreno CENTRO COMERCIAL FUNDADORES -

2 PROPIEDAD HORIZONTAL

- Lina Maria Gutierrez Vasquez

PLANCHA NUMERO 3

' RENGLON PRINCIPAL . SUPLENTE

MUNICIPIO DE VICTORIA ALADINO SALA DE JUEGOS S.A
1 Elkin Echeverry Buitrago i Luis Fernando Franco Hoyos
ALCALDIA MUNICIPAL PENSILVANIA MUNICIPIO SAN JOSE -
2 Jorge Orlando Garcia Restrepo MUNICIPIO SAN JOSE CALDAS
Cristian Camilo Alzate Castafieda
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7. Eleccion del Revisor Fiscal Principal y Suplente y asignacién de Honorarios.

Oferentes que cumplen (5):

Proponente 1 Proponente 2 Proponente 3 Proponente 4 Proponente 5

CRITERIOS

PKF Cabrera Triada Auditoria : 1
International S.A KPMGS.A.S Crowe CoS.A.S SAS Kreston RM S.A

Sede principal Cali Bogots 1 iBogoty Manizales Bogot
Rep. Legal Hector Henry Hugo Alonso Magafia Jorge Eliecer Daniel Marcelo Arce Herndn Mora
: Cabrera Rayo Salazar Castelblanco Avila Zuluaga Martinez
Interés Revisor Fiscal Revisor Fiscal Revisor Fiscal ' Revisor Fiscal Revisor Fiscal
Prinicipal Prinicipal Suplente Prinicipal o Suplente Prinicipal -
Oferentes que no cumplen (3):
.GCE Colombia S.A.s_ Padel Auditores y Infinity Solutions 5.A.S
(Enterprise Network Worldwide 5.A.5) Consultores S.A.S
Revisor Fiscal designado por cada Firma:
Proponente 2 Proponente 3 Proponente 4 Proponente5
PROVEEDOR ey -
AR SR KPMGS.A.S Crowe CoS.A.S WHta iy Kreston RM S.A
Nombre del Hector Henry Wilson Romero Hernan A. Buitrago Daniel Arce Zuluaga Hernan Mora
Revisor Fiscal ~ Cabrera Rayo Montafiez Ramirez Martinez
4

Analisis de las propuestas:

Proponente 1
Variable % part
PKF Cabrera
International S.A

Propuesta econémica 30% 24,6%

Proponente 2 Proponente 3 Proponente 4 Proponente §
KPMGS.AS Crowe CoS.AS e lppiaind Kreston RM 5.A
22,0%

231% 27,3% 28,7%
Experienda e 30% 26,1%  290% 20,8% 19,0% 26,2%
Capacidad técnica 35% 33,57% 33,57% - 33,57% 33,00% 33,00%
Capacidad Flnanclera. 5% 0,63% 5,00% 311% 0,07% 0,93%
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Asi mismo, se informa que el Gnico oferente con interés de participar en la eleccién como principal o suplente es la
firma Triada Auditores S.A.S, las demas limitaron sus propuestas a Revisoria Fiscal Principal.

Es de anotar que para ambos puntos, se dispuso de un sélo momento las vq@gosnsgg geﬁrgvgsélcged&iaggﬂnealdjs'puelfto
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las 6:21 p.m.
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® Empleadores asistentes: 473 NOISVLOA
® Poder votante habilitado: 21.224

® Podervotante asistente:  ‘s0sa16a esed OpINPUI yA ‘saluﬂﬁﬁa]eﬁa} S9|BNSUBW Sow|ujw sojsejes 000'L BIseH o

® Limite del poder de los votos presentes y representados: 454
$053.6ul esed opinpul ya 's9uabia s9jeba) sajensuaw SOWIUIW SOURIES 007" BISEH o

Siendo las 6:38 p.m. se da cierre a las votaciones, siendo verificados los escrutinios por la auditoray los_asﬁj%rj%sdgig:;a
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Representantes de los Empleadores en el Consejo Directivo: ' 3
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Confa ‘ Acta No.40 Asamblea General Ordinaria de Afilia

Revisor Fiscal Principal y Suplente y asignacion de Honorarios:

PROPUESTAS VOTOS

Propuesta Nimero 1 |
Propuesta Numero 2 105
Propuesta Nimero 3 4100
Propuesta Nimero 4 149
Propuesta NUmero 5 141
Voto en blanco 19

Elegidos:

® Revisor Fiscal Principal: la firma Crowe Co S.A.S. para el periodo 2021 - 2024
® Revisor Fiscal Suplente: la firma Triada Auditores S.A.S.

Para el caso del revisor fiscal suplente, Triada Auditores S.A.S., ha de tenerse presente que fue elegido en tal calidad
puesto que fue el Gnico que mostré interés para esta designacion. En este orden de ideas y al no presentarse
objeciones al respecto, se cuenta con la aprobacion de los presentes, es decir 473.

Asignacion de Honorarios para la Revisoria Fiscal Principal:

Valor aproximado cuatro afios: $617.797.680 iva incluido

Valor primer afio:$154.449.420 iva incluido y para los afios siguientes se tendra en cuenta un incremento con base en
el salario minimo mensual.

8. Fijacién del monto hasta el cual puede contratar el Director sin autorizacion del Consejo Directivo.

Los sefores Consejeros proponen conservar los siguientes valores, hasta los cuales estaria facultado el Director para
contratar sin autorizacion del Consejo Directivo, considerdndolos procedentes para una adecuada operacion de la
Corporacion:

® Hasta 2.200 salarios minimos mensuales legales vigentes, IVA incluido para ingresos.

® Hasta 1.000 salarios minimos mensuales legales vigentes, IVA incluido para egresos.

VOTACION
473 votos a favor, correspondientes a la totalidad de empleadores afiliados habiles, entre presentes y representados
con su respectivo poder votante, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco.

9. Proposiciones y Varios.
La sefiora Presidenta consulta a los sefiores asambleistas si tienen una proposicion u otro aspecto a tratar y al no

presentarse ninguna proposicién u otro asunto, agradece a los asistentes su atencion y participacion y da por
concluida la reunién siendo las 6:58 p.m.

‘_"'N'al:'alia Yepes Jaramillo Inés Adriana Valencia G.
Presidenta Secretaria
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wnfa ’ Acta No.40 Asamblea General Ordinaria de Afu”slug\ﬁu

Constancia de aprobacién del Acta N° 39 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados a la Caja
Compensacion Familiar de Caldas.

Los abajo firmantes en calidad de Miembros de la Comisién designada por la Asamblea General Ordinaria de Afiliados
a la Caja de Compensacién Familiar de Caldas, en reunién celebrada el 18 de marzo de 2021, hacen constar que el
contenido de la presente Acta en todos sus puntos del orden del dia, se ajusta plenamente a las deliberaciones yalas
decisiones adoptadas por los asistentes de la Asamblea; en consecuencia, impartimos la aprobacién al contenido del
acta N° 39 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados.

Irene Mejia Gomez Eduardo Jaramillo Villegas
€.c30.236.836 €.c.10.242.384
Gerente Automotriz Caldas Motor S.A. Representante Legal de Sparta Ltda.

Una vez expuesto lo anterior, se pregunta a los sefiores asambleistas si aprueban el acta de la Asamblea Ordinaria de
Afiliados No. 39, inviténdolos a ingresar al médulo de votacién con un tiempo de 2 minutos.

Para este punto y hora se registra la presencia de:

Empleadores afiliados habiles y representados: 72

Empresas representadas por poder: 49

Empresas presentes con representacion legal: 23

Quérum de 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.
Poder votante habilitado: 21752

Poder votante asistente: 1756

Limite del total de los votos presentes y representados: 175

® & @& o o o o

Para efectos de lo anterior, se indicé que los sefiores de la comisién designada por la Asamblea para que realicen el
escrutinio estaran en compaiiia del Auditor de la Corporacién.

Una vez transcurrido este lapso, se indica que este punto fue aprobado por un total de 1228 votos a favor, 0 votos en
contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco, cumpliéndose con lo exigido en la ley y en los estatutos.

5. Informe del Consejo Directivo y del Director.

Elinforme de gestién correspondiente al afio 2021, se encuentra en el documento enviado por correo electrénico de
manera previa a la asamblea. También se pudo consultar en la p4gina web de la Corporacién. A continuacién se indica
que fue presentado por JUAN EDUARDOQ ZULUAGA PERNA.
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Miembros

del Consejo Directivo
2018 - 2021

Representantes empleadores

Principal Suplente
ANDI = ASOCIACION NACIONAL FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS
DE EMPRESARIOS DE COLOMBIA DE COLOMBIA BUENCAFE LIOFILIZADO
p Natalia Yepes Jaramillo Cristina Madrifan Rivas

CAMACOL CALDAS - CAMARA REGIONAL
DE LA CONSTRUCCION DE CALDAS
Angélica Maria Orozco Giraldo

DEPARTAMENTO DE CALDAS

GOBERNACION DE CALDAS N ICIRIC OE AL e
TOPTECS.A.Y MANILITS.A. INDUSTRIAS NORMANDY S.A
TECNOLOGIA EN CUBRIMIENTO S.A. Eduardo Antonio Botero Jaramillo
German Lopez Gomez

FENALCO SECCIONAL CALDAS

ALADINO SALAS DE JUEGOS 5.A.S.

FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES Luis Fernando Franco Hoyos

Juan José Silva Serna

Representantes trabajadores

- Principal Suplente
Juan Carlos Martinez Gil . ' Rodrigo Velandia Giraldo
CENTRAL UNITARIA DE TRABAJADORES CONFEDERACION DE TRABAJADORES DE COLOMBIA
DE COLOMBIA - CUT e - CTC BANCO DE BOGOTA

José Lopez Posada
CONFEDERACION DE TRABAJADORES
DE COLOMBIA - CTC COLOMBIT S.A.

Claudia Maria Giraldo Giraldo Silvia Quintero Castaiio
AGUAS DE MANIZALES RIDUCOS.A
Oscar Mauricio Rios Pineda
g:ﬁ;o'?fgg:ggg‘s'afg’ cia CONFEDERACION DE TRABAJADORES DE
e COLOMBIA - CTC MABE COLQMBIA S.AS
Mario De Jesis Cardona Marin
Sandra Clemencia Ceballos Duque
CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO - CGT CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO - CGT
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Hoy por ti, por mi, por todos.

UNA INVITACION
A REPENSARNOS

INFORME DEL CONSEJO DIRECTIVO Y DEL DIRECTOR
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Informe del Consejo
Directivo y del Director
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EL 2021 fue un afio clave para recuperar la esperanza, reflejada principalmente
en el inicio del programa de vacunacion contra covid-19 en todo el pais y en la
reactivacion econémica en Caldas. Colombia, tuvo grandes retos: se enfrenté al
pico epidemiolégico mas fuerte en contagios y muertes relacionadas con la
covid-19 y sus nuevas variantes, al tiempo que surgieron situaciones de caracter
social que originaron paros, manifestaciones y bloqueos en diferentes zonas,
impactando de muchas maneras a las empresas y trabajadores afiliados a Confa,
asi como nuestras operaciones y la prestacién de los servicios.

Sin embargo, nuestros empresarios respondieron
de una manera sobresaliente para recuperar los
empleos perdidos por la pandemia, lo que se vio
reflejado en sectores como los hoteles y
restaurantes que crecieron un 20,5%, las
actividades inmobiliarias y empresariales un 14,6%y
transporte, almacenaje y comunicaciones un 11,8%
con respecto a diciembre de 2020.

El empleo formal continué mostrando un excelente
comportamiento, es asi como a finales del afo 2021,
se contd con el nivel mas alto e histérico en el
namero de trabajadores dependientes afiliados a
Confa con 167.409, situando a Caldas entre los
mejores del pais en tasas de formalidad. Cabe
resaltar que el afo 2021 culminé con 13.297
empresas afiliadas, cifra que indica un importante
incremento del 7% respecto a diciembre de 2020.

En Confa Salud afrontamos retos logisticos,
desabastecimiento e incremento en los precios de

insumos y medicamentos. Ante el mas fuerte pico

epidemiolégico de la pandemia, expandimos
nuestra capacidad instalada en talento humano,
infraestructura, equipos y dotaciéon en todos los
niveles de atencién; instalamos nuevas camas en
UCI, hospitalizacion y urgencias e implementamos
la atencién domiciliaria y virtual.

A medida que se ejecutaba el proceso de
vacunacion individual y empresarial contra covid-19,
nos enfocamos en asegurar la continuidad de las
operaciones para poder prestar los servicios
regulares a nuestros clientes, evidenciando un
incremento de las frecuencias de uso y severidad de
patologias  relacionadas con  enfermedad
cardiovascular y cancer. En el dmbito interno, se
aseguraron la disponibilidad, capacidades vy
condiciones de bienestar de los equipos de trabajo.
La situacion nos reté ademds a pensar en cémo
aseqgurar la construccién de futuro, consolidando
una red de servicios sostenible que continde
contribuyendo al mejoramiento de la salud de los
caldenses.
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En Servicios Sociales también nos enfrentamos al
desabastecimiento y alza de los precios de
materiales e insumos, lo que retrasé algunos
proyectos de desarrollo en infraestructura,
particularmente en los Centros Recreacionales. Se
presentaron grandes retos como la prestacion del
servicio de alimentacién con todos los protocolos
de bioseguridad y el cierre parcial de servicios,
logrando posteriormente la apertura gradual con
capacidad limitada en pasadia, cultura, centro de
acondicionamiento fisico, entre otros.

En Educacion se atendieron los estudiantes del
Preescolar de manera segura garantizando la
calidad del servicio, enfrentando el riesgo de
desercion por factores asociados a la pandemia. En
Capacitacion, el portafolio se ajustd para prestar
servicios en las modalidades virtual, alternancia y
presencial, de acuerdo con cada momento social.

Entre los desafios que debieron superarse, estuvo
la conectividad con los usuarios en las regiones
caldenses, donde se identificaron brechas en
entornos virtuales por el dificil acceso al servicio de
internet, esto se evidencié en programas como los
de Capacitacién, Mecanismo de Proteccién al
Cesante y Jornada Escolar Complementaria, en los
que se debié ajustar el modelo a través de la
implementacion de atencién asincrénica v
sincrénica.

Por otro lado, fue retante movilizar de manera
virtual a la poblacion requerida para dar respuesta a
las necesidades de perfiles de las empresas que
hicieron uso de los servicios de la Agencia de
Gestion y Colocacion de Empleo, dadas las
restricciones de aforo y movilidad que limitaron las
jornadas de empleabilidad y microrruedas.

Con la estrategia de operadores de servicios con la
que llevamos nuestra propuesta de valor a todas las
regiones del Departamento, se seleccionaron
prestadores que cumplieran con los requisitos de
calidad de la Corporacion, logrando ampliar el
portafolio de subsidios en servicios y compensar la
poblacién que dejaba de acceder por aforos, paros y
bloqueos. Adicionalmente se ajusté el portafolio

confa l INFDTM'E"DElJEuNL.!i

para atender a las personas mayores que por su
condicion de vulnerabilidad no podian acceder a los
servicios de educacion informal y las escuelas
deportivas.

En el servicio de Créditos Sociales desde la gestion
de crédito hipotecario que busca acercar soluciones
para que nuestros afiliados puedan hacer realidad
su suefio de tener vivienda propia, se presentaron
desafios importantes relacionados con buscar
alternativas para adelantar las actividades con
notarias, alcaldias, bancos y otras entidades, las
cuales tenian restricciones de movilizacién y
atencion de usuarios por efectos de la pandemia y
los horarios especiales. Debido al cese o
desaceleracion en las actividades de un gran
numero de empresas, la gestién de cartera atendio
de manera prioritaria y oportuna a los empleados
que se vieron afectados en sus ingresos. Desde la
gestion comercial, los principales desafios
estuvieron concentrados en mantener la dindmica
habitual de comunicacién Fluida con las empresas y
trabajadores, ademds de realizar asesorias
personalizadas y acompanamiento virtual.

En 2021 los ingresos de Confa presentaron un
crecimiento del 18,62% producto de la reactivacién
econémica, en donde la operacién en cada uno de
los servicios alcanzé unos porcentajes de ocupacién
0 usos superiores a los del afio 2020. Los principales
incrementos se presentan en el servicio de Salud
IPS con un mayor ingreso con relacién al afo 2020
de 522 mil millones; en los aportes por $10.7 mil
millones y en los negocios de servicios sociales por
$3.1 mil millones de pesos.

Es importante mencionar que nuestro propdsito
corporativo de contribuir con la construccién de una
mejor sociedad, apoyando a las familias en el
mejoramiento de su calidad de vida, nos ha
permitido focalizar y priorizar nuestros esfuerzos e
intervenciones con la meta de ser una organizacién
innovadora y sostenible, reconocida por el impacto
que genera en la calidad de vida y en el desarrollo
social de la region. Continuamente estamos
disefando, mejorando e implementado un
portafolio de productos y servicios que responda a




las principales necesidades de nuestra poblacion,
generando experiencias de servicio memorables
para nuestros afiliados y clientes; apalancados
principalmente en la innovacién, la tecnologia y la
transformacién digital.

El afrontar todos los retos e impactos presentados
durante el afo 2021, implementar cada una de las
estrategias planteadas y lograr los resultados
obtenidos en cada uno de los servicios de Confa, se
hizo posible gracias a la contribucion de nuestras
empresas afiliadas, que con su trabajo y confianza
en laregién lograron que la reactivacién econémica
fuera una realidad.

Destacamos el respaldo y compromiso de los
medios de comunicacibn que nos apoyan al
entregar informaciéon clara y precisa sobre los
beneficios que otorgamos a lo largo y ancho de
Caldas.

Finalmente agradecemos la confianza que
depositan en nosotros los afiliados, beneficiarios,
clientes y aliados, quienes hacen uso permanente
de los diferentes servicios que ofrece la la Caja de
Compensacion Familiar de Caldas.

byl

Juan Eduardo Zuluaga Perna
Director
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Resumen de estados financieros

Al 31 de diciembre de 2021y 2020

(cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Estado de Situacion = .
Financiera 2021 2020 Variacion %
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 123,814,008 115,116,832 8%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 298,746,697 195,908,462 52%
TOTAL ACTIVO 422,560,705 311,025,293 36%
—— TOTAL PASIVO CORRIENTE 42,709,248 34,084,650 25%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 33,084,321 28,412,581 16%
TOTAL PASIVO 75,793,569 62,497,231 21%
PATRIMONIO 346,767,136 248,528,062 40%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 422,560,705 311,025,293 36%
Estado de Resultados 2021 2020 Variacion %
Total Ingresos por Aportes 136,683,897 125,967,437 9%
Total Ingresos Salud IPS 72,694,034 51,904,648 40%
Total Ingresos Servicios Sociales 10,176,538 5,607,185 81%
Total Ingresos Créditos Sociales 10,413,016 9,559,455 9%
Total Ingresos No operacionales 12,570,477 11,424,391 10%
TOTAL INGRESOS 242,537,961 204,463,115 19%
Total Costos por Subsidios 51,054,339 46,599,882 10%
- Total Transferencias y Apropiaciones 40,602,700 35,565,975 14%
Gastos de Administracién 10,820,648 9,738,568 1%
Costos y Gastos Salud IPS 74,277,537 56,589,378 31%
Costos y Gastos Servicios Sociales 31,042,231 24,428,450 27%
Costos y Gastos Créditos Sociales 6,821,761 7,030,976 -3%
Otros Gastos no Operacionales Admon 575,395 3,861,501 50%
TOTAL COSTOS Y GASTOS 220,394,610 183,814,730 20%
REMANENTES DEL EJERCICIO 22,143,350 20,648,385 7%
JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA ANYELA I R{)NCANCIO QUINTERO
Director Contadora

T.P.128894-T




CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Aspectos financieros destacados
Ano 2021y 2020

(cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Variaciones

CONCEPTOS 2021 2020 Valores %
Ingresos Totales 242,537,961 204,463,115 38,074,846 19%
Costos y Gastos Totales 220,394,610 183,814,730 36,579,880 20%

REMANENTES NETOS DEL EJERCICIO 22,143,350 20,648,385 1,494,966

Total Ingresos por Aportes 136,683,897 125,967,437 10,716,460 9%
Total Ingresos Salud IPS 72,694,034 51,904,648 20,789,386 40%
Total Ingresos Servicios Sociales 10,176,538 5,607,185 4,569,353 81%
Total Ingresos Créditos Sociales 10,413,016 9,559,455 853,560 9%
Total Ingresos No operacionales 12,570,477 11,424,391 1,146,086 10%

TOTAL INGRESOS ***

242,537,961 204,463,115 38,074,846

Activos totales 422,560,705 311,025,293 111,535,412 36%
Efectivo neto, valores negociables y fondos 89,464,359 74,107,664 15,356,695 21%
Pasivos totales 75,793,569 62,497,231 13,296,339 21%
Pasivo Fondos de ley con destinacién especifica 33,084,321 28,412,581 4,671,740 16%
Cuentas por pagar 42,709,248 34,084,650 8,624,598 25%
Patrimonio 346,767,136 248,528,062 98,239,073 40%
Capital de trabajo al final del perfodo 81,104,760 81,032,182 72,578 0%
TOTAL NUMERO DE EMPLEADOS 1,344 1,136

*** Los Ingresos totales corresponden a la sumatoria de los ingresos operacionales y no operacionales.

ks RS

JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA Ary{m I R{JNCANCIO QUINTERO
Director Contadora

(Ver certificacion adjunta) T.P.128894-T
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357.459

Trabajadores

oo
167.409 155.162 8%
Beneficiarios
R
<
181.627 178.238 2%

341.389

Total poblacion

afiliada

D D@ @

5%

Pensionados,
fFacultativos,
independientes
y voluntarios

7.989 5%

» Empresas

Trabajadores afiliados
con categorias Ay B

92% 92%

13.297

b ]

@D @

12.446 7%

Trabajadores afiliados
con ingresos equivalentes
a 1 salario minimo o menos

49% 48%



Aportes empleadores y prescritos del 4%

@D ©

$135.258.099 $121.732.102 11%

~ Otros $1.425.798 $4.235.335 -66%

Total ingresos por aportes

$136.683.897  $125.967.437 9%

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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Subsidio en dinero

NUmero de cuotas monetarias giradas ' 3_;. : __ 121 3534 1.180.806 3%

Valor de cuotas monetarias giradas $42.816.339 $39.470.408 8%

Subsidio en especie

Paquetes
escolares
D
Nomero de paquetes escolares i ___'_v__6_3:2f93‘ stz : 23%
Valor de paquetes escolares $1.557.991 $1.205.904 29%
g Calzado
PPN\ escolar
Numero de calzados escolares e 52.545 55,522  =5%
Valor del calzado escolar $1.753.224 $1.781.637 -2%
Computadores
Nmero de computadores . : |295 0 1.996 -58%
Valor de computadores $911.848 $1.263:125 -28%

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
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Hace mas de 30 anos me beneficio
del paquete escolar, tengo dos
hijos, ya son profesionales.

Ahorita vengo con mi nieta a
reclamar el paquete escolar

y el calzado es espectacular.

Dora Figueroa
Beneficiaria Subsidio Paquete

y Calzado CO n fa

Contigo, con todo
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Subsidio en alimentos
Centros Recreacionales

Namero de subsidios __ 13.161 .

i

Valor de subsidio en alimentos entregado $77.908

Bonos de alimentos

WEE  Confamilias Solidarias
6 0
@
Numero de bonos : 2749 2.353 - 17%
Valor subsidio entregado $163.949 $169.272 -3%

Beneficiarios Becas
Educacion para Adultos

D @

Nuamero de beneficiarios 506 565 -10%

Valor subsidio entregado $272.906 $328.490 -17%

Becas Educacién Formal
para Adultos Confamilias

Numero de becas Il 06K 242 5%

Valor subsidio entregado $21.242 $19.336 10%




NUmero de becas

en Preicfes
€ O

Numero de beneficiarios : 903 772

17%

Valor de subsidio en Preicfes $423.830 $363.126 17%

Beneficiarios de Universidad

en el Campo
@D @
Numero de beneficiarios 71 86 -17%
Valor subsidio entregado $73.639 $76.915 -4%

Beneficiarios de Universidad
en tu Colegio

D @ ™

Nimero de beneficiarios 551 538 2%

Valor subsidio entregado $265.758 $226.341 17%



Numero de beneficiarios

Nudmero de beneficiarios

Valor subsidio entregado

Numero de beneficiarios

Valor subsidio entregado

NGmero de estudios

Valor subsidio entregado

Confa \Myﬂlﬂﬁ‘a

Becas Educacion
Superior Confamilias

19

Becas
Bilingliismo

- 149

$131.439

Beneficiarios subsidio
a la tasa de Créditos

@D D

3.827 4403

$115.965 539.226

Subsidio para estudio

de Créditos
FORE S 1111

$64.009 $24.335

.

/

-13%

196%

Var. %

. 169%

163%
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Subsidio :
salud emocional

Nimero de subsidios 290 580 ] -50%

Valor subsidio entregado $4.949 $12.607 -61%

Subsidio vacunacién
adultos mayores

407

Nimero de subsidios

Valor subsidio entregado $94.380

Total de subsidios en especie entregados

166.276

Cantidad de subsidios

Valor total subsidio en especie

$5.970.172 $5.735.148
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Recreacion, deporte y turismo

iFORTALECIMOS
HABITOS DE VIDA
SALUDABLE!
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0T Taquilla
(La Rochela, Santagueda, Alegria Tropical)

Usos generados . - 96.869 68.158 42%

Afiliados y beneficiarios con categorias
Ay B que usan el servicio 54% 60%

o
Alojamiento
Usos generados ' 124.403 38.670 222%
Afiliados y Eeneficlarios con categoria;
Ay B que usan el servicio 56% 56%
-

Deportes
(Actividad fisica y ejercicio, cursos deportivos, torneos

deportivos, recreacion dirigida, recreaciéon urbana)

Usos generados - 52.774 . 98.623 -46%

Afiliados y beneficiarios con categorias
Ay B que usan el servicio 76% 79%



Usos generados

Afiliados y beneficiarios con categorias
Ay B que usan el servicio

Total Recreacion,

deporte y turismo

. 24.017

97%

298.063

Confa | INFORME Dkuulgzﬁfﬂ

Servicios de Futbol, patinajé, gimnasios,
natacion, y tenis, prestados por terceros

59.210 -60%

98%

264.661
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UN MUNDO MEJOR
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Confa contrlbuye = nuestra |
- calidad de vida con una Formacion
_integral para nuestra hija,
con su cuidado y con el amor
que le brindan las profes acd
en el Preescolar.

~Juan Camilo Gémez Gémez
Usuario Preescolar Confa

confa b

Conttgo con todo
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Preescolar
Nifios atendid_q;_ : 588 839 -30%
Afiliados y beneficiarios con categorias Ay B
que usan el servicio 99% 99%
Permanencia de los nifios en el Preesﬁolar : 83% 80%
P
Educacion
Informal
D D
Personas atendidas 8.085 4,195 - 93%
Afiliados y beneficiarios con categorias Ay B
que usan el servicio 43% 50%
Personas atendidas en Certificaciones Internacionales 146 a7 211%
-

Servicios con operacion externa:
Formacidn artistica, francés,
programa adultos mayores

D D @

Usos generados = 8.533 3.633 135%
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Programa de atencién a poblacion
en condicién de discapacidad y adultos mayores

D @

. 1212 L ipaet Lo o

Cultura
(Cine y teatro, programacion cultural, conversatorios)

D D@ @

Usos QEneradOS . . - i : 144.544 s 11 0'043 31%
Municipios de Caldas donde se presta el servicio 27 27
de Cultura

Bibliotecas
(Consultas, préstamos, talleres)

D D @

Usos generados bibliotecas Al 1 5:.‘2'8? 65.098 ;77%

Usos generados biblioteca digital 42.821 39.074 10%
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Fondo de Atencién Integral a la Nifez
y Jornada Escolar Complementaria - FONINEZ

D O @

Nifios atendidos en JEC - 9.010 . 8.693 4% -
Estudiantes atendidos en la modalidad de 9010 4.883 85%

Bilingliismo (Inglés)

Municipios que se beneficiaron del servicio 24 ; 22

Nifios en Atencion Integral a la Nifiez - Predictores 6.839 6531 594

Nifios que mejoran su condicion de desarrollo: 48,39% 3.310 3.814 -13%

Ninos beneficiarios del programa de vacunacién Meningitis 5.526 5.285 5%

Nifos beneficiarios del programa de vacunacién Hepatitis 5,:739 * 0

Municipios de Caldas donde se presta el servicio 27 27



Mecanismo de Proteccion al Cesante
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JUNTOS POREL
EMPLEO EN CALDAS
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Tengo una experiencia muy positiva con (3
Agencia de Gestion y Colocacion de Empleo
de Confa, que hizo el proceso de seleccion
para el cargo que hoy ostento. Es un proceso
riguroso, técnico, que busca medir al '
funcionario en sus diversas dimensiones.
Absolutamente transparente. Algo
importante es que retroalimentan de

manera permanente el proceso. ”

Juan Joseé Silva
Director Fenalco Caldas

Confa

Contigo, con todo




Mecanismo de Proteccién

al Cesante - FOSFEC

Personas atendidas que ingresaron al mercado laboral 2 46 6
(Agencia de Empleo) : i3
Porcentaje de personas que ingresaron al mercado laboral 62%
sobre el total de vacantes gestionadas 9
Cobertura capacitacién para la insercién laboral

{Usos MPC) o 4876
Cobertura capacitacién para la insercién laboral 813
(Usos trabajadores activos) |

Valor asignado en capacitacion $1.666.820

Subsidio dge
emergencia

Subsidios de emergencia asignados con recursos

- Caja +Reactivados ey 3;794
R ayrdondeemergencaeausos | 10,041 56
Subsidios de emergencia asignados FOME-Fondo | 802
Mitigacion Emergencia ! i :
}‘Ida“l:tl)graacsf:?nngsncz Is_ggifccgos de emergencia FOME-Fondo $135.041

IO
Confa I INFORME Dsuﬂ(ll 8;2:@

957  158%
41%
7.148 32%
$1.775.370 6%

5.041

-25%
$13.790.857 27%
2192 -63%
$1.945.176 -93%

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)




PARA SOLUCI
TU NECESIDAD
DE VIVIENDA




Confa contrlbuye a mi calndad
~devida porque me permite
~ postularme para alcanz 'r‘el
10 ttenpde tenap vrvnenda
SE - p ro p | a e

> Yuly Paulina Mejia Holgum
= usuarla SubsudIo de V.V'enda

Con fa

Contlgo con to do o




Fondo de Vivienda de Interés
Social - FOVIS

2021

Subsidios de vivienda usigndtf;'s - . 351 Ly
Valor subsidios de vivienda asignados $6.416.941
Subsidios de vivienda cobrados 464
Valor subsidios de vivienda cobrados S 8.075.#44

Subsidios cobrados para mejoramiento de vivienda 299
* Se incluyen dentro del total de cobrados '

Valor subsidios cobrados mejoramiento vivienda $4.057.666

307
$5.330.857

372

$4.372.748

258

$1.693.041

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

14%

20%

25%

85%

16%

140%
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Creditos Sociales

TUS SUENOS
MAS CERCA
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Confa Créditos ha contribuido
en mi calidad de vida porque
permite hacer realidad mis
suenos.

Jennifer Arias
- _Usuaria Confa Créditos

Confa

Contigo, con todo




Créditos

Sociales
Nomero de créditos colocados i - 83T S 5708 46%
Valor de los créditos colocados durante el afo $63.030.161 $37.435.047 68%
Valor total de la cartera  $91918222  $74741433 23%
Crecimiento de la cartera 23% 1%
Porcentaje de afiliados y beneficiarios con £ ‘
categorias Ay B a quienes se les otorgaron créditos - 98% 96%
Calidad de la cartera 0,80% 0,98%

Creditos para Pymes afiliadas
a Confa -Convenio Finanfuturo

Ndmero de créditos _ | L 41

Valor financiado por Confa 1 $1.000.000

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)




4

Salud IPS

UN SERVICIO
CON EL CORAZON
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No solamente han contribuido

con mi calidad de vida, sino con la
calidad de vida de mis hijos, que es lo
mas importante. Me han prestado
servicios de alta calidad, siempre
oportuno, con los mejores estandares.

Paola Pelaez Coqueco
Usuaria Confa Salud

Confa

Contigo, con todo




Servicios
Ambulatorios

Numero total de consultas médicas ge_nerales
Namero total de consultas médicas especializadas

Numero total de consultas de odontologia general

NUmero total de consultas de odontologia
especializada

Numero total de procedimientos de enfermeria
NGmero total de procedimientos ambulatorios
NGmero total de vacunas aplicadas

NUmero total de consultas médicas generales IPS
Basica

NUmero total de consultas odontolégicas IPS Basica

3.303
40.114
3.154
11.031
1.679
1.191
30.665

101.864

9.182

2.622
28.372
2.411
8.382
1.914
749
30.481

76.433

11.781

26%

43%

31%

32%

-12%

59%

1%

33%

-22%
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Vacunacion
covid-19
@@

Nimero total de vacunas covid-19 individual y erhpresa 124.244
Emergencia Sars Cov2
Atenciones ruta covid-19 individual y empresa 4,989 2.016 147%
Pruebas realizadas . 3.878 1.337 190%
Seguimientos telefénicos realizados 5 10.666 8.262 299%,

Servicios

Hospitalarios

D D@ @

Numero total de procedimientos realizados | 11.188 9.597 17%
en la sala de cirugia |

?at;l_ré'lieoz%;;g&?alrde procedimientos en cirugia 361 302 20%
NUmero total de pacientes hospitalizados | _ 5.087 4.478 14%
Ndmero total de pacientes atendidos en urgencias 20.900 16.007 31%
Ndmero total de pacientes UCI e intermedios 1.064 1.022 4%
E%rtri:cegtaje de ocupacién de la Unidad de Cuidado 87% 999,

Poblacién IPS Confa Sura 29.757 23.684 26%




Laboratorio

Ingresos . 2557326 $1.608.660

Ndmero total de exdmenes de laboratorio 186.033 111.975

Centrode
Rehabilitacion

Ingresos

Pacientes atendidos

‘NUmero de sesiones de terapia fisica hospitalaria
NUmero de sesiones de terapia fisica ambulatoria

NUmero de sesiones de terapia respiratoria

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

@D @

$450.052
256
18.688
2.704

545




Hoy por ti, por mi, por todos.

iSEGUIMOS
CON EL RETO

DE ESTAR
CONTIGO!

Confa ’ INFORME DE GESTION 2021




" INVERSIONES
EN EL 2021

2021 .

Dotacién de activos fijos $5.007.951
Fondo de Créditos Sociales $16.500.000
Adquisicién predio contiguo La Rochela $1.000.000
Adecuacién Camping $487.586
Otras inversiones (Ascensor y Asopagos) $529.096
Total de inversiones $23.524.633

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)






Valor ($)

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

Evoluciéon Financiera

422,561

311.025 =482

298.417

273.183

247.526 248.528
233.049 227.870

188513

172.417 188.513

60.631 59013 69.693 70.547 62.497 75.794
10.119 12.957 14.837 29358 20.648 22143
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ano

mmm Remanentes @ Activo @ Pasivo @ Patrimonio

Incremento

2016-2021:81%

Incremento -
2016-2021:101%

Incremento
2016-2021:25%

Incremento

2016-2021: 119%
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INFORME
DE CONTROL
INTERNO




Dando cumplimiento a las directrices del sistema de gestion y actuando en el marco de los objetivos de
desarrollo sostenible, especificamente en lo que se refiere a la creacién de instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles, en Confa hemos disefiado mecanismos de control que
contribuyan al logro de los objetivos estratégicos, mediante la incorporacién de mejores practicas de
gobierno corporativo, partiendo de la voluntad de la alta direccién y siendo desplegadas en todo el
3mbito organizacional.

Es por eso que durante el 2021, se adelantaron acciones para el fortalecimiento de nuestro sistema de
control interno, soportado en el direccionamiento estratégico, el aseguramiento de la integridad y
transparencia de la informacién, la generacion de cultura basada en los principios y valores, la
adaptacién a las nuevas tendencias laborales y un equipo humano calificado que trabaja por el
mejoramiento continuo de las operaciones.

Dentro de las actividades desarrolladas desde el control interno, se destacan:

@ Sensibilizacién y comunicacién de los principios y valores de Confa mediante el despliegue de la
estrategia Piensa bien, actda bien.

Incorporacion de metodologias de identificacién y valoracién de riesgos.
Divulgacién del contenido del Cédigo de Etica y Buen Gobierno.

Permanente actualizacién de politicas y procedimientos.

0 606 0 0

Adopcién de mejores practicas de auditoria remota, apoyados en herramientas tecnologicas para
asegurar la ejecucién del programa de auditoria.

Cumplimiento de las metas de los indicadores del cuadro de mando.
Potencializacién de la herramienta tecnolégica que soporta el sistema de gestion integral.

]
@
& seguimiento permanente a la implementacién de los planes de mejora.
@ Actualizacién de cédigos y manuales.

]

Monitoreo permanente de la normatividad vigente.

Para esta vigencia, los entes de vigilancia y control, el revisor fiscal y la auditoria interna, en el normal
desarrollo de sus funciones, emitieron recomendaciones que fueron adecuadamente gestionadas por la
Corporacién.

De esta manera se puede concluir que Confa proporciond una seguridad razonable en cuanto a la
confiabilidad de la informacién financiera, la efectividad y aseguramiento de las operaciones, el
cumplimiento de la regulacién aplicable y la correcta administracién de los recursos que le han sido
encomendados.
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La sefiora Presidente agradecio al director de Confa y resalto los buenos resultados.

A continuacién, se dio continuidad al orden del dia en sus puntos 6 y 7 los cuales y de manera posterior fueron
sometidos a votacién.

6. Informe del Revisor Fiscal.

En este punto, se dirigié a los asambleistas el Doctor Jesis Antonio Gémez Loaiza, Revisor Fiscal de la Caja de

Compensacion Familiar de Caldas Confa, en representacién de Nexia Montes y Asociados S.A.S. quien dio lectura al
dictamen emitido en los siguientes términos:




‘ QIS}RME

DE REVISORIA
FISCAL




Nexia
Montes & N
Asociados g

confa .- W1 9]

OPINION DEL REVISOR FISCAL
ACERCA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Sefores:

ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA
Manizales, Caldas

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
Opinién

He auditado los estados financieros individuales de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CALDAS - CONFA, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021 y que
incluyen el estado de situacion financiera, estado de resultados integral, estado de cambios en el
patrimonio y estado de flujos de efectivo y las revelaciones que incluyen un resumen de las politicas
contables mas significativas.

En mi opinion, los estados financieros individuales tomados de los registros de contabilidad expresan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacién financiera de la CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2021, asi como los resultados y los flujos de efectivo terminados en esas fechas,
de conformidad con el marco técnico normativo compilado en el anexo 2 del DUR 2420 de 2015 y sus
modificatorios.

Fundamentos de la opinién

He llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria —NJA—
éxpuestas en el anexo técnico compilatorio y actualizado 4-2019 de las Normas de Aseguramiento de la
Informacién, incorporado al DUR 2420 de 2015 a través del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019. Mi
responsabilidad, de acuerdo con dichas normas, se describe mas adelante en la seccion
“Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros”.

Soy independiente de la entidad de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contaduria (“Cédigo de Etica del IFAC”) y los requerimientos aplicables a nuestra auditoria de estados
financieros segun el “cédigo de ética profesional en Colombia”, y he cumplido las deméas
responsabilidades de acuerdo con esos lineamientos.

Bogota: Manizakes: Msdellin:
Cale 127AN*T - 13 Calie 57 N° 244 - 53 Cairera 43A N* § Sur - 31
Edincio Access Cantro Empresarist Telstono: (57} (&) BA14668 Edificio Vitlas Centroe ge negocios
Tedafono: (57) (1) 7454217 Talsfono: (57) (4) 3210317
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Otros asuntos

Los estados financieros terminados el 31 de diciembre de 2020, fueron auditados por mi y en opinion
del 25 de febrero de 2021, bajo radicado M&A:1A:0130: 21, emiti una opinién favorable.

Durante la vigencia con corte a diciembre 31 de 2021, informé de manera permanente y oportuna a la
direccion acerca de las observaciones detectadas en mis revisiones mediante cartas e informes de
control interno, precisando que en el informe de cierre, tratamos de manera detallada los temas
comentados en esta opinidn y otros asuntos, teniendo en cuenta la materialidad e importancia relativa
de las cifras.

Responsabilidad de la administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en
relaciéon con los estados financieros

Los estados financieros certificados que se adjuntan son responsabilidad de la administracion, la cual
supervisé su adecuada elaboracién de acuerdo con los lineamientos incluidos en el anexo 2 del Decreto
2420 de 2015 y sus modificatorios, asi como a partir de las orientaciones profesionales y técnicas del
Consejo Técnico de la Contaduria Publica ~CTCP- junto con el manual de politicas contables adoptadas
por la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

Dicha responsabilidad administrativa incluye disefar, implementar y mantener el control interno relevante
para la preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de que estén libres de errores
de importancia relativa; seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas; y registrar estimaciones
contables que sean razonables.

Adicionalmente, en la preparacion de la informacion financiera la administracion es responsable de la
valoracion de la capacidad que tiene la Corporacion para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segln corresponda, las cuestiones a las que haya lugar, teniendo en cuenta la hipotesis de
negocio en marcha.

El Consejo Directivo de la entidad es responsable de la supervision del proceso de informacién financiera
de la Corporacién.

Responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos, realizando
una auditoria de conformidad con las Normas de Aseguramiento de la Informacion. Dichas normas
exigen el cumplimiento de los requerimientos de ética, asi como la planificacion y ejecucion de pruebas
selectivas de los documentos y registros de contabilidad, con el fin de obtener una seguridad razonable
sobre si los estados financieros estan libres de errores materiales. Los procedimientos analiticos de
revision dependen de mi juicio profesional, incluida la valoracion de los riesgos de importancia relativa
en los estados financieros debidos a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones de riesgo debo tener
en cuenta el control interno relevante para la preparacion y presentacion de los estados financieros.

Bogota: Manizabes: Medsdiin:
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Tedbfono: (S57) (1) 7454217 Telétona: (57) (4] 3210317
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También hace parte de mi responsabilidad obtener suficiente y adecuada evidencia de la auditoria, en
relacion con la informacién financiera de la organizacion, y evaluar la adecuacién de las politicas
contables aplicadas, asi como la razonabilidad de las estimaciones contables y la informacién revelada
por la entidad. Adicionalmente, debo comunicar el alcance de la auditoria, su momento de realizacién y
los hallazgos significativos a los responsables del gobierno de la Corporacion, y proporcionar una
declaracion de que he cumplido con todos los requerimientos de ética aplicables en relacién con la
independencia.

Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe de
auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Manifiesto que durante el 2021, CONFA llevé su contabilidad conforme a las normas legales y a la
técnica contable y que las operaciones registradas en los libros de contabilidad se ajustan a los estatutos
y a las decisiones de la asamblea de afiliados y del Consejo Directivo.

Ademas, informé que durante el ano 2021 los actos de los administradores de la entidad, se ajustaron a
los estatutos y a las decisiones de la asamblea de afiliados; que la correspondencia, los comprobantes
de contabilidad y los libros de actas de Asamblea y Consejo Directivo se llevan y conservan
debidamente; y que la Corporacion efectué en forma correcta y oportuna los aportes al sistema de
seguridad social integral.

Por ultimo, declaro que el informe de gestién de la administracion guarda la debida concordancia con los
estados financieros de la entidad y que en este los administradores dejaron constancia de que no
entorpecieron la libre circulacion de las facturas emitidas por los proveedores y acreedores.

Se tiene implementado el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Opinion sobre el cumplimiento legal y normativo

En mi opinion, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi como a las

disposiciones estatutarias de la Asamblea General de Afiliados y el Consejo Directivo, en todos los
aspectos importantes.

Bogota: Manizakes: Madedlin:
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Opinién sobre el control interno y el cumplimiento legal y normativo

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.21.5. del Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015 y sus modificatorios, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas
en los numerales 1y 3 del articulo 209 del Cdédigo de Comercio, relacionados con la evaluacién de si los
actos de los administradores de la compaiiia, se ajustan a los estatutos y a las érdenes o instrucciones
de la Asamblea General de Afiliados y el Consejo Directivo y si hay y son adecuadas las medidas de
control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la entidad o de terceros que estén en su
poder, emiti un informe separado bajo el radicado M&A:1A:0796: 21 (Opinion articulo 209 Codigo
Comercio), de fecha 25 de febrero de 2022, aplicando el estandar internacional de trabajos para
atestiguar 3000, aceptado en Colombia.

Atentamente,

SUS A NIO GOMEZ LOAIZA

C.P. Revisor Fiscal con T.P. 35118 -T
En representacion de NEXIA MONTES & ASOCIADOS S.A.S.

Calle 57 N° 24A - 53
M&A:IA:0797: 21

Manizales, febrero 25 de 2022

Elaboré: JAGL
Revisd: DLC - YMAL
Aprobo: DLC
-
Bogota: Manizaias: Medsdlin:
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OPINION DEL REVISOR FISCAL
ACERCA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NUMERALES 1Y 3
DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO
DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Sefores:

ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA
Manizales, Caldas

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Dentro de las atribuciones legales asignadas como revisor fiscal de la CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE CALDAS - CONFA y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2 y 1.2.1.5 del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del Decreto 2496 de 2015,
respectivamente, mediante este informe presenté el resultado de los procedimientos realizados en
cumplimiento de los numerales 1 y 3 del articulo 209 del Cédigo de Comercio, detallados como se
relacionan a continuacién, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021, por parte de la Corporacion.

Silos actos de los administradores de la entidad se ajustan a los estatutos y a las érdenes o instrucciones
de los érganos de direccion y administracion.

Si existen y son adecuadas las medidas de control interno, conservacién y custodia de los bienes de la
entidad o de terceros que estén en su poder.

CRITERIOS

Los aspectos considerados para la evaluacién de los asuntos mencionados en el parrafo inicial
comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de los érganos de direccion y administracion y b) los
componentes del control interno implementados por la entidad, tales como el ambiente de control, los
procedimientos de evaluacion de riesgos, sus sistemas de informacién y comunicaciones y el monitoreo
de los controles por parte de la administracién y de los encargados del gobierno corporativo, los cuales
se fundamentan en el sistema de control interno implementado por la administracién.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

La administracion es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las decisiones de los érganos
de direccion y administracion y por disefiar, implementar y mantener medidas adecuadas de control
interno, de conservacion y custodia de los bienes de la entidad y los de terceros que estan en su poder,
de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno implementado.

Bogota: Manizaies: Medsillin:
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RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL

Mi responsabilidad consiste en efectuar un trabajo de aseguramiento razonable para expresar una
conclusion fundamentada en la evidencia obtenida. Efectie procedimientos conforme a la Norma
Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000 aceptada en Colombia (International Standard on
Assurance Engagements - ISAE 3000, por sus siglas en inglés).

Esta norma requiere que cumpla con requisitos éticos, planifique y efectie los procedimientos que
considere necesarios para obtener una seguridad razonable sobre si los actos de los administradores se
ajustan a los estatutos y a las decisiones de los 6rganos de direccion y administracion y sobre si existen
y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la entidad
y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno
implementado por la administracién, en todos los aspectos importantes de evaluacion.

PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS

Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencién de evidencia por el periodo que termino el
31 de diciembre de 2021. Los procedimientos contemplan los siguientes aspectos:

e Obtencion de una representacion escrita de la Administracion sobre si los actos de administradores
se ajustan a los estatutos y a las decisiones de los érganos de direccion y administracion, y sobre si
tienen y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de
la organizacion y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido en el sistema
de control interno implementado por la administracion.

e Lectura y verificacion del cumplimiento de los estatutos de la entidad.

e Obtencidn de una certificacion de la Administracion sobre las reuniones de los érganos de direccion
y administracion, documentadas en las actas.

e Lectura de las actas de 6rganos de direccién y administracion, estatutos y verificacion de si los actos
de los administradores se ajustan a los mismos.

e Indagacién con la administracion sobre cambios o proyectos de modificacion a los estatutos de la
entidad durante el periodo cubierto y validacién de su implementacion.

e Evaluacion de si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de
los bienes de la entidad y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido en el
sistema de control interno implementado por la administracion.

e Pruebas de disefio, implementacion y eficacia operativa sobre las actividades relevantes de los
componentes de control interno, sobre el reporte financiero y los elementos establecidos por la
entidad, tales como: entorno, proceso de valoracion riesgo, sistemas de informacién, actividades y
seguimiento a los controles.

e Evaluacion del disefio, implementacion y eficacia operativa de los controles relevantes automaticos y
manuales sobre los procesos clave relacionados con las cuentas significativas de los estados
financieros.

e Emision de cartas a la gerencia con mis recomendaciones sobre las deficiencias en el control interno
y control interno contable que fueron identificadas durante el trabajo de revisoria fiscal.

e Seguimiento a los asuntos incluidos en las cartas de recomendacion que emiti con relacién a las
auditorias realizadas.

Bogota: Manizales: Medallin
Callg 12TANT - 13 Calle 57 N* 244 - 53 Carera 43A N° 5 Sur- 31
Edificio Access Centro Empresarisi Tedstono: [57) (E) 831466E Edificio VEiias Centros o8 negoclos

Tesofono: (57) (1) 7454217 Teléfono: (57) (4) 3210317

LSUg

il
/'—-\r




Nexia
Montes &
Asociados

LIMITACIONES INHERENTES

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que existan
controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicion durante el periodo evaluado,
dado que mi informe se basa en pruebas selectivas. Adicionalmente, la evaluacién del control interno
tiene riesgo de limitarse por los cambios en las condiciones o porque el grado de cumplimiento con las
politicas y procedimientos pueden deteriorarse. Por otra parte, estas limitaciones incluyen el error
humano, fallas por colusién de dos o mas personas o incumplimiento de los controles por parte de la
administracion.

CONCLUSIONES:

Mi conclusion se fundamenta en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos y se encuentra sujeta
a las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que los procesos de andlisis
proporcionan una base razonable de aseguramiento para fundamentar la conclusién que expreso a
continuacion:

Actos de los administradores de la Corporacién: Los actos de administradores se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de los organos de direccion y administracion y son adecuadas las medidas
de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la entidad y los de terceros que estan en
su poder. Las actas de los 6rganos de direccion y administracién fueron puestas a disposicion de la
Revisoria Fiscal.

Estatutos: El contenido de los estatutos advierte una serie de preceptos escritos que contribuyen a
regular el funcionamiento de la organizacion y a establecer procedimientos, respuestas de actuacion
ante diferentes circunstancias, necesarias para mantener una estabilidad interna y realizar una gestion
eficaz que permite un adecuado control legal y fiscal. Para el efecto, se establece una estructura
funcional organizada que posibilita la gestién frente a sus grupos de interés, reconociendo los derechos,
las obligaciones y las relaciones entre estos. Durante el 2021, no existieron cambios o proyectos de
modificacion a los estatutos de la entidad.

Gestion documental: El sistema general de archivo de la entidad es llevado en debida forma,
cumpliendo con las caracteristicas generales para la conformacioén y adecuada administracion técnica
de la informacion producida y recibida en la entidad.

Sistema de control interno: A la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS- CONFA, para
la evaluacién del sistema de control intemo aplica como referencia el modelo COSO. El sistema de
control interno debe seguir siendo objeto de mejora continua, toda vez que la Corporacion, los
funcionarios, y el mismo sistema son dindmicos y cambiantes.
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CONCLUSION GENERAL

Con base en el resultado de mis pruebas y evidencia obtenida, en mi opinién, los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General de Afiliados y
Consejo Directivo, asi mismo, se han establecido adecuadas medidas de conservacion y custodia de los
bienes de la entidad o de terceros que estan en su poder.

Atentamente,

sus A NIO GOMEZ LOAIZA

C.P. Revisor Fiscal con T.P. 35118 -T
En representacién de NEXIA MONTES & ASOCIADOS S.AS.

Calle 57 N° 24A - 53
M&A:IA:0796: 22

Manizales, febrero 25 de 2022

Elabord: JAGL
Revisé: DLC - YMAL
Aprobé: DLC
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Una vez concluido el informe presentado, la sefiora presidenta agradecié la intervencion realizada por la revisorfa ===
fiscal.

7. Consideracion y aprobacién de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2021.

Teniendo en cuenta el informe que antecede, que ademas fue publicado y enviado, también se someten a
consideracion y aprobacién los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2021:







CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Estado de situacion financiera individual

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Al 31 de diciembre de

Activo Notas 2021 2020

Activo corriente
Efectivo y Equivalentes del Efectivo 1y2 17,730,068 15,432,780
Activos Financieros - Inversiones 1y3 31,489,941 15,424,461
Fondos de ley - Saldo para obras y programas y otros 1y4 40,244,350 43,250,422
Cuentas por Cobrar a corto plazo 1yS 32,074,625 39,413,339
Inventarios 1y6 2,275,024 1,595,828
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 123,814,008 115,116,832

.
Activo no corriente
Inversiones permanentes - acciones 1y7 1,025,531 1,121,012
Cuentas por cobrar a largo plazo 1y5 83,084,104 57,236,633
Propiedades, planta y equipo 214,637,062 137,550,816
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 298,746,697 195,908,462
TOTAL ACTIVO 422,560,705 311,025,293
Pasivo
Pasivo corriente
Proveedores 1y 9 8,434,754 5,008,127
Subsidios por pagar 1y10 10,336,848 8,614,098
Cuentas por pagar 1y 11 11,808,002 10,253,638
Impuestos, gravamenes y tasas 1y12 307464 190,647
Beneficios a empleados 1y13 3,518,721 3,042,246
Pasivos estimados y provisiones c.p. 1y14 1,925,925 1,378,368
Ingresos recibidos por anticipado 1y15 4,375,637 3,809,489

i, Depésitos recibidos 1y 16 1,974,083 1,691,175
Ingresos recibidos para terceros 1y 16 27,813 96,861
TOTAL PASIVO CORRIENTE 42,709,248 34,084,650
Pasivo no corriente
Pasivos estimados y provisiones L.p. 1,14y 16 5,790,432 3,868,843
Excedentes del 55% 1y 17 6,780,421 4,833,176
Fondo subsidio familiar de vivienda - FOVIS 1y17 11,012,253 11,658,711
Fondo de solidaridad y garantia FOSYGA 1y17 9,702 -7,089
Fondo de educacién - Ley 115 de 1994 1y17 883,253 784,640
Fondo FONINEZ 1y 17 3,242,299 3,341,882
Fondo FOSFEC 1y17 5,365,962 3,928,192
Fondos y/o convenios 1y17 0 4,226
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 33,084,321 28,412,581
TOTAL PASIVO 75,793,569 62,497,231

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Estado de situacion Financiera individual

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Patrimonio
Obras y programas de beneficio social 1,18y 26 111,466,909 99,131,096
Superavit 1,18y 26 50 7,542,067
Reservas 1,18y 26 64,268,513 48,585,695
Remanentes del ejercicio 1,18y 26 22,143,350 20,648,385
DéFicit acumulado - ajustes de ejerc.ant. 1,18y 26 1,567,365 1,567,365
Efectos por convergencia a las NIIF 1,18y 26 74,188,185 74,188,185
Revaluacién de propiedad, planta y equipo 1,18y 26 76,267,494 0
TOTAL PATRIMONIO 346,767,136 248,528,062
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 422,560,705 311,025,293
/. (b Z’W WM@ M
[ v
JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA Anﬁu l. RONCANCIO QUINTERO JESUS ANTONIO GOMEZ LOAIZA
Director Contadora Revisor Fiscal
(Ver certificacién adjunta) T.P. 128894-T T.P.35118-T
En Representaclén de Nexia Montes
& Asociados S.A.S.

(Ver dictamen adjunto)

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros




CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Estado de resultados

Por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021 Y 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Ingresos Notas 2021 2020
Ingresos operacionales
Aportes empresas afiliadas 4% 1y 19 135,125,556 121,552,627
Prescripcion de aportes empresas no afiliadas 1y 19 148,799 190,599
Rendimientos financieros e interes mora aportes 4% 1y 19 796,645 2,976,730
Aportes pensionados 1y19 356,621 326,308
— Aportes independientes y voluntarios 1y19 256,275 196,687
Transferencias recibidas 1y19 0 724,486
Salud I.PS. 1y19 72,694,034 51,904,648
Recreacion, deporte y turismo 1y 19 7,445,594 3,962,369
Créditos sociales 1y19 10,413,016 9,559,455
Educacion para el trabajo y desarrollo humano y cultura 1 y19 954,511 452,929
Educacién Formal 1y19 363,555 480,173
Vivienda 1y19 180,411 83,113
Programas y/o convenios 1y 19 1,232,467 628,600
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 229,967,484 193,038,724
Costos de ventas
Y prestacion de servicios
Subsidio en dinero 1y20 48,857,710 44,015,871
Subsidio en especie 1y 20 2,196,629 2,584,011
Salud IPS 1y 20 55,480,865 43,190,863
Servicios sociales 1y20 5,105,656 2,414,832
— TOTAL COSTOS DE VENTAS Y PRESTACION 111,640,860 92,205,576

DE SERVICIOS

REMANENTE BRUTO 118,326,624

Gastos operacionales
De adr'm.nlstrac_lon
Y servicios sociales

Administracion 8% 1y21 10,820,648 9,738,568
Salud IPS 1y21 18,796,672 13,398,515
Recreacion, deporte y turismo 1y21 20,122,464 16,995,926
Créditos sociales 1y21 6,821,761 7,030,976
Educacién para el trabajo y desarrollo humano y cultura 1y 21 2,547,720 2,233,246
Educaciéon Formal 1y21 2,121,855 2,295,633
Vivienda 1y21 53,306 38,389
Programas y/o convenios 1y21 1,091,230 450,425

TOTAL GASTOS OPERACIONALES 62,375,656 52,181,678

ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOCIALES
REMANENTE OPERACIONAL 55,950,968 48,651,470




CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Estado de resultados

Por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021 Y 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Transferencias NOTAS 2021 2020

Y apropiaciones

Fondo de vivienda de interes social Ley 49/90 FOVIS 1y22 6,410,324 4,869,284 -
Fondo de atencion integral a la niféz y jornada 1y22 8,115,486 7,303,926
esc.comp. FONINEZ

Fondo fomento empleo y proteccion desempleo 1y22 5,410,324 4,869,284
FOSFEC

Fondo solidaridad y garantia FOSYGA 1y 22 6,762,905 6,086,605
Fondo educacion Ley 115/94 1y22 3,997,449 3,601,299
Fondo de promocién y prevencién salud Ley 1636/13 1y22 8,453,631 7,608,256
Contribucion Superintendencia del Subsidio Familiar 1y22 1,352,581 1,217,321
Reserva Legal 1y22 100,000 10,000
TOTAL TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES 40,602,700 35,565,975
REMANENTE DESPUES DE TRANSFERENCIAS 15,348,268 13,085,495

Y APROPIACIONES

Ingresos no operacionales 1y 23 12,570,477 11,424,391
Gastos no operacionales 1y24 5,775,395 3,861,501
REMANENTE NO OPERACIONAL 6,795,082 7,562,890 —
REMANENTE DEL EJERCICIO 1y18 22,143,350 20,648,385
- b s %*’7““”@
JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA ELA 1. RONCANCIO QUINTERO JESUS ANTONIO GOMEZ LOAIZA
Director Contadora Revisor Fiscal
(Ver certificacién adjunta) T.P.128894-T T.P.35118-T
En Representacion de Nexia Montes
& Asociados S.A.S.

(Ver dictamen adjunto)

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados Financieros




CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Estado de cambios en el patrimonio

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

MOVIMIENTO 2021

Patrimonio al

Concepto NOTAS  31dedidembrede  AUMENTO  DISMINUCIONES ~ Al31 dez ‘gc;mbre de
Obras y programas de beneficio social 1,18y 25 99,131,096 15,535,273 3,199,459 111,466,909
Superavit y Activos Fijos adquiridos 1,18y 25 7,542,067 0 7,542,017 50
con rec fondos de ley

Reservas 1,18y 25 48,585,695 18,590,434 2,907,616 64,268,513
Remanentes del ejercicio 118y 25 20,648,385 22,143,350 20,648,385 22,143,350
Resultados de ejercicios anteriores 1,18y 25 72,620,820 0 0 72,620,820
Revaluacion de bienes inmuebles 118y 25 0 76,267,494 0 76,267,494

TOTAL ESTADO DE CAMBIOS 248,528,062 132,536,551 34,297477 346,767,136

EN PATRIMONIO

~ e thbghey iy

[2d
JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA AN4ELA I. RONCANCIO QUINTERO JESUS ANTONIO GOMEZ LOAIZA
Director Contadora Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) T.P.128894-T T.P.35118-T
En Representacion de Nexia Montes

& Asociados S.A.S.
(Ver dictamen adjunto)

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros




CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFA

Estado de Flujo de efectivo

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Al 31 de diciembre de [

NOTAS 2021 2020
1- ACTIVIDAD OPERATIVA
EFECTIVO RECIBIDO DE: 26
Aportes 137,356,318 126,008,995
Salud 78,282,756 54,700,521
Servicios sociales 14,482,926 8,614,575
Créditos sociales 16,323,558 10,257,896
Administracion 6,386,746 2,219,726
Subsidios por Pagar 3,644,010 1,376,615
TOTAL EFECTIVO RECIBIDO 256,476,314 203,178,328
EFECTIVO PAGADO POR:
Apropiaciones y fondos de ley (40,707,250) (36,488,089)
Salud (58,465,899) (49,859,197)
Servicios Sociales (13,572,335) (7,437,726)
Créditos sociales (17,176,789) (712,643)
Subsidios en dinero y especie (51,759,093) (45,144,800)
Empleados personal y honorarios (35,914,619) (29,095,474) -
Administracion (14,106,936) (9,988,503)
TOTAL EFECTIVO PAGADO (231,702,921) (178,726,432)
2. ACTIVIDAD DE INVERSION
EFECTIVO RECIBIDO DE:
Arrendamientos y comisiones 2,375,922 2,545,871
Rendimientos financieros 611,991 526,542
Venta de propiedades, planta y equipo 54,639 130,037
Cuentas por cobrar Empleados (neto) 0 406,393
TOTAL EFECTIVO RECIBIDO 3,046,552 3,608,843

EFECTIVO PAGADO POR:

Adiciones y compra de propiedades, plantay equipo (6,806,965) (2,959,608)
Inversiones al valor razonable (125,730) (50,855)
Redencidén o venta de inv permanentes (2,747) (5,610)
Anticipos (94,855) (574,277)

Cuentas por cobrar Empleados (neto) (121,756) 0
TOTAL EFECTIVO PAGADO (7.152,053) (3,590,350)

EFECTIVO GENERADO (REQUERIDO) POR LA (4,105,501) 18,493
ACTIVIDAD DE INVERSION

3. ACTIVIDAD DE FINANCIACION

EFECTIVO RECIBIDO DE:

EFECTIVO PAGADO POR:

Impuestos pagados (2,001,226) (2,442,193)
Financieros pagados (306,646) (438,377)

Préstamos pagados a entidades financieras 0 (8,500,000)
TOTAL EFECTIVO PAGADO (2,307,872) (11,380,570)

EFECTIVO GENERADO (REQUERIDO) PORLA (2,307,872) (11,380,570)
ACTIVIDAD DE FINANCIACION

4. AUMENTO O (DISMINUCION) DEL EFECTIVO 18,360,020 13,089,819
5. EFECTIVO AL PRINCIPIO DEL PERIODO 29,755,975 16,666,156
6. EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO (*) 48,115,995 29,755,975

(*) El efectivo al final del periodo na incluye las inversiones de la Reserva Legal por valor de $1.104.012 afic 2021y $1.101.265 afo 2020.

byl TS G

JUAN zhunlno z\.ILJ»\!:A PERNA AN4F.|.A 1. RONCANCIO QUINTERO JESUS ANTONIO GOMEZ LOAIZA
Contadora Revisor Fiscal
(Ver !rllhnnnn an|unm TP. 128894-T T.P.35118-T
En Representacion de Nexia Montes
& Asociados SAS
(Ver dictamen adjunta)

Las notas adjuntas de |a 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros
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Caja de Compensacion Familiar de Caldas - Confa
Nit. 890.806.490-5

Revelaciones a los

Estados Financieros

Comparativos a diciembre 31 de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

VIGILADO SuperSubsidio @)

Confa

Contigo, con todo




NOTA No.1

NOTAS DE CARACTER GENERAL

1. Domicilio principal y del desarrollo de las actividades, forma legal y pais de constitucién:

Domicilio: El domicilio principal de la Corporacién esta ubicado en la carrera 25 calle 50
esquina de a Ciudad de Manizales - Departamento de Caldas - Pais Colombia.

Lugar del desarrollo de las actividades: Las actividades se desarrollan principalmente en
la ciudad de Manizales - Departamento de Caldas - Pais Colombia.

Forma Legal: La Caja de Compensacién Familiar de Caldas - Confa es una Corporacion de
derecho privado, sin dnimo de lucro, con patrimonio y personeria juridica propios
reconocida por |la Superintendencia del Subsidio Familiar, segin Resoluciéon 0064 de
febrero 09 de 1984, constituida mediante Escritura Piblica No.2296 otorgada por la notaria
primera del Circuito de Manizales en septiembre 28 de 1984.

La Corporacién, actGa dentro del marco de las siguientes normas, entre otras y
principalmente: Ley 21 de 1982, 25 de 1981, 31 de 1984, 71 de 1988, 43 de 1990, 49 de
1990, 3 de 1991, 100 de 1993, 101 de 1993, 115 de 1994, 590 de 2000, 633 de 2000, 789
de 2002, 812 de 2003, 828 de 2003, 920 de 2004, 1064 de 2006, 1114 de 2006, 1209 de
2008, 1233 de 2008, 1429 de 2010, 1430 de 2010, 1432 de 2010, 1438 de 2011, 1444 de
2011, 1607 de 2012, 1636 de 2013, 1643 de 2013, decretos 3022 de 2013, 2420 de 2015
modificado por el decreto 2496 de 2015, 1072 de 2015, 1077 de 2015, Resolucién No.0407
julio 2016, 1712 de 2014, 1797 de 2016, 1314 de 2009, 1902 de 2018, 1780 de 2016;
Resolucion 0044 de 02 de febrero 2018, Resolucién No0.0163 marzo 2018, Resolucién
No0.0355 mayo 2018, Resolucion No.0791 octubre 2018, Resolucion No.0967 diciembre
2018, Resolucion 0420 julio 2020, Resoluciéon No.0128 marzo 2020, Resolucion No.0156
marzo 2020, Resoluciéon No.0753 octubre 2020.Modificatorias del catdlogo de cuentas para
la rendicién de informacién financiera. Adicionalmente, normas relacionadas con el fondo
Fosfec Ley 488 de 2021, decreto 770 junio 2021, decreto 553 abril 2021, decreto 801 junio
2021, resolucion 1566 y 1605 septiembre de 2021.

Término de duracién legal: La duracién legal de Confa es de noventa y nueve (99) afos y
se extiende hasta 27 de septiembre de 2083.

Pais de constitucion: Colombia

2. Descripcion de la naturaleza de las operaciones y de las principales actividades:

2.1. Objeto Social:

El objeto de la Corporacion, es la promocion de la solidaridad social entre empleadores,
trabajadores y demas afiliados, atendiendo a la defensa de la familia y de su proteccion econémica,
por medio de compensaciones en dinero, especie y servicios sociales, de conformidad con las
prescripciones legales correspondientes.

Se entiende incluido dentro de su objeto social, cualquier actividad, facultad, servicio o funcién
dirigida a afiliados y demds grupos poblacionales que el régimen legal establece.

2.2 Servicios y subsidios prestados por la Corporacion:

Servicios sociales subsidiados con recursos de los aportes del 4%:
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Recreacién, deporte y turismo.
Educacién formal - preescolares.
Educacién no formal. \
Culturay Bibliotecas. )
Salud y Nutricién.

Vivienda.

Créditos Sociales.

e Servicios prestados con Fondos de ley:

FONINEZ, FOVIS, FOSFEC, Educacién Ley 115, EXCEDENTES DEL 55%, entre otros.
e Servicios ejecutados sin recursos de los aportes del 4%:

Salud IPS, restaurantes, cafeterias, eventos y otras actividades comerciales.

e Subsidios en dinero y en especie,

3. Organos superiores de direccién y administracién:

Para los fines de su direccion, administracion y representacién, la Corporacién tiene los siguientes
organos: Asamblea General de Afiliados, Consejo Directivo y la Direccién.

Cada uno de estos 6rganos ejerce las funciones y atribuciones que se determinan en la ley, los
estatutos y el Cédigo de Eticay Buen Gobierno.

4. Hipétesis de Negocio en Marcha:

La Caja de Compensacion Familiar de Caldas - Confa, ha preparado los estados financieros
correspondientes al periodo 2021 bajo las normas actuales de informacién financiera y dando
cumplimiento con la NIIF para PYMES sobre la hipétesis de negocio en marcha seccién 3 parrafos
3.8y 3.9, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

1. Rentabilidad actual y esperada

La Corporacion para el afio 2021, termina con remanentes de $22.143 millones de pesos y un
crecimiento respecto al periodo anterior del 7,24%, para el periodo indicado termina con una
rentabilidad del activo del 5,24%, siendo muy Favorable por la actividad que desarrolla que es el
sistema de compensacién en favor de los trabajadores afiliados a la Entidad y sus respectivas
Familias. Es de anotar, que los resultados obtenidos por la entidad tienen un cumplimiento del
91,21% frente a lo proyectado, sobre todo por las condiciones sanitarias que vive el mundo
ocasionadoes por la pandemia por covid-19.

Es este orden de informacion, se destaca el fortalecimiento del patrimonio a 31 de diciembre del
2021 por valor de $346.767 millones de pesos, lo que se traduce con indicador de propiedad del
82%, un crecimiento frente al periodo anterior del 39,53% y una rentabilidad del patrimonio del
6,39%.

2. Compromisos con las obligaciones originadas por la operacion.
La Entidad a 31 de diciembre del 2021, termina con un indicador de liquidez del 2.90, es decir que
por cada peso que se adeuda en el corto plazo, tiene $2,90 para atender estos compromisos. Asi

mismo, el capital neto de trabajo de $81.105 millones de pesos, es decir, que, si la empresa en esa
fecha tuviera que pagar todas sus deudas de corto plazo, tendria la disponibilidad para hacerlo y
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fuera de ello, le quedarian 81 mil millones de pesos para atender obligaciones de largo plazo. El
indicador de endeudamiento total estd por el orden del 17,94%, es decir, que por cada peso que se
tiene en los activos, solamente 17,94 centavos se adeudan a terceros, incluyendo los fondos de
Ley. Es de anotar, que la cobertura de intereses estd en 111,81 veces, es decir que por cada peso
que se tiene por pago de intereses financieros, genera ciento once veces mas de remanentes
operacionales.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la estructura financiera que tiene la Corporacién y un saldo
final del efectivo y equivalentes al efectivo por valor de $17.730 millones de pesos, creciendo en
un 14,89% frente al periodo anterior, estdn disponibles al inicio del nuevo periodo para continuar
con el pago de las obligaciones que se generan por las diferentes operaciones. Es de anotar que la
Corporacion no presenta compromisos con establecimientos financieros ni de crédito.

A continuacién, se relacionan los pasivos de corto y largo plazo a 31 de diciembre del 2021:
pesos colombiana - M$

Cifras expresadas en miles de

Concepto Deudas hastaun aino  Deudas mayor a un
ano

Proveedores y cuentas por pagar 30.011.178

Impuestos y contribuciones y tasas 875.891

Beneficios a empleados 3.518.721

Pasivos estimados y provisiones a corto plazo 1.925.925

Pasivos diferidos e ingresos para terceros 6.377.533

Fondos y apropiaciones de Ley 27.293.890
Pasivos para contingencias 5.790.432
Total pasivos 42.709.248 33.084.321

3. Fuentes de recursos

La Caja de Compensacién Familiar de Caldas - Confa, hace parte del sistema de compensacién en
Colombia con fundamento en la Ley 21 de 1982 y decretos posteriores reglamentarios, por el cual
se rige el subsidio familiar y se dictan otras disposiciones, cuya fuente principal son los recursos
que se reciben, por el ingreso de la prestacién social de origen laboral, que corresponde al 4% de
las néminas que pagan todas las empresas formalmente constituidas, que para la Entidad es en la
region de Caldas. Asi mismo, la Corporacion genera otras fuentes de recursos a través de
operaciones de crédito para sus afiliados, servicios de salud IPS, eventos y servicios de alimentos y
bebidas, que dan garantia para la continuidad de sus operaciones a futuro.

A la fecha no existen indicios de riesgo probable por parte del Gobierno Nacional que den cuenta
de un desmonte del sistema de compensacién del pais, siendo los aportes del 4% la principal fuente
de recursos de la Corporacién. Igualmente, no existen riesgos legales que atenten con la
estabilidad de la Entidad.
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De acuerdo con todo lo anterior, la Direccién de la Caja de Compensacién Familiar de Caldas - Confa,

concluye que las operaciones consolidadas de la entidad son sostenibles y rentables durante los
doce meses siguientes, no se tendran problemas de liquidez, no se observan incertidumbres
probables sobre su capacidad para continuary no existen requerimientos de informacién a revelar,
para continuar como negocio en marcha.

5. Declaracion de Cumplimiento de las NIIF como base de preparacion de los estados
financieros:

5.1. Base de preparacion de los estados Financieros:

Estos estados financieros se han elaborado cumpliendo con las Normas Internacionales de la
Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASB), aprobadas en Colombia mediante el marco normativo 2483 de 2018, que compila el Decreto
Unico Reglamentario 2420 del 2015, que incorpora las Normas Internacionales de Informacién
Financiera - NIIF para Pymes, modificado por el Decreto 2496 de 2015, los decretos 2101, 2131 de
2016,y el decreto 2170 de 2017, que deben auditarse bajo especificaciones de los decretos 302 de

2015y 2132 de 2016.

Se han verificado previamente todas las afirmaciones contenidas en los estados financieros al final
del periodo: El estado de situacién financiera, estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio y estado de flujos de efectivo incluyendo sus correspondientes revelaciones que
Forman un todo indivisible con estos, a diciembre 31 de 2021 y 2020.

Que las politicas contables descritas en la Nota No.1 han sido aplicadas al preparar los estados
financieros para el afio que termina el 31 de diciembre de 2021, la informacién comparativa
presentada en estos estados financieros para el aiio terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020,
bajo NIIF.

5.2. Excepciones a la aplicacion de los estandares Internacionales de Informacién Financiera
NIIF PYMES 3.5:

Los marcos normativos establecidos en Colombia, sefalan que no se apliquen algunos criterios de
las NIIF. El impacto financiero de las NIIF dejadas de aplicar en la Corporacién y las revelaciones
relacionadas se detallan a continuacién:

e Excepcién para las Cajas de Compensacién Familiar que reconocen los aportes recibidos de
las empresas afiliadas como ingresos de conformidad con el paragrafo 1 del articulo 19 de
la ley 1797 de 2016, el cual especifica:

“Los recursos recaudados por las Cajas de Compensacién Familiar, por concepto de la

prestacion social Subsidio Familiar, se contabilizaran como ingresos, sin perjuicio de la
destinacion especifica que define la ley para esos recursos”.

Cabe anotar, que los aportes de las empresas afiliadas se siguen reconociendo como ingresos:
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a) Los estados financieros presemtan razonablemente la situacidn financiera, rendimiente financiero v flujos de efectivo [aun
apartandose de algunos aspectos de las NIIF] (NIC 1.20 a, NIIF PYMES 3.5 a).

b) Ha cumplido con la NIIF para las PYMES, excepto que ha dejade de aplicar un requerimiento concreto para lograr una

presentacién razonable (NIC 1.20 b, NIIF PYMES 3.5 b).
¢} Ei titulo de las NIIF no aplicadas, la naturaleza del aparcamiento y el tratamiento requeride por las NIIF, son las siguientes: (NIC

1.20 ¢, NIIF PYMES 3.5 ¢):

Titulo de las NIIF no aplicadas

Naturaleza del apartamiento

Tratamiento Requerido en NIIF

Seccidn 23 de la NIIF PYMES “Ingresos de
Actvidades Ordinanas” y defimcion de
pasivos  est en el Marco
Conceptual.

Los aportes entregades por las empresas
afiiadas para administrarlos y ejecutar
actividades encaminadas a la prestacion de
servicios relacionados con las prestaciones
de la segunidad social de sus trabajadores,
se reconocen Como ingresos en virtud del

Los ingresos son entradas brutas de
beneficios econdmicos, durante el periodo
surgidos en el curso de las actividades
ordinanas de una entidad, siempre que tal
entrada dé fugar a un aumento en el
patrimonio ", criteno que no cumplen estos

anticulo 19, paragrafo 1 de la Ley 1797 de
2016

aportes de las empresas afiliadas hasta
tanto no se entreguen los bienes o los
Servicios.

Los pasivos son “una obligacion presente
de la entidad, surgida a raiz de sucesos
pasados, al vencimiento de la cual, y para
cancelarla, la entidad espera desprenderse
de recursos que incorporan beneficios
economicos”, criterio que cumplen los
mencionados recursos.

La Administracion no considera engafioso este tratamiento como para entrar en conflicto con el objetivo de los estados financieros. En su
criterio. el apartamiento de las NIIF estd suficientemente explicado como para que los usuarios de los estados financieros realicen los
juicios y ajustes que consideren necesarios para tomar decisiones.

5.3. Cronograma de aplicacién:

El cronograma de aplicacién de las NIIF se estableci6 en el Decreto 3022 de 2013, definiendo el afio
2015 como el periodo de transicién. No obstante, el articulo 1.1.4.4.1 del Decreto 2420 (adicionado
por el Decreto 2496 de diciembre 23 de 2015) sefala que las Cajas de Compensacién Familiar
pueden aplazar por un ano el periodo de aplicacién de las NIIF, es decir, a partir del 1 de enero de
2017, aplazamiento al que se acogid la Corporacion.

5.4. Adopcion de la normativa contable aplicable:

La Caja de Compensacién Familiar de Caldas - Confa, presenta sus estados financieros individuales
de acuerdo con las normas de Informacion financiera aceptadas en Colombia (NIIF), establecidas
segUn la Ley 1314 de 2009 y reglamentadas mediante el decreto 3022 del 2013 y compilado en el
Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y el Decreto 2496 de diciembre 23 de 2015 en los
cuales se establece el Régimen Reglamentario Normativo para los preparadores de informacion
financiera que conforman el grupo 2 que reglamenta la norma internacional de informacion
financiera para pequenas y medianas empresas (NIIF para las PYMES) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) en su version 2009 y posteriormente actualizada a
la version 2015. La presentacion de los estados financieros de acuerdo con la NIIF para las PYMES
exige la determinacion y la aplicacién consistente de politicas contables a transacciones y hechos.
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5.5. Moneda funcional.

La moneda funcional de la Corporacion es el peso colombiano COP, porque es la moneda del
entorno econémico principal en el que opera, es decir, en la que generay emplea el efectivo.

Transacciones en moneda extranjera: La Organizacion registra los Flujos de efectivo procedentes
de transacciones en moneda extranjera a la moneda funcional, aplicando al importe en moneda
extranjera la tasa de cambio entre ambas monedas en la fecha en que se produjo el flujo de
efectivo.

6. Politicas Contables significativas aplicables:

6.1. Las principales politicas contables aplicadas en la preparacién de los estados financieros de
la Corporacién y su contenido mas relevante, son aquellas descritas en los siguientes incisos y se
han aplicado en forma consistente para los afios presentados, las cuales pueden ser consultadas en
el Manual de Politicas Contables Version 6, aprobadas el 16 de diciembre de 2021 por el Directory
el Consejo Directivo de la Corporacion segln consta en el acta del Consejo Directivo 663.

6.2. Declaracion de Politica de calidad de la informacién Contable y Financiera.

Con el fin de garantizar razonablemente la calidad de la informacién contable y financiera, la
Corporacion se enfoca en resultados el cual consiste en el logro de los siguientes objetivos
estratégicos de la calidad de la informacion contable y financiera:

e Ser Gtil para la toma de decisiones econdémicas por parte de los usuarios externos.

e Cumplir las caracteristicas cualitativas de “Representacién Fiel” y “Materialidad”.

e Cumplir los criterios de reconocimiento establecidos en las normas que le sean aplicables
a la Corporacion.

e Los estados financieros de la Organizacion, se presentan por las operaciones registradas
con corte a 31 de diciembre de 2021 y comparativas con corte 31 de diciembre de 2020,
bajo las normas internacionales de informacién financiera NIIF y por el sistema de
causacion, excepto el recaudo de aportes y pago del subsidio familiar monetario que se
registran por el sistema de caja.

6.3. Efectivo y equivalentes al efectivo:

El efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de situacion financiera y en el estado de Flujos
de efectivo, incluyen el dinero en caja y bancos y las inversiones de corto plazo de alta liquidez
facilmente convertibles en importes de efectivo y sujetas a un riesgo insignificante de cambios en
su valor, con un vencimiento de tres meses o menos desde la fecha de su adquisicién.

Se reconocen como efectivo en caja el valor contenido en billetes y monedas mantenidos en la
Corporacién, en cajas generales, cajas menores y bases, entre otros. Se reconoce en bancos el
efectivo mantenido en instituciones financieras debidamente autorizadas.

Se reconocen como “Equivalentes de Efectivo” a las inversiones a corto plazo de gran liquidez,
adquiridos con la intencion de realizar pagos a terceros y otras estrategias de liquidez, que sean
fFacilmente convertibles en efectivo, que estén sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en
su valor, que estén a la vista y que se pueden realizar en un plazo inferior a tres meses, tales como
los valores depositados en organizaciones fiduciarias (fiduciaria de administracion y pagos) o a
intermediarios de valores que administran recursos destinados al pago de proveedores, asi como
las carteras colectivas abiertas y fondos de inversién.
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De otra parte, los recursos provenientes de las apropiaciones de ley correspondientes a los fondos
con destinacién especifica y sobre los cuales de acuerdo a disposiciones del ente de control
respecto las restricciones o no de estos recursos y sobre su utilizacion se registran como efectivo
y equivalentes al efectivo de conformidad con las disposiciones emitidas por estos organismos del
estado y en armonia con los estandares internacionales.

Concepto de Unidad de Tesoreria:

Entendido como aquella practica en el ejercicio de la gestién de los recursos econdémicos
administrados por las Cajas de Compensacién Familiar, donde se unifican los recursos liquidos de
la corporacidn, efectivo o sus equivalentes, independientemente de su fuente, sin establecer
restricciones o predeterminar su uso.

La Corporacion deberd llevar un estricto seguimiento a través de mecanismos de autorregulacion,

autocontroly gestién del riesgo alinterior de la Corporacion donde se evidencie la trazabilidad del

uso de los recursos bajo el principio de unidad de tesoreriay el flujo efectivo de los recursos segun

lo determine la Caja de acuerdo a la necesidad de cada programa para asegurar su operacion; -
situacion que deberd ser informada a la Superintendencia del Subsidio Familiar de manera

semestral en los términos y condiciones de reporte que esta defina, con el fin de ejercer su

inspeccion, vigilancia y control.

La Superintendencia del Subsidio Familiar amplia el catilogo de cuentas para el reporte de
informacién, incluyendo las cuentas correspondientes en donde se registrara una cuenta por
cobrar denominada Recursos en Administracién para realizar el seguimiento y control de los
recursos que recaudan las Cajas de compensacion por los aportes parafiscales y como
contrapartida la cuenta por pagar de acreedores varios de los fondos de ley que daran
utilizacién a dichos recursos.

Confa, dard aplicacion al concepto de Unidad de Tesoreria dentro de su politica administrativa y
financiera como principio de gestién en casos extraordinarios y previa presentacién al Consejo
Directivo, de la situacion particular y extraordinaria que amerite la utilizacion de estos recursos
parafiscales bajo la modalidad referida.

6.4. Inversiones:
Esta politica es de aplicacién a los instrumentos financieros originados en los siguientes conceptos:

e Inversiones en instrumentos de deuda emitidos por las entidades autorizadas para tal fin,
tales como certificados de depésito a término, bonos y papeles comerciales.

e Inversiones en instrumentos de patrimonio emitidos por organizaciones, tales como
acciones, que coticen o no en una bolsa de valores y cuotas o partes de interés social, entre
otras.

e Instrumentos derivados de cobertura o de especulacion, si la Corporacion los posee.

Patrimonio Auténomo para la Administracion del Fondo Econémico de Contingencias de Confa
en lo relacionado con la responsabilidad civil de Directores y Administradores.

Confa, constituye y reconoce un patrimonio auténomo con la finalidad de administrar el fondo

econémico para la materializacion del riesgo frente a contingencias que no se encuentran lo
suficiente ni debidamente amparados o no los contempla la péliza derivada de la Responsabilidad
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Civil de Directores y Administradores de Confa y en general como persona juridica sujeto de
derechos y obligaciones.

El Patrimonio Auténomo constituido cubrird los eventos cuando la responsabilidad recae
directamente sobre el director o administradores como personas naturales y extensivas a la
persona juridica propiamente dicha. No obstante, v si bien es cierto no se prevé un riesgo que
afecte a la persona juridica que representa cada miembro del Consejo Directivo en representacién
de los empleadores, se incorpora dicha cobertura mediante esta operacién, dado que en
determinado momento podria darse.

El Patrimonio Auténomo que se denomina “Fideicomiso”, es constituido por el fideicomitente, que
para este caso es Confa, en la sociedad fiduciaria que fue previamente autorizada por los directivos
de la Organizaciéon, mediante un contrato de fiducia mercantil y el cual estd conformado por la
totalidad de los recursos econémicos, derechos y bienes que Confa transfiere al mismo y para los
fines contemplados en el mencionado contrato.

El Consejo Directivo aprobé la constitucién del Patrimonio Auténomo, segln consta el acta 653 del
28 de abril de 2021.

6.5. Politica de Cuentas por Cobrar Comerciales y otras cuentas por cobrar:

Los criterios sefalados en la politica seran aplicados a los derechos de cobro reales a favor de la
Corporacidn surgidos de la ejecucion de contratos escritos o verbales. La Corporacién reconocer
las siguientes cuentas por cobrar: Cuentas por cobrar comerciales, Deudores por créditos sociales,
cuentas por cobrar en operaciones conjuntas, Cuentas por Cobrar a organizaciones relacionadas y
Cuentas por cobrar recibidas en Factoring.

Todas las cuentas por cobrar se miden inicialmente por el valor razonable del efectivo a recibir, es
decir, por el valor expresado en la factura o documento que las origine.

Las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar se mediran al valor de la transaccién
inicial; en el caso que existan cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar que se
pacte con plazos superiores a un ano, se aplicard el costo amortizado y método de interés efectivo.

Cuando se considere que existe riesgo de no pago o de pago inoportuno por dificultades
financieras o desaparicién de mercados en un determinado sector econémico, segun lainformacién
de que se disponga, se podré realizar deterioros hasta el 100% del saldo de una cartera cuando las
circunstancias y la situacién de los clientes lo ameriten.

Las cuentas por cobrar seran objeto de deterioro cuando exista evidencia objetiva de
incumplimiento de los pagos a cargo del deudor, por lo cual la Corporacién establece el
procedimiento para el célculo del deterioro de las cuentas por cobrar comerciales el cual se
realizard de forma mensual, iniciando el célculo del deterioro 30 dias posteriores a la fecha de
vencimiento de la fFactura.

Deterioro especial de cuentas por cobrar Comerciales
De acuerdo con los lineamientos establecidos por la Corporacién y teniendo en cuenta la
incertidumbre del sector (como ocurre en el de salud), se determina generar deterioro especial con

un porcentaje asignado por la administracién, para aquellos clientes que, por circunstancias
financieras, entre otras, generan un riesgo para la Organizacién. Esto corresponde entonces, a la
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focalizacion del riesgo en casos especificos y segun las particularidades y condiciones como es el
caso de las financieras del cliente, las cuales seran previamente analizadas.

6.6. Politica de cuentas por cobrar de Créditos Sociales:

Los criterios sefialados en esta politica, son aplicados a las cuentas por cobrar de créditos sociales
por préstamos otorgados a la poblacién afiliada de la Caja de Compensacion Familiar de Caldas -
Confa, en sus diferentes modalidades de lineas de crédito, entre las cuales se encuentran las
siguientes:

e Vivienda: Crédito hipotecario, mejora de vivienda, cuota inicial para compra de vivienda y
compra de lote.

e Familiar: Adquisicién de electrodomésticos, equipo de cémputo, muebles, instrumentos
musicales, jugueteria, mercado y productos de la linea hogar.

e Educativo: Pago de estudios de educacion superior, técnica, tecnolégica, primaria y
secundaria, compra de Utiles escolares y uniformes, entre otros.

e Recreacion: Pago de viajes Turisticos, implementos de Camping y servicios internos de la
Corporacién.

e Salud: Pago de tratamientos odontoldgicos, cirugias y tratamientos especializados, entre
okros.

e Libre inversién: Para libre destinacion del solicitante en productos o servicios no
contemplados en las demas modalidades de crédito.

e Comprade Cartera: Pararecoger obligaciones del sector financiero, fondos de empleados
y cooperativas.

e Vehiculo: Compra de vehicule nuevo y usado.

La Corporaciéon reconoce un activo financiero sélo cuando se convierta en una parte segun las
cldusulas contractuales del instrumento, en este sentido, las cuentas por cobrar de créditos
sociales se reconocen cuando surge el derecho de cobro por parte de la Organizacion por los
conceptos que originan los ingresos de actividades ordinarias y siempre que esté prestado el
respectivo servicio.

El deterioro de las cuentas por cobrar de créditos sociales se reconoce cuando el pago se aplaza
mas de los términos normales del crédito, las cuentas por cobrar de créditos sociales en mora, mide
su deterioro, aplicando las normas establecidas por la Superintendencia del Subsidio Familiar
(circular externa 0012 del 22 de julio de 2010), que determina lo minimo a tomar, en cuanto a:

e (Categorias -
e C(alificaciones de riesgo.
e Clasificaciones y porcentajes establecidos en los modelos de referencia determinados por

la Superintendencia Financiera de Colombia (Circular basica financiera y contable- CE 100

de 2005- Capitulo II- Reglas relativas de la gestiéon del riesgo crediticio).

6.7. Politica de Inventarios:

Esta politica se aplica a los inventarios que posee la Corporacién, adquiridos para su venta o para
consumo interno. Son inventarios, aquellos activos que posee la Corporacién en forma de:
Inventarios adquiridos para la venta y los Inventarios adquiridos para consumo interno.

Se reconocen inventarios cuando sean recibidas las mercancias, aunque no se hayan recibido las
facturas de compra, asi mismo se reconoceran por su costo de adquisicién. Los inventarios se
mantienen medidos por el menor valor entre el costo y el valor neto realizable, es decir, el precio
de venta estimado menos los costos de terminacién y venta.
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Los inventarios se reconocen por su costo de adquisicién: Es de anotar, que se adicionan todos los
costos que sean necesarios para poner el activo en condiciones de utilizacién o vents, tales como
el transporte y otros costos, siempre y cuando sea practicable asignarlos en el costeo al respectivo
inventario.

6.8. Propiedad, Planta y Equipo:

En relacién con el reconocimiento, esta politica se refiere a:

e Los elementos que se contabilizan como propiedades, planta y equipo

e Determinar el valor en libros de las propiedades, planta y equipo y demds valores como los
avallos.

e El tratamiento contable de los gastos por depreciacién, mantenimiento, sustituciones de partes
y pérdidas por deterioro.

Los criterios sefalados se aplican en el tratamiento contable de los elementos de Propiedades,
Planta y Equipo, salvo que se trate de “activos no corrientes disponibles para la venta”, puesto que
estos activos no son objeto de depreciacion.

La Corporacién reconoce un elemento como propiedades, planta y equipo tnicamente si se espera que
dure mds de un ano o que su costo individual sea Igual o superior a un salario minimo mensual
legal vigente (SMMLV). Manual de Politicas Contables Version 6, aprobado el 16 de diciembre de
2021. por el Director y el Consejo Directivo de la Corporacién segun consta en el acta N° 663 y
aplicable a partir de la vigencia 2022,

Estos activos individualmente considerados, se controlan utilizando etiquetas fisicas o virtualesy estdn
debidamente registrados en el respectivo médulo de activos del sistema financiero de la Corporacién
ERP JD Edwards.

Modelo de revaluacién:

La Corporacién mediré un elemento de propiedad, planta y equipo cuyo valor razonable pueda
medirse con fiabilidad por su valor revaluado, que es su valor razonable en el momento de la
revaluacion menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de valor posterior.

Los avaldos técnicos de terrenos y edificios serdn realizados por expertos calificados, que sean
reconocidos en el mercado, que tengan experiencia reciente y conocimientos suficientes de la
situacion del mercado. Este modelo se tendra en cuenta en la medicién de los bienes inmuebles.

La revaluacion de los activos se debe hacer con la regularidad que se requiera segun cada caso
particular para garantizar que el valor en libros no difiera significativamente de su valor razonable,
esto es como minimo cada 5 afios 6 en el evento que ocurra una transformacién, valorizacion,
deterioro, baja, remodelacién y similares, entendiendo que este sea materialmente significativo.
Manual de Politicas Contables Version 6, aprobado el 16 de diciembre de 2021. por el Director y el
Consejo Directivo de la Corporacién segtin consta en el acta N° 663.
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Depreciacion:

Los activos individualmente considerados o por lotes, se deprecian a lo largo de sus vidas utiles,
comenzando cuando esté disponible para su uso, esto es, cuando se encuentre en la ubicacién
y en las condiciones necesarias para operar de la Forma prevista por la Gerencia. (Parrafo 17.19
de la Seccion 17 de la NIIF de Pymes).

Activo Vida atil estimada en afios e
100 afios, con fundamento en el estudio técnico elaborado por la Lonja de Propiedad Raiz de Caldas.
Es de anotar, que los activos se deprecian por la vida Gtil remanente.

Se puede utilizar un tiempo diferente, pero la Corporacién evalia la relacion “costo/beneficio” de
usar vidas utiles diferentes, la materialidad y si con ello afecta o no a terceros excluidos de la
administracion.

Edificios

10 afios.
Se puede utilizar un tiempo diferente, pero la Corporacién evalda la relacién “costo/beneficic” de usar vidas

Maquinaria y Equipo Utiles diferentes, la materialidad y si con ello afecta o no a terceros excluidos de a administracion.

Magquinaria plantas eléctricas 20 afos

Equipo médico cientifico 10 afios
Equipo de oficina 10 afios
Equipo de servidores 6 afios
Equipo de computo 5 afios
Muebles y enseres 10 afios
Vehiculos 5afios

2.5 veces el término del contrato inicialmente pactado o el tiempo estimado a transcurrir entre el
Mejoras en Propiedades Ajenas |momento de la mejora y la finalizacion del término del contrato.

Adicionalmente y con base en el concepto de Materialidad la Corporacién ha decidido que una vez
revisados y conciliados los activos fijos totalmente depreciados, que aln se encuentran en uso y
que su costo histérico sea superior a un salario minimo legal vigente, por grupo o clase de
propiedad, planta y equipo; se revelaran en las notas a los estados financieros con corte al 31 de
diciembre del periodo que se informa.

6.9. Politica de arrendamientos:

e Esta politica aplica a todos los contratos de arrendamiento en los que la entidad actue
como arrendador y que superen un afio, siempre que impliquen el pago de un importe fijo
y periédico.

e Los contratos escritos o verbales en los cuales la entidad tenga el derecho de uso activo
que sean propiedad de terceros, sea cual fuere el contrato, aunque el contrato se firme
como “arrendamiento” o de otro tipo.

e Los contratos en usufructo, en comodato y en figuras similares donde se usen activos no
se reconoceran si estos no implican desembolsos periédicos por parte de la entidad.

Arrendamiento Financiero: Un arrendamiento se clasificara como financiero cuando se transfieren
sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo. Todos los
contratos de arrendamiento financiero se reconoceran en el estado de situacién financiera como
un activo y un pasivo.

Arrendamiento Operativo: Es cualquier acuerdo de arrendamiento distinto al arrendamiento
financiero, es decir, en el que no es necesario que se transfieran sustancialmente todos los riesgos
y ventajas a propiedad del activo. Para este caso, los pagos se reconocen como un gasto a lo largo
de la duracién del contrato en forma lineal u otra base sistematica en donde los pagos al
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arrendador se estructuren de tal forma que se incrementen en linea con la inflacién general
esperada.

Los arrendamientos operativos se contabilizan al gasto y su medicién inicial sera el valor mensual
que deba de pagar el arrendatario o cualquiera de los eventos ya comentados.

6.10. Politica de Activos Intangibles:

Esta politica se aplica para contabilizar los activos intangibles que son adquiridos por la
Corporacion.

Los bienes incorporales referidos a la propiedad industrial, artistica y cientifica, tales como
patentes de invencion, marcas, Good Will, derechos de autor u otros intangibles se reconocen
Unicamente cuando han sido adquiridos a terceros a cualquier titulo. Estos activos se miden al costo
en el momento del reconocimiento inicial; posteriormente, se medirdn al costo menos las
amortizaciones acumuladas, menos los deterioros de valor, si existieran.

No se reconocen activos intangibles formados por la misma Corporacién, aunque provengan de
estudios realizados, ni en el evento en que estén valorados y/o registrados legalmente.

6.11. Politica de Deterioro de valor de los activos:

Esta politica es de aplicacién Gnicamente a las Propiedades, Planta y Equipo, a los Activos
Intangibles y las Propiedades de Inversién. Por lo tanto, no aplica a otros activos.

Se reconoce una pérdida por deterioro del valor de los activos si, y sélo si el valor en libros es
inferior al valor recuperable. El valor recuperable de un activo es el maximo valor gue se espera
obtener por su uso o venta.

El deterioro de valor se mide como la diferencia entre el valor en libros frente al valor recuperable,
si este es menor. Si en periodos posteriores se disminuye la pérdida por deterioro del valor o una
parte de la misma, el valor recuperado se reconoce con un crédito en el ingreso y un débito en la
cuenta “Deterioro de Valor Acumulado”. Los ingresos por recuperacién no pueden ser superiores
a las pérdidas por deterioro previamente reconocidas, puesto que los activos objeto de deterioro
no pueden valorarse por encima de su costo inicial de adquisicién.

6.12 Politica de pasivos Financieros:

El alcance de esta politica se aplica a los instrumentos financieros basicos que son considerados
como pasivos financieros y que cumplen las siguientes condiciones:

* Uninstrumento de deuda como préstamos, documentos y cuentas por pagar en general.

e Compromisos de préstamos que la corporacién designe como pasivos financieros al valor
razonable con cambios en resultados.

e Compromisos de recibir préstamos que no puedan liquidarse por el importe neto en
efectivo (Compensar un pasivo con un activo financiero).

Un pasivo Financiero se reconoce cuando: Tiene una obligacién al final del periodo sobre el que se
informa como resultado de un suceso pasado y el acreedor requiera a la Organizacién la liquidacién
del importe, que puede medirse de forma fiable por la transferencia de recursos que incorporen
beneficios econémicos; igualmente, reconoce un pasivo financiero cuando se convierta en una
parte de las condiciones contractuales del instrumento. Los pasivos Financieros se miden
inicialmente, al precio de la transaccién y al final de cada periodo sobre el que se informa, la
Corporacién mide los pasivos financieros sin deducir los costos de transaccién en que pudiera
incurrir por la compra de un bien y/o servicio.
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6.13 Politica de Beneficios a Empleados:
Los beneficios a los empleados a quienes aplica la politica, comprenden todos los tipos de
contraprestaciones que la Organizacion proporciona a sus trabajadores, a cambio de sus servicios
que proceden de acuerdos celebrados entre las partes.

Los tipos de beneficios que hace referencia esta politica, son:

e Enelcorto plazo, son los beneficios econédmicos que se atienden en el término de los doce
meses, durante el cual los empleados prestan sus servicios, con fundamento en las
disposiciones establecidas por la ley y en el pacto colectivo.

e A largo plazo, los beneficios econdmicos cuyo pago no vence dentro de los doce meses
siguientes en el cual los empleados han prestado sus servicios con fundamento en las
disposiciones establecidas por la ley y en el pacto colectivo.

e Los beneficios por terminacién, como consecuencia de: La decision de la Organizacién de
rescindir el contrato de trabajo antes de su vencimiento o de la edad normal de retiro; o la
decision de un empleado de retirarse voluntariamente.

e Evento de fallecimiento del trabajador.

La Corporacion reconoce el costo de todos los beneficios a los empleados que tengan derecho por
los servicios prestados, durante el periodo sobre el que se informa. Asi mismo, mide el importe de
los beneficios a corto plazo que tenga derecho un empleado, como resultado de los servicios
prestados durante el periodo en el que se informa, reconociendo de acuerdo a lo establecido en
esta, el valor pagado o pendiente de pagar por esos servicios.

No se provisionan los beneficios a empleados de corto plazo, tales como dotaciones, auxilios
educativos, actividades de fin de afno, entre otros, siendo reconocidos en el momento en que se
otorgan.

6.14 Politica de Provisiones y Contingencias.

La Corporacién aplica esta politica para el reconocimiento, el alcance y la medicién de las
provisiones, pasivos y activos contingentes, es decir la posibilidad o riesgo de que suceda un hecho
o problema planteado de forma imprevista que produzca probablemente un derecho o una
obligacién como resultado de un suceso pasado y que pueda ser medible con fiabilidad. Asi mismo
requiere, la revelacién de informacién complementaria suficiente de los importes de estas partidas,
es decir, a pasivos de cuantia o vencimiento incierto, pasivos y activos contingentes, excepto las
provisiones tratadas en otras secciones de las NIIF para Pymes, tales como arrendamientos,
contratos de construccion, beneficios a los empleados e impuestos a las ganancias, entre otros.

Reconocimiento. La Corporacién reconoce una provisiéon cuando:

e La Caja tiene una obligacidn actual ya sea legal o implicita como resultado de un suceso
pasado. La existencia de una obligacion actual es un requerimiento del marco conceptual
del IASB para tener la consideracién de pasivo.

En este sentido, las obligaciones de tipo legal son aquellas que se derivan de un contrato
(por ejemplo, la garantia de calidad de un producto cuando la empresa estd comprometida
por contrato) o de una legislacion (por ejemplo, una indemnizacién por despido), u otra
causa de tipo legal.

En cuanto a las obligaciones de tipo implicito, son aquellas que se derivan de las
actuaciones de la propia entidad debido a un patrén establecido de comportamiento en el
pasado, a politicas empresariales que son de dominio publico o una declaracién efectuada
suficientemente concreta, donde [a Organizacion estd dispuesta a aceptar cierto tipo de
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responsabilidades. Como consecuencia de lo anterior, la Corporaciéon crea el Fondo ™
Econémico para la Materializacién del Riesgo.

* Sea probable, es decir, existe mayor posibilidad de que ocurra que de lo contrario yquela
Caja tenga que desprenderse de recursos que comporten beneficios econémicos, para
liquidar la obligacidn.

e Elimporte de la obligacién puede ser estimado de forma Fiable.
Politica Establecida para el Fondo Econémico para la Materializacién del Riesgo:

Confa se ha propuesto un plan de desarrollo futuro en el que se utilicen las mejores alternativas y
las buenas practicas para el tratamiento del riesgo en funcién de la proteccién, prevencién,
transferencia, retencién y eliminacién de éstos. Se ha disefiado una metodologia que incluye una
combinacion balanceada de las diferentes alternativas de tratamiento para la administracién v
prevencién de los riesgos.

La capacidad de retencidon de riesgos estd definida como la mé&xima cantidad de recursos
financieros que una organizacion puede destinar para el financiamiento de sus riesgos sin que ésta
se vea impactada en el alcance de sus objetivos.

Confa ha estructurado desde el afo 2016, el Fondo econémico para la Materializacién del Riesgo
para cubrir los siguientes escenarios de riesgo:

® Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales.

® Elriesgoinasegurable de Multas y Sanciones.

® Riesgo cibernético.

® FErrores en Tesoreria.

® Exclusiones especificas de la poliza de Directores y Administradores
® Accidentes Personales Escolares.

® Otros riesgos asegurables o inasegurables que por decision del comité del Fondo
econdmico requieran ser incluidos.

Los resultados, para cada uno de los afios modelados, se indican a través de los estadisticos media,
desviacién estandary percentiles llamados también valores en riesgo y denotados por VaR, porlas
iniciales en inglés de Value at Risk. CONFA ha definido los rangos permisibles en los cuales debe
mantenerse un VAR para cada riesgo, al igual que un VAR objetivo como meta asi:

=>  Un VAR objetivo para todas las categorias de riesgo del 90 %.

-> El rango que se establezca para el VAR, serd entre el 80 % y 95 % para todos los riesgos
definidos en el estudio;

=2  Reconocimiento Especifico de un Riesgo Materializado: Los siniestros identificados
no cubiertos por el seguro y amparados en el Fondo Econémico seran ajustados Si
superan el riesgo actuarial; para tal efecto el Fondo Econémico podra tomar una
provision especifica para cubrir las pérdidas presupuestadas, de acuerdo con el
analisis que realizan los expertos en cada caso.
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6.15 Politica de Patrimonio:

La Corporacién aplica esta politica a los grupos de cuentas que particularmente son utilizadas para
las Cajas de Compensacién Familiar, con fundamento en los pardmetros comunes brindados tanto
por la normativa legal colombiana y las normas internacionales que las regulan.

La Corporacién mide inicialmente el importe en una partida patrimonial, cuando establece el valor
de los resultados positivos obtenidos por la Corporacién como consecuencia de las operaciones
relacionadas o no, con el giro normal de su actividad durante un periodo determinado y mide
posteriormente las partidas patrimoniales segun lo estipulado en las normas legales vigentes y los
estatutos de la Organizacion.

6.16 Politica de Ingresos, Costos y Gastos:

Elalcance de la politica se aplica al registrar los ingresos, costos y gastos de actividades ordinarias,
conexas y complementarias, originadas de las transacciones y sucesos que son propios de la
corporacion.

La Corporacién reconoce en los estados financieros una partida de ingreso, costo y gasto, cuando
satisface los siguientes criterios: Es altamente probable que cualquier beneficio econémico Futuro
asociado con la partida llegue (ingreso), o salga (costo o gasto) de la Corporaciény la partida tiene
un costo o valor que pueda ser medido con Fiabilidad.

La Corporacién mide los ingresos, costos y gastos en el periodo sobre el que informa, provenientes
de las actividades ordinarias y los originados en otras actividades para el desarrollo de su objeto
social.

6.17 Politica Presentacion Estados Financieros.

En cumplimiento de las NIIF para PYMES, esta politica ilustra los requerimientos para la
presentacion razonable de los siguientes estados financieros de manera individual que se preparan
al final del periodo sobre el que se informa:

Estado de situacién financiera individual.
Estado de resultados.

Estado de cambios en el patrimonio.
Estado de flujos de efectivo.

Asi mismo, detalla los criterios para efectuar las revelaciones que corresponden a descripciones
narrativas o desagregaciones de partidas presentadas en notas complementarias a los estados
financieros.

6.18 Politica de revelaciones en los Estados Financieros.

Define los criterios, principios y términos para la preparacién, presentacién razonable y frecuencia
de los estados financieros bajo normas internacionales para las PYMES y sus revelaciones.

La Corporacién revela: Las politicas contables utilizadas que sean relevantes para la comprensién
de los estados financieros, y la modificacién de un cambio de politica contable bien sea por una
norma internacional o voluntaria, que tenga efecto en el periodo corriente, anterior (es) o afuturo,
indicando:
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La naturaleza del cambio, el importe de ajuste para cada partida afectada en la medida en que sea
practicable realizarlo, las razones de su aplicacién, y la argumentacion, si no es posible determinar
los importes a modificar.

Ademas de establecer los lineamientos para la preparacién, presentacién razonable y frecuencia
de los estados financieros bajo normas internacionales para las PYMES, se presentan los aspectos
relevantes sobre las revelaciones sobre las cifras y partidas que se consideran importantes para
que los usuarios de la informacién tengan mayor claridad, comprensién y verificabilidad si se
requiere.

7. Hechos ocurridos después del cierre contable del periodo anterior:

7.1 Organo que aprueba los estados Financieros: Los estados financieros son aprobados por la
Direccion, el Consejo Directivo y la Asamblea General de afiliados.

7.2 Fecha de aprobacion de los estados Financieros: Los estados financieros seran aprobados el
dia jueves 10 de marzo de 2022, por la Asamblea General de Afiliados y no reflejan eventos que
hayan ocurrido después de la fecha del cierre financiero, tal y como lo afirmamos en la Carta de la
Gerencia a la Revisoria Fiscal.

7.3 Imposibilidad de cambiar las cifras en los estados financieros: Una vez aprobados los
estados financieros, la Asamblea General no tiene poder de hacer u ordenar cambios en las cifras
ni demés datos que los conforman.

7.4. Hechos posteriores al cierre que no implican ajustes: No existe ningin hecho relevante
posterior al cierre que requiere ajustes importantes a los estados financieros.

7.5 Hechos posteriores al cierre que requirieron ajustes: los hechos ocurridos en el afo anterior
que no se conocieron antes de la fecha de cierre, o por la dindmica del negocio, tales como ingresos
o gastos por facturar, fueron reconocidos o provisionados en los estados financieros. Ninguna
operacion del afio anterior quedé sin registrar, pues estos fueron reconocidos con los soportes
contables que avalan la transaccién.

8.Cambios en politicas contables, estimaciones y errores:

8.1 Cambios voluntarios en las politicas contables: se realizaron algunos cambios voluntarios de
politicas contables con el fin de ampliar los conceptos de acuerdo a la dindmica del la Corporacién
durante el periodo.

8.2 Cambios en las estimaciones contables: No se presentaron cambios en las estimaciones
contables durante el periodo, tales como variaciones en las vidas utiles, valores residuales, en las
metodologias para calcular las provisiones, ni en otras bases de estimaciones que deban aplicarse
prospectivamente.

8.3 Correccion de errores en periodos anteriores: No se detectaron errores de periodos
anteriores.

9. Hechos relevantes durante la vigencia 2021:

A continuacién, se detallan los principales logros, retos, impactos, estrategias y aspectos
relevantes que impulsaron la operacidn de la Corporacién durante el afo 2021.
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9.1 RETOS, IMPACTOS Y ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS POR CONFA EN EL ANO 2021
Después de afrontar un afio 2020 lleno de adversidades e incertidumbres y de volcar nuestra

gestion a la atencion de la emergencia sanitaria que generé diferentes problemas sociales, como
lo fue el incremento del desempleo de nuestra poblacién afiliada; el 2021 fue un afo clave para
recuperar la esperanza, reflejada principalmente en el inicio del programa de la vacunacién a nivel
nacional y en la reactivacién econdmica en el departamento; tuvimos grandes retos, nos
enfrentamos no sélo al pico epidemiolégico mas Fuerte en contagios y muertes relacionadas con la
covid-19 y sus nuevas variantes, sino a fuertes situaciones de caricter social que originaron paros,
movilizaciones, manifestaciones y bloqueos en diferentes zonas del pais, las cuales impactaron a
muchas de nuestras empresas y trabajadores afiliados, asi como nuestras operaciones y en
particular la prestacién de los servicios.

En el servicio de Salud IPS de Confa nos enfrentamos a retos logisticos, desabastecimiento e
incremento en los precios de insumos y medicamentos; a raiz del mas fuerte pico epidemiolégico
de la pandemia, expandimos nuestra capacidad instalada (Talento humano, infraestructura,
equipos y dotacién) en todos los niveles de atencién y con ello nos adaptamos a la dindmica
cambiante del entorno (Atencién domiciliaria, virtualy presencial, coexistiendo); instalamos nuevas
camas en UCI, hospitalizacién y urgencias. A medida que se iba implementando y ejecutando el
proceso de vacunacién, nos enfocamos también en asegurar la continuidad de las operaciones para
poder prestar los servicios regulares a nuestros clientes, usuarios y afiliados, en los cuales se
evidencié un incremento de las frecuencias de uso y severidad de patologias relacionadas con
enfermedad cardiovascular y cancer. Asi mismo en el dmbito interno aseguramos la disponibilidad,
capacidades y condiciones de bienestar de los equipos de trabajo; paralelo a esta situacién nos reto
a pensar en como asegurar la construccién de futuro, en los impactos que esta situacién representa
para todos los actores del sector salud y en nuestro caso como prestadores: en como cambiaran las
reglamentaciones, la necesidades y habitos de nuestros usuarios, las condiciones de contratacion
con las aseguradoras y como quiere Confa Salud caminar hacia el fFuturo consolidando una red de
servicios sostenible y que contribuya al mejoramiento de la salud de los caldenses.

En nuestros Servicios Sociales también nos enfrentamos al desabastecimiento y alza de los
precios de materiales e insumos, lo cual retrasé algunos de nuestros proyectos de desarrollo de la
infraestructura, particularmente en nuestros Centros Vacacionales; tuvimos el reto de prestar un
servicio de alimentacién con todos los protocolos de bioseguridad para nuestros afiliados y
usuarios, afrontamos el cierre parcial de nuestros servicios y logramos posteriormente la apertura
gradual con capacidad limitada del uso de servicios como Pasadia, Cultura, Centro de
Acondicionamiento Fisico, entre otros; el servicio de Vivienda no fué ajeno a los
desabastecimientos e incrementos en los costos de los materiales e insumos de construccién, lo
que afectd la ejecucion de obras de mejoramiento de vivienda,

En Educacién tuvimos grandes desafios con nuestros estudiantes del Preescolar para atenderlos
de una manera segura y garantizando la calidad del servicio, enfrentando el riesgo de desercién
por dificultades econémicas en las fFamilias a causa de las pérdidas del empleo; para la poblacion
adulta el reto fue generar o ajustar nuestro portafolio para la prestaciéon de servicios de
Capacitacion en las modalidades virtual, alternancia y presencial, de acuerdo con cada momento
social y de pandemia e implementando estrictos protocolos de bioseguridad, superando asi los
desafios en la conectividad con los usuarios en las regiones; evidenciando brechas importantes en
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entornos virtuales, por el dificil acceso al servicio de internet y a dispositivos tecnoldgicos de -
calidad.

Las anteriores brechas también se evidenciaron principalmente en los estudiantes de Jornada
Escolar Complementaria donde fue un gran reto poder ajustar el modelo de atencién para eliminar
las restricciones de conectividad y disponibilidad de equipos de computo de los estudiantes a
través de la implementacion de atencidn asincrénica y sincronica.

Enfrentar las dificultades de conectividad también se evidencio en los cesantes para acceder a
procesos formativos virtuales, sumado a ello un cambio en la prioridad que tiene el cesante para
hacer uso de la Agencia de Empleo. Por otro lado, movilizar de manera virtual a la poblacién
requerida para dar respuesta a las necesidades de perfiles de las empresas qué hacen uso de los
servicios de la Agencia de Gestidén y Colocacién, dado que los picos de la pandemia restringian los
aforos vy los blogqueos generados en varios de los municipios donde se hace presencia, impidieron
realizar jornadas de empleabilidad y microruedas de empleo.

Con nuestra estrategia de aliados en municipios con la que llevamos nuestra propuesta de valor a
todas las regiones del departamento, nos enfocamos en seleccionar operadores de servicios que
cumplieran con los requisitos de calidad de la Corporacién y asi poder ampliar el portafolio de
subsidios en servicios y compensar la poblacién que dejaba de acceder por aforos, paros y
bloqueos; a pesar de que parte de la operacion que se desarrolla en modalidad grupal, a raiz de los
picos de la pandemia, por ley se definié el cierre temporal de servicios como fué el caso de
deportes; adicionalmente se ajustd el portafolio de servicios para atender a nuestros adultos
mayores que por su condicién de vulnerabilidad no podian acceder a los subsidios en servicios que
se ofrecen en el portafolio de educacién informal y las escuelas deportivas.

Finalmente, en el servicio de Créditos Sociales desde la gestion de crédito hipotecario que busca
acercar soluciones para que nuestros afiliados puedan hacer realidad su suefio de tener vivienda
propia se presentaron desafios importantes relacionados con buscar alternativas para adelantar
las actividades con notarias, alcaldias, bancos y otras entidades, las cuales tenian restricciones de
movilizacion y atencion de usuarios por efectos de la pandemia y los horarios especiales, "pico y
cédula”, teniendo ademas la responsabilidad de entregar las ofertas vinculantes a tiempo. Por otra
parte, debido al cese o desaceleracién en las actividades de un gran nimero de empresas nuestra
gestion de cartera se vio enfrentada a atender de manera prioritaria y oportuna a los empleados
que se vieron afectados en sus ingresos. Desde la gestién comercial, los principales desafios
estuvieron concentrados en mantener la dinamica habitual de comunicacién fluida con las
empresas y trabajadores afiliados, ademas de realizar asesorias personalizadas y acompafamiento
virtual, de manera que nuestros afiliados no se sintieran desatendidos.

Los anteriores retos e impactos generados principalmente por la pandemia y por las diferentes
situaciones de caracter social anteriormente mencionadas, hizo que viéramos como prioridad el
dedicar tiempo y recursos en consolidar nuestra estrategia corporativa y competitiva y asi dar
respuesta efectiva y sostenible a las principales necesidades de nuestra poblacion caldense.
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Efectos de la reactivacién econémica en Caldas y en Confa

Sin duda fue un afio lleno de retos en donde nuestras eémpresas y empresarios respondieron de una
manera sobresaliente para recuperar los empleos que se habian perdido por la pandemia (26.590
puestos de trabajo en Caldas).

Cada uno de los sectores de la economia realizé esfuerzos titanicos para recuperar sus ingresos,
apoyar a sus empleados y recuperar empleos perdidos, lo que se ve reflejado en sectores como los
hoteles y restaurantes quienes con relacién a empleos crecieron un 20,5%, actividades
inmobiliarias y empresariales un 14,6% y transporte, almacenaje y comunicaciones un 11,8% con
respecto a diciembre de 2020.

El empleo formal continué mostrando un excelente comportamiento, es asi como a finales del afio
2021 logramos contar con el nivel mas alto e histérico del ndmero de trabajadores dependientes
afiliados a Confa en 167.409, situacién que evidencia y sitGa a nuestro departamento dentro de los
mejores del pais en tasas de formalidad.

Gracias al compromiso de nuestros empresarios por generar y recuperar empleos, se ven
materializados estos esfuerzos en la tasa de desempleo de Manizales, segln la informacion oficial
de mercado laboral del DANE, a diciembre la tasa de desempleo fue de 14,3% versus el 11,6% con
el que se cerré 2019 0 el 20% que se presenté en 2020.

Otro de los resultados que a nivel local nos genera orgullo es la tasa de informalidad laboral de |3
ciudad, la cual es la mas baja del pais, logrando un 33,3% en el Gltimo trimestre de 2021; lo que de
cierta manera evidencia que los empresarios ven en la fFormalidad laboral una herramienta para
consolidar sus operaciones y alcanzar un crecimiento y desarrollo empresarial y social.

Los anteriores resultados han impactado positivamente la gestion de Confa, pues las empresas
afiliadas crecieron un 7%y los trabajadores afiliados crecieron un 8% con relacién al afio anterior,
finalizando el 2021 con una cifra histérica de afiliaciones por 167.409 trabajadores dependientes
afiliados, frente a 155.162 a diciembre de 2020.

Gracias a la apertura gradual e incrementos de los aforos en nuestros Servicios Sociales, logramos
alcanzar muchas de nuestras metas y permitir que nuestros afiliados y beneficiarios vivieran
momentos de bienestar, principalmente en nuestros servicios de hospedaje y pasadia de los
diferentes centros vacacionales, logramos activar el servicio de actividad fisica en las instalaciones
del centro de acondicionamiento fisico Versalles, con el objetivo de que nuestros afiliados pudieran
tener practicas saludables con sus entrenamientos, se reactivaron los torneos deportivos y los
juegos empresariales de Manizales, La Dorada, Riosucio y Pensilvania, en alianza con gremios como
la Andi, Camacol, Fenalco, Acopiy Camara de Comercio.

Adicionalmente, (a reactivacién del sector constructivo y del crecimiento de la oferta inmobiliaria
en el pais, se logré impulsar el cobro efectivo de subsidios de vivienda.

Finalmente, se dinamizé la demanda laboral, registrando un crecimiento del 203% de vacantes a
gestionar en el servicio de la agencia de empleo con respecto al 2020, lo anterior movilizé el
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mercado de trabajo, permitiendo que cesantes en niveles educativos como bachilleres un 62% y
técnicos/tecndlogos un 22%, ocuparan los principales porcentajes en la colocacién.

En nuestro servicio de Salud IPS Confa, se ha evidenciado el crecimiento en las afiliaciones en Salud
en el régimen contributivo, lo que favorece el aumento de usuarios en nuestra IPS Bésica; se ha
generado conciencia por parte de los usuarios y empleadores para pensar en la "Salud" como
bienestar, y gracias a ello se ha invertido en planes de vacunacién colectivos, afiliacién y beneficios
a medicinas complementarias, actividades ludicas y de salud mental; se evidencia mayor compra de
servicios para afiliados y particulares con relacién al afio 2020; todo lo anterior ha generado mas
puestos de trabajo no solo directamente del personal de salud sino de areas administrativas.

Para el servicio de Créditos Sociales, la reactivacion permitié normalizar un nimero importante de
obligaciones vencidas a través de los descuentos por némina, principalmente en el segundo
semestre, como consecuencia de que un gran porcentaje de nuestros afiliados que se encontraban
en mora se lograron emplear nuevamente. Por su parte desde la gestién comercial el mayor
impacto positivo lo tuvimos en el portafolio de consumo, el cual a través del convenio que tenemos
de libranza con las diferentes empresas, obtuvimos un cumplimiento en colocacién del 130%
alcanzando los objetivos planteados en cuanto a segmentacién y colocacién de los recursos en
afiliados de categorias Ay B, asimismo, en la gestién de colocacién de cartera hipotecaria, se logré
un aumento de a colocacién mensual lo que evidencia la reactivacién del sector de a construccién.
A continuacién, se presentan las cifras consolidadas de ingresos y egresos durante el afio 2021 , los
cuales evidencian los impactos positivos de la reactivacién econémica en la Caja de Compensacién
Familiar de Caldas - Confa:

Ingresos Consolidados:

Eningresos, la Corporacion tuvo un total de $242 537 millones, logrando un 105,9% de los ingresos
proyectados; el comportamiento de los ingresos consolidados de la Corporacién durante el afio
2021, es el siguiente:

EJECUCION A | EJECUCION A
CONCEPTO DICIEMBRE DICIEMBRE VAR. %
2021 2020
Aportes 136.683.897 125.967.437 8,51%
Salud IPS 79.535.235 57.427.371 38,50%
Creditos Sociales 10.790.584 9.733.563 10,86%
Negocios de Servicios Sociales 6.204.948 3.101.896 100,04%
Servicios Sociales 4.576.490 3.676.434 24,48%
Otros Ingresos de Administracion 4.746.806 4.556.415 4,18%
TOTAL INGRESOS 242.537.960| 204.463.116 18,62%

(Cifras expresadas en miles de pesos)

En 2021 los ingresos presentan un crecimiento del 18,62% producto de la reactivaciéon econémica,
en donde la operacion en cada uno de los servicios alcanzé unos porcentajes de ocupacién o usos
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superiores a los del affio 2020. Los principales incrementos en ventas lo presentan el servicio de
Salud IPS con un mayor ingreso con relacién al afo 2020 de $22.107.864 mil, en los aportes el mayor
valor de ingreso fue por $10.716.460 mil y en los negocios de servicios sociales por $3.103.052 mil.

El comportamiento de los costos y gastos en el afio 2021 fue el siguiente:

EJECUCION A | EJECUCION A
CONCEPTO DICIEMBRE DICIEMBRE VAR. %
2021 2020
Total Costos por Subsidios 51.054.340 46.599 882 9,56%
Total Transferencias y Apropiaciones 40.602.700 35.565.975 14,16%
Gastos de Administracién 10.820 648 9.738.568 1,11%
Costos y Gastos Salud IPS 75.177.370 56.874.316 32,18%
Creditos Sociales 7.644 412 7.411.901 3,14%
Negocios Servicios 5878875 3.610.341 62,83%
Servicios Sociales 25541252 20.945 422 21,94% =i
Otros Gastos no Operacionales Admon 3675015 3.068.325 19.77%
TOTAL COSTOS Y GASTOS 220.394.610 183.814.730 19,90%

(Cifras expresadas en miles de pesos)

De acuerdo con el comportamiento de los ingresos, los costos y gastos también presentan un
crecimiento superior al IPCy salario minimo, teniendo en cuenta la reactivacion en la prestacion de
los servicios sociales principalmente por la recuperacién de poblacién afiliada que generé una
mayor asignacion de subsidios y el pico epidemiolégico que implicé una mayor destinacion de
recursos en el servicio de Salud IPS.

Finalmente logramos obtener remanentes por $22.143.350 mil, presentando un incremento del
7,24% con relacién al afio anterior, recursos que serdn destinados para financiacion e inversiones
en obras y programas de beneficio social.

Impactos y estrategias implementadas en los servicios de Confa
Afiliacién, aportes y subsidios en dinero y especie
Empresas y poblacién aFiliada:
El afo 2021 culminé con 13.297 empresas afiliadas, cifra que indica un importante incremento del
7% comparativamente con el afio 2020 que fueron 12.446, variacién que corresponde a 851
empresas mas.
En cuanto a trabajadores afiliados, se alcanzé la cifra histérica de 167.409 trabajadores

dependientes afiliados a diciembre 31 de 2021; presentando un incremento de 12.247
trabajadores, un 7,6% méas que en diciembre de 2020y un 4,9% mas que en diciembre de 2019, asi:
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En total logramos tener una poblacién total afiliada de 357.459, presentando un incremento del
4,71% con respecto al 2020, como se detalla a continuacion:

TIPO DE POBLACION 2021 2020 Var %
Trabajadores 167.409 | 155.162 | 7,89%
Beneficiarios 181.627 | 178.238 | 1,90%

Pensionados, facultativos, fidelidad y voluntarios 8.423 7.989 5,43%
Total, poblacién afiliada 357.459 | 341.389 | 4,71%

Aportes:
El comportamiento de los Aportes al corte de la vigencia 2021, fue el siguiente:

APORTES 2021 2020 Var %

Aportes empleadores 4% $135.258.099 | $121.732.102 11,11%

Otros conceptos de Aportes y
rendimientos $1.425.798 $4.235.335 -66,34%

Total, ingresos por Aportes | $136.683.897 | $125.967.437 8,51%

(Cifras expresadas en miles de pesos)

Los sectores econémicos que tuvieron mayor crecimiento en diciembre de 2021 comparado con
diciembre 2020 fueron:

e Hoteles y Restaurantes 20.5%,

e Actividades inmobiliarias y empresariales 14.6%
e Transporte, almacenaje y comunicaciones 11.8%.
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Si se compara diciembre de 2021 con valores antes de la pandemia, es decir con diciembre de 2019,
los sectores de mayor crecimiento son:

e Agricultura, ganaderiay caza con el 19%;
e Actividades inmobiliarias y empresariales 15.5%;
e Transporte, almacenaje y comunicaciones con el 11.5%.

Los anteriores incrementos en afiliacion de empresas, de trabajadores y por ende el incremento en
el pago de aportes, evidencian en términos generales el impacto positivo de la reactivacién
econdémica que presento el departamento de Caldas.

Subsidio en Dinero:

Se liquidé y pagé oportunamente la cuota monetaria a los beneficiarios del subsidio familiar en
dinero en todo el departamento de Caldas, por un valor total de $42.816.340 mil para el afo 2021,
de conformidad con lo establecido por la Superintendencia del Subsidio Familiar y las decisiones
adoptadas por el Consejo Directivo de la Corporacién y quienes fijaron la cuota monetaria mensual
para el departamento, asi:

Cuota monetaria ano 2020

e $33.100 por beneficiario del trabajador.
e $38.100 por beneficiario del trabajador agricola.

Cuota monetaria ano 2021

e $35.100 por beneficiario del trabajador.
e 540.400 por beneficiario del trabajador agricola.

A continuacion, se presenta la cantidad y valor de subsidio en dinero liquidado en el afio 2021:

2021 2020 Var %
Numero de cuotas monetarias 1.213.634 1.180.806 2,78%
Valor de cuotas monetarias liquid. $42.816.340 $359.470.408 8,48%

(Cifras expresadas en miles de pesos)

Los trabajadores afiliados beneficiarios de cuota crecieron el 4.8% generando un crecimiento del
2.8% en la cantidad de cuotas monetarias liquidadas en el 2021, cerrando el afo con 1.213.634
cuotas liquidadas. Dichos subsidios fueron cobrados efectivamente por las familias en cuantia de
$41.693millones lo que representé una eficacia en el cobro del subsidio del 97%, lo cual se logroé a
través de la disponibilidad de los medios de cobro en el departamento de Caldas como puntos
Proxired, cajeros electrénicos propiedad de Confa, asi como publicacién en la pagina de Confa la
informacién de cuotas monetarias pendientes de cobrar, llamadas telefénicas y una campana de
difusion referente a Cuota Monetaria.

Revelaciones a los Estados Financieros - Confa 2021



Subsidios en Especie:
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Con el objetivo de alinear el portafolio de programas a las principales necesidades de la poblacion
afiliada en la vigencia 2021 se activaron diferentes subsidios en especie como el de vacunacién para
adultos mayores y becas en bilinglismo, lo cual permitié facilitar el acceso a nuevos segmentos
poblacionales. Se asigné un total de $5.970.167 mil, a afiliados y beneficiarios categorias Ay B, con
un incremento del 4,1% con relacion al afio anterior, los cuales son apalancados financieramente
por distintas fuentes como Fondo de Ley 115, Saldo de Obras y Programas de Beneficio Social y

Fondo de Excedentes del 55%.

A continuacién, se detallan los diferentes subsidios en especie en el afio 2021:

SUBSIDIO EN ESPECIE ENTREGADO 2021 Valor Cantidad

Paquetes escolares $1.557.991 63.293
Calzado escolar $1.753.224 52.545
Computadores $911.848 829
Subsidio en alimentos Centro vacacionales $77.908 13.161
Bonos de alimentos programa Confamilias Solidarias $163.949 2749
Beneficiarios Becas Educacidn para Adultos $272.906 506
Becas Educacién Formal para Adultos Confamilias $21.242 255
Becas en Preicfes entregados $423.830 903
Universidad en el Campo $73.639 71
Universidad en tu Colegio $265.758 551
Becas Educacién Superior Confamilias $37.136 19
Becas Bilingliismo $131.439 149
Beneficiarios subsidio a la tasa Créditos $115.965 24190
Subsidio para estudio de Créditos $64.009 2985
Subsidio salud emocional $4.949 290
Subsidio Vacunacion Adultos Mayores $94.380 407
Subsidio en especie total entregado $5.970.167 162.903

(Cifras expresadas en miles de pesos)
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Servicios Sociales

Recreacion, Deporte y Turismo:

Durante el afio 2021 y como resultado de las estrategias implementadas, la apertura gradual y
estacional de los servicios en la medida que los protocolos de bioseguridad y la reglamentacién
gubernamental lo permitieron, se logré incrementar los usos del servicio en un 12,62%, lo que
corresponde a 33.402 usos adicionales, logrando 298,063 usos al finalizar el 2021.

2021 2020 Var %
Taquilla (La Rochela, Santdgueda, Alegria Tropical)
Usos generados 96.869 68.158 |42,12%
Afiliados y beneficiarios con categorias Ay B que usan el
servicio 54,13% 60,28% |-10,20%
Alojamiento*

221,70

Usos generados 124.403 38.670 %
Afiliados y beneficiarios con Categorias A y B que usan el
servicio 55,74% 55,98% -0,42%
Deportes (Actividad fisica y ejercicio, cursos deportivos,
torneos deportivos, recreacién dirigida, recreacién urbana)
*%k
Usos generados 52.774 98.623 |-46,49%
Afiliados y beneficiarios con Categorias A y B que usan el
servicio 76,25% 78,60% -2,99%
Servicios de Fitbol, Patinaje, Gimnasios, Natacion, Tenis,
prestados por terceros
Usos generados 24.017 59.210 |-59,44%
Afiliados y beneficiarios con Categorias Ay B que usan el
servicio 96,89% 97,64% -0,77%

En el afo 2021 segin lo establecido por la SSF se presenta cambio en registro de los usos de los
siguientes servicios

*Alojamiento: Cambia de personas alojadas a personas alojadas por nimero de noches pernoctadas.
**Deportes: Cambia de numero de asistencias al gimnasio por persona por mes, a nimero de personas
matriculadas por mes.

La recuperacion y reapertura de los servicios permitié que servicios como pasadia en los Centros

Recreacionales pasara de un aforo del 30% al 75% obteniendo un cumplimiento del 137% en
relacion a nuestras metas y logrando 96.869 usos.
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Se obtienen 124.403 usos en el servicio de hospedaje con un 60% de ocupacién entre semana y———
fines de semana del 98%; dicha ocupacién se ubica por encima del promedio nacional la cual cayé
al 21% en el afo 2020 y empezé una reativacion del sector para 2021, cerrando con ocupacién
nacional del 40,5% segun cifras de Cotelco. Para este servicio se activé la estrategia de tarifas
promocionales y la inclusién del servicio de desayuno en la tarifa de los apartamentos, lo cual
finalizé con 12.320 raciones de desayuno entregadas a los afiliados alojados en 37 apartamentos
del centro recreacional La Rochela como parte de las experiencias propiciadas en el aiio 2021.

Los programas deportivos muestran una disminucién en sus coberturas, principalmente por la
reduccién de los aforos y la cantidad de personas permitidas en los grupos de escuelas de
formacién deportiva, actividad Fisica y ejercicio en el gimnasio y actividades empresariales y
grupales, atencién adulto mayor y recreacion dirigida. Los torneos de fatbol que iniciaron
matriculas desde el afio 2020 culminan la prestacion en el primer semestre de 2021, los cuales
debieron ser suspendidos por efecto de la pandemia y las situaciones de orden publico y las
restricciones de movilidad retrasaron la reactivacién de los servicios.

Se logra finalizar los torneos del afo 2020 en los centros vacacionales y se desarrolla un nuevo
modelo de torneo corto para la vigencia del aiio 2021, contando con la asistencia de mas de 1.040
nuevos deportistas, en total se tuvo una participacién de 1.610 jugadores

En total, en los torneos deportivos del afio 2021 participaron 2566 deportistas en los que se
incluyen: los torneos empresariales de Manizales, Zona Occidente, Zona Magdalena Caldense y
Oriente y los torneos de Fitbol de centros vacacionales mostrando un incremento del 77,2% en el
numero de deportistas.

Se reactivé el servicio de actividad Fisica en las instalaciones del centro de acondicionamiento
Versalles, logrando 2.822 usuarios activos.

516 usos logrados en la atencién de 428 nifios y nifas en las regiones con las “Vacaciones
recreativas” en modalidad presencial y virtual en Manizales, La Dorada, Pensilvania, Villamaria,
Chinchina, Salamina, Supia, Filadelfia y Riosucio.

Se reactivan los juegos empresariales de Manizales, La Dorada, Riosucio y Pensilvania, en alianza
con gremios como ANDI, CAMACOL, FENALCO, ACOPI y Camara de Comercio, con una cobertura
de 2.766 usos en 17 disciplinas individuales y de conjunto.

El servicio de Recreacién, deporte y turismo tuvo el siguiente comportamiento del subsidio
consolidado:

EJECUCION A EJECUCION A
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020

Total Subsidio 16.664.204 13.184.129 26,40%
% Subsidio 84,63% 83,92%

VAR. %

(Cifras expresadas en miles de pesos)
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De acuerdo a lo anterior el servicio mantiene su proporcién porcentual de subsidio total en el 82%,

lo cual obedece al incremento de los ingresos en un 23,75% por el levantamiento de restricciones
de aforos.

Las principales estrategias implementadas en el afio 2021 para afrontar los retos que teniamos en
el sector de recreacién y deportes fueron:

Centro vacacionales:

Para el servicio de alojamiento activamos la estrategia de tarifas promocionales y la
inclusién del servicio de desayuno en a tarifa de los apartamentos.

Ampliacién de las zonas verdes en el Centro Recreacional La Rochela en 1,2 hectareas con
el propésito de mejorar el disfrute de los afiliados con una inversién de $1.000 millones de
pesos.

Para el disfrute del tiempo libre y bienestar de nuestros afiliados y sus Familias, se dio inicio
a la construccién del nuevo concepto de alojamiento en zona de camping con una inversion
estimada de $2.780 millones de pesos, con lo cual se espera impactar a mas de 1.200
familias caldenses anualmente.

Implementacion del servicio de almuerzo vacacional subsidiado, logrando entregar 13.161
raciones a los afiliados categorias A y B en los centros recreacionales La Rochela y
Santagueda por valor de $77.908.300, como aporte en la materializacion de los suefios de
viaje y de descanso, propiciando experiencias y bienestar para los afiliados.

Programacion deportiva y recreativa:

Busqueda e implementacién de alternativas a través de Facebook, plataformas de Confa
Training Virtual, como alternativas para cambiar y mantener los habitos de vida saludables
desde cualquier lugar.

Implementacién del modelo de reserva de la oferta deportiva a través de la web, con el fin
de democratizar el acceso y transformacion digital logrando el acceso a los servicios de
cursos deportivos.

Activacion del servicio de actividad fisica en las instalaciones del centro de
acondicionamiento fisico de Versalles con los protocolos de bioseguridad, control de aforo,
reservas web por horarios y control de ingreso por reconocimiento facial.

25 empresas atendidas en 17 municipios del departamento con la estrategia de tomas
empresariales de actividad fisica con la participacién de 4.351 colaboradores.

Implementacién de las “Vacaciones recreativas” en modalidad presencial y virtual en
Manizales, La Dorada, Pensilvania, Villamaria, Chinching, Salamina, Supia, Filadelfia y
Riosucio.
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e Fuimos aliados con las empresas para el acompanamiento en la construcciény ejecucién de
sus planes de bienestar con entidades como Sena Manizales y Sena Dorada, Gobernacion
de Caldas, Concejo de Manizales, Secretaria de Educacion de Manizales, Territorial de
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salud, Confa, INVAMA, Infimanizales, entre otras; con una propuesta de actividades entre
lo virtual y lo presencial, logrando la operacion de forma segura, superando los $2.300

millones en ventas.

® Construccién de nuevas propuestas para la reactivacion del 100% de los programas de los

convenios deportivos CHEC y Buencafé.

® Vinculacién como aliados de mas de 120 proveedores de la region como prestadores de
servicios en eventos por valor de $1.346 millones de pesos.

e Disefo y construccién de la estrategia transversal “Confa Mayor” que permite avanzar en
el objetivo estratégico de vejez y envejecimiento Confa y su interaccién con las diferentes

areas de la Corporacion.

® Ejecucién del Il Encuentro y Conversatorio de Envejecimiento Activo y Saludable en

modalidad virtual y presencial.

e Realizamos el evento de inclusién de personas con capacidades diferentes en su tercera
versién, la cual se realizé en el centro recreacional La Rochela.

Con respecto a los servicios de recreacion operados a través de terceros, el subsidio creci6 un 69%,
entregando en total $324.550 mil pesos en el afo 2021. Con el fin de mantener la oferta de
servicios, se implementaron también estrategias como:

e Monitoreo del entorno para identificar las necesidades de la poblacién, actualizar el
portafolio de servicios y de esta forma ampliar las oportunidades de acceso a nuestra
poblacién afiliada y beneficiaria a nuevos servicios que respondan a sus necesidades y

preferencias.

e Cumplimiento por parte de Corporacién de la promesa de valor de mantener relaciones de
mutuo beneficio con los operadores que generd que estos priorizan la poblacién afiliada y
beneficiaria en el momento de asignar cupos por aforos.

e Monitoreo permanente con los operadores externos para identificar desviaciones en el
cumplimiento de las metas y establecer planes de accién cuando fue requerido.

Educaciéon Formal e Informal:

2021 2020 Var %
PREESCOLAR
Nifios atendidos 588 839 -29,92%
Afiliados y beneficiarios con Categorias Ay B que usan el 99,82% | 99,81% 0,01%
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Permanencia de los nifios en el preescolar 82,97% | 80,28% 3,35%
EDUCACION INFORMAL
Personas atendidas 4,514 4,195 7,60%
Afiliados y beneficiarios con Categorias Ay B que usan el
servicio 42,73% | 50,01% | -14,56%
Personas atendidas en certificaciones internacionales 146 47 210,64%
Servicios con operacién externa: ,Oficios, Programa
adulto mayor* (Hasta 2020*)
Usos generados 8.533 3.633 134,87%
Municipios de Caldas donde se presta el servicio de
educacién 2 2 0,00%

En nuestro servicio de preescolar tuvimos una reduccion del 30% de los nifios y nifias debido a los
efectos de la pandemia, a la reapertura con menor capacidad instalada del servicio yala finalizacion
del grado de transicion. Asi mismo tuvimos una permanencia del 83% en los espacios fisicos de la
Institucién, con una intermitencia de asistencia de como minimo tres veces a la semana durante el
primer semestre y del 100% de manera presencial a partir del mes de agosto. Aprender diferente
en los preescolares permitié que el 96.3% de los estudiantes obtuvieron un desemperio superior.

El servicio de Educacién formal tuvo el siguiente comportamiento del subsidio consolidado:

EJECUCION A EJECUCION A
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020

Total Subsidio 1.673.393 1.800.035 -11,93%
% Subsidio 77,76% 79,68%

VAR. %

(Cifras expresadas en miles de pesos)
El servicio, durante el afio 2020 ajusté su operacién para atender la semipresencialidad, por lo cual
los costos y gastos disminuyeron un 9%, disminuyendo asi el porcentaje total de subsidio.

Los servicios de educacion informal presentaron un incremento del 7,6% gracias a que se ajusto la
prestacion del servicio en las modalidades virtual, alternancia y presencial, de acuerdo con cada
momento de la pandemia y los protocolos de bioseguridad, siendo las certificaciones
internacionales las que tuvieron un mayor crecimiento (210,46%) con relacién al 2020,
principalmente en la certificacién de Ethical Hacking. Otros cursos que tuvieron crecimiento fueron
los cursos de contabilidad bésica virtual, auxiliar de némina Virtual y administracién financiera
virtual.

El servicio de Educacién informal tuvo el siguiente comportamiento del subsidio consolidado:
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EJECUCION A EJECUCION A
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020

Total Subsidio 774.292 918.429 -15,69%
% Subsidio 61,08% 74,70%

VAR. %

El subsidio neto disminuye debido a la reactivacion del servicio de capacitacion en las modalidades
virtual, alternancia y presencial principalmente las certificaciones internacionales; gracias a esto
los ingresos incrementaron un 56%, porcentaje superior al incremento de los costos y gastos
directos que fueron un 12,38%.

Las principales estrategias implementadas en el afio 2021 para afrontar los retos que teniamos en
el sector de educacién fueron:

Facilidad en la realizacién de tramites por parte de los padres de familia a través de medios
digitales mejorando la movilidad (virtual, alternancia y presencial).

Desarrollo e implementacién de mejoras tecnoldgicas para identificacion y registro digital
a los nifos, asi como a sus acudientes a través de WhatsApp y reconocimiento facial.

Mejora al proceso de matriculas por medio de web transaccional.

Brindamos oportunidades, a través de procesos de formacion pertinentes e innovadores
en educacién continuada, que permitieron a nuestra comunidad educativa el acceso a
oportunidades en el mercado laboral, el emprendimiento y el autoempleo en oferta
regular, institucional, adultos mayores y atencién en el mecanismo de proteccion al cesante
y escuela Confamilias.

Se ajusté la prestacion del servicio en las modalidades virtual, alternancia y presencial, de
acuerdo con cada momento de la pandemia y los protocolos de bioseguridad.

Implementacién de pruebas diagndsticas digitales de conocimientos y habilidades para
ubicar a los estudiantes en la oferta pertinente en la estrategia empleo joven.

Operacién del proyecto Empleo Joven en conjunto con la agencia de gestion y colocacién
de empleo y la Secretaria de TIC donde se formaron 291 jévenes en habilidades
tecnoldgicas

Operacion del programa formacién T con recursos de FOSFEC, orientado al desarrollo de
diferentes habilidades partiendo de las necesidades de las empresas donde se atendieron
272 personas de 10 empresas ubicadas en los municipios de Aranzazu, Manizales, Riosucio
vy Risaralda en modalidad virtual y presencial.

Se desarrollaron cursos en la linea TIC de robdtica para nifios y ninas en oferta regular y
talleres vacacionales de las tardes recreativas, generando 196 usos.

Revelaciones a los Estados Financieros - Confa 2021
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®  Habilitacion del portafolio de cursos en modalidad virtual, ampliando el alcance geografico
y las posibilidades de cobertura y reconfiguracién del modelo de operacion de los servicios
de educacién informal.

®  Ampliacién del portafolio del servicio tanto para certificaciones internacionales (Unity,
SQL, JAVA, Marketing digital y Scrum), como para cursos regulares.

Confamilias Solidarias tuvo el siguiente comportamiento del subsidio consolidado:

EJECUCION A EJECUCION A VAR. %
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 aie
Total Subsidio 604.068 433.104 39.47%
% Subsidio 85,55% 82,24%
CONFAMILIAS 2021 2020 (Var% e
Familias atendidas en Confamilias 725 611 18,66%

Las Estrategia de Confamilias alcanzo un impacto de 725 Familias en 12 municipios, incrementando
el 18,6% con respecto al 2020 y teniendo como principales estrategias las siguientes:

® Sedioinicio ala octava Cohorte con 630 Familias vinculadas de los municipios de Manizales,
La Dorada, La Merced, Marmato, Riosucio, Supia, Villamaria, Palestina, Chinchina y Neira,
este Ultimo por primera vez con cobertura de Familias en la estrategia.

® 106 hogares vinculados al programa con apoyo directo de sus empresas: Caldas Gold,
Mercaldas, Toptec, Ladrillera Altavista, Cobienestar, Susuerte, Industrias La Cabafa, Arme,
Agrotienda El Vaquero, Sociedad Familiar S.A.Sy Confa, 7 de éstas sumandose por primera
vez a la Estrategia.

® Realizacion del piloto de la linea de acompafiamiento psicosocial Familiar virtual en los
municipios de Manzanares, Marquetalia y Pensilvania, con una participaciéon de 12
empresas con 61 familias atendidas.

® Realizacién de la Medicion de efectos e impactos VI y VIl cohortes

® 725 familias atendidas por la estrategia en los municipios de Manizales, Villamaria,
Palestina, Chinching, Neira, La Dorada, La Merced, Marmato, Riosucio, Supia, Pensilvania y
Manzanares. con un porcentaje de cumplimiento frente a la meta del 115%, es decir 95
familias adicionales a las inicialmente proyectadas.

® 2749 bonos de Alimentos entregados a las familias para una inversién total de
$163.948.993.

® 43 parejas participantes del proceso de “fFortalecimiento de su relacién y vinculo afectivo”;
148 Familias beneficiarias de los talleres de preparacién de alimentacion saludable en el
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marco del proceso de nutricion y seguridad alimentaria. 95 nifios de la estrateg
vinculados al proyecto de huertas caseras adelantado con la Fundacién Comunativa, conel
propdsito de que éstos sean quienes lideren la iniciativa al interior de sus hogares. 1.903
acompanamientos familiares, de los cuales 903 se dieron a través de visita domiciliaria.
3.150 asistencias registradas en actividades y talleres de formacién humana y social,
activando presencialidad en Zona Occidente y Dorada.

® Para facilitar el desarrollo de los contenidos de la escuela Familiar de manera virtual, se
disefaron metodologias de formacién de aprendizaje que Faciliten la participacion de las
fFamilias desde sus hogares, asegurando la incorporacién de conocimientos y posterior
seguimiento a la incorporacion y transferencia de los mismos.

® Se fortalecen los Grupos de apoyo terapéutico como alternativa para brindar apoyo
psicosocial y emocional a las Familias que presentaron problematicas comunes.

® Se adelantan procesos de acompafamiento Ffamiliar intencionado por grupos
poblacionales, tales como nifios, jovenes, adultos mayores y mujeres, atendiendo las
particularidades de cada segmento segin diagnéstico realizado por el equipo de
profesionales.

® Se disefid y llevé a cabo la segunda feria de economia colaborativa virtual con la
participacion de todos los municipios donde est4 activa la estrategia. 399 participantes con
registro de 1.716 visualizaciones por YouTube. Participaron 22 emprendimientos en
economia colaborativa, generando durante el desarrollo de la misma venta por $426,000
aproximadamente, reportando a la fecha la activacién de ventas posteriores a la misma.

® 42 beneficiarios en educacién formal, 23 en basica y media y 19 en técnico laboral. 33
beneficiarios de los cursos de capacitacién para el trabajo y el desarrollo humano. 252
fFamilias participantes en procesos de intervencién psicosocial a través de los grupos de
apoyo terapedutico.

® Realizacion del estudio sociofamiliar de los colaboradores del grupo empresarial
GRUPOTEC, con una cobertura de 716 familias a nivel Nacional, de las cuales 142 se

encuentran ubicadas en Manizales.

Con relacién a los servicios educacién informal de operacién externa se presenta un importante
incremento del 135% con relacion al 2020, esto gracias a la reactivacién vy la reapertura con
nuestros aliados en formacién artistica y el lanzamiento finalizando el afio de cursos cortos de
oficios que pueden generar en quien aplica lo aprendido la generacién de ingresos o autoconsumo,
estos subsidios aplicados mediante la operacién de terceros ascendieron a la suma de $230.033 mil
pesos con un crecimiento del 76% con respecto al afio 2020. Las principales estrategias
implementadas en el afio 2021 para afrontar los retos que teniamos con relacién a la prestacién de
servicios con operacién externa fueron:
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e Se mantiene en el 2021 oferta virtual en los servicios en que las condiciones de™e
prestacién lo posibilitan y se comienza a combinar con estrategias presenciales cumpliendo
con las condiciones de aforo permitidas a los operadores externos. ,‘

e Disefoy puesta en marcha de la oferta de cursos cortos de oficios que pueden generar en
quien aplica lo aprendido la generacién de ingresos o autoconsumo.

e Articulacién con el Programa de Confamilias para que utilicen la red de operadores
externos y gestion del servicio para activar los técnicos laborales con las instituciones
educativas con las que operamos.

e Nuevo modelo de operacién de la Gerencia del Subsidio Familiar que permite ampliar el
portafolio de manera oportuna vy ajustes rapidos en el redireccionamiento de los recursos
para atender demanda insatisfecha.

e Mayor flexibilidad para crear programaciones de cursos en formacion artistica cuando se
identifica demanda potencial o insatisfecha por parte de nuestros afiliados y beneficiarios.

e Disefo de subsidio para adultos mayores en vacunacion, priorizando bioldgicos que
contribuyan a mantener la salud y calidad de vida de este grupo poblacional.

e En el programa de atencién a la poblacion en condicidn de discapacidad se tuvieron 1212
usos con los diferentes aliados del programa como son: CEDER, Corporacién para el apoyo
pedagdgico y terapéutico para el nifio especial MAGUSI, Intuitiva y la Universidad de

Manizales.

Cultura:
2021 2020 Var %

CULTURA (cine y teatro, programacién cultural,
conversatorios)
Usos generados 144.544 110.043 | 31,35% -
Municipios de Caldas donde se presta el servicio de
Cultura 27 27

Durante el afio 2021 contribuimos al bienestar, desarrollo social y mejoramiento de la calidad de
vida, a través del fFomento y la generacion de contenidos culturales dirigidos a empresas afiliadas,
trabajadores y sus familias y diversas comunidades del departamento de Caldas. Asi mismo, se
promovieron espacios de arte con sentido social representados en 144.544 usos en alternativas de
cine, teatro, conversatorios, programacion cultural, conciertos, titeres, serenatas, entre otras
actividades culturales, llevadas a cabo en los 27 municipios del departamento y en las empresas,
para celebracién de Fechas especiales.

El servicio de Cultura tuvo el siguiente comportamiento del subsidio consolidado:
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EJECUCION A EJECUCION A VAR. %
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 s
Total Subsidio 1.163.516 766.668 51,76%
% Subsidio 99,39% 99,26%

(Cifras expresadas en millones de pesos)

Las principales estrategias implementadas en el afo 2021 para afrontar los retos que teniamos en
el sector de cultura fueron:

e Transmisiones de manera virtual de eventos como: Confa le canta a Caldas, festival
Iberoamericano de titeres, festival internacional de teatro.

* Presencia en los barrios del municipio de La Dorada por medio de carros vallas, con
presentaciones artisticas, serenatas y grupos de baile.

e Puesta en marcha de la estrategia de “animacién a la lectura virtual”.

e Se descentraliza parcialmente la programacion cultural, llevando conciertos directamente
a las empresas afiliadas tanto en Manizales como en otros municipios del departamento.

® Se unieron esfuerzos con varios agentes culturales con el fin de impulsar el desarrollo de
esta industria y sus actividades, logrando la reactivacién de pequefios emprendimientos.

* Se dio apertura al servicio de cine en el auditorio con aforo limitado, logrando algunos
cubrimientos con escuelas y colegios.

e Presentacién del museo rodante en asocio con la Universidad de Caldas, en correria por13
municipios del departamento.

e Participacion de 1.721 personas adultas mayores de 60 afos, en las actividades culturales
y de cine realizadas en todo el departamento de Caldas.

e Se realizaron alianzas con la Corporacién El Quijote y la Alianza Francesa con el fin de dar
apertura nuevamente a los servicios de cultura.

» Participacion en el festival internacional de teatro de Manizales, con una cobertura que
supero los 61 mil usos, en una programacién hibrida (Virtual - Presencial).

e 17 presentaciones del Festival iberoamericano de titeres, con una cobertura de 1.880 usos.

* Realizacion del concierto internacional del dto la Korda de Argentina, en 10 municipios del
departamento con una cobertura de 1.082 asistentes.
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Bibliotecas:

Con respecto al servicio de bibliotecas, en el afio 2020 la emergencia ocasiond el cierre de las
bibliotecas Ffisicas en la Ciudad de Manizales y la biblioteca Centro en La Dorada, lo que afectd
directamente la cobertura presencial.

2021 2020 Var%
BIBLIOTECAS (Consultas, préstamos, talleres)
Usos generados bibliotecas 15.287 65.098 -76,52%
Usos generados biblioteca digital 42.821 35.074 9,59%

Si bien disminuyeron las consultas con las bibliotecas presenciales, se conservaron algunas
estrategias como talleres de animacién ala lectura en los municipios logrando cerca de 15.000 usos.
El servicio de la biblioteca digital logré un crecimiento del 9,6% con respecto al 2020 llegando a
42.821 usos en los 27 municipios de Caldas.

Las principales estrategias implementadas para bibliotecas han sido:

Se reactiva la participacion en la mesa técnica de calidad educativa, con el fin de dar
continuidad a la construccién de los planes territoriales de lectura, escritura y oralidad, a
través de la linea estratégica “"Por los caminos de Caldas”

Promovimos la lectura, el acceso a la informacién y la formacion de publicos en nuestra
estrategia de animacién a la lectura y programas itinerantes para los afiliados, sus familias
y la comunidad en general.

El servicio de biblioteca ajusté el desarrollo de estrategias de programas y servicios
centrados en los recursos digitales y virtuales, con el fin de mantener una conexién entre
los usuarios y la lectura, garantizando el libre acceso a la informacion.

Se actualizé el portafolio de servicios orientado a la virtualidad, de igual forma, se puso a
disposicién de los usuarios de las plataformas, 200 libros digitales Confa, creacion de 13
nuevos podcast e incremento en la coleccién de libros en 52 titulos y 30 audio-libros.

Realizamos 25 talleres de la biblioteca digital con docentes del departamento, poniéndola
a su disposicién y dando a conocer sus herramientas didacticas y pedagdgicas.

Se desarroll6 el Concurso de cuento, ;Cuédl es tu cuento?, con inscripcion de 163 personas,
las cuales enviaron 61 cuentos para las 4 categorias, de estos salieron 21 finalistas y se
escogieron 11 ganadores.

79 adultos mayores de 60 afios atendidos con la articulacién al programa de Confa mayor,
donde se realizaron actividades de lectura en la toma de ciudad, picnic literario y
alfabetizacion digital.
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121 escuelas impactadas con los talleres de animacién a la lectura virtuales en todo el
departamento de Caldas y presenciales en Belalcazar, Chinching, Palestina, Riosucio, Supia,
La Dorada, Neira y Villamaria, adicionalmente se articuld en estos talleres la Policia de
Infancia y adolescencia en diferentes barrios de Manizales.

Préstamo de 4.412 libros fisicos de las maletas viajeras que se tienen en algunas
instituciones educativas de la ciudad de Manizales, que aportaron al cumplimiento de las
metas trazadas para el afo.

Participacion en la mesa técnica del Plan Territorial de Lectura Escritura y Oralidad “LEO”
en el departamento de Caldas

Se trabajo de manera interdisciplinaria con Innovacién, Educacién y Biblioteca en la
fFormulacién de la primera fase de la iniciativa Ciudad de Genios, un juego dirigido a nifios
entre 5y 10 afios en donde se desarrollaron los siguientes ejercicios:

® Recopilacién de un listado de 150 actividades

® FEjercicio de campo con un grupo focal de nifios

® Entrevista con expertosy levantamiento de una propuesta econémica.

Fondos de Ley

Mecanismo de proteccién al cesante - FOSFEC:

El comportamiento de Fosfec durante el afio 2021 fue el siguiente:

2021 2020 Var %

Mecanismo de Proteccién al Cesante - FOSFEC

Personas atendidas que ingresaron al mercado laboral

(Agencia de Empleo) 2.466 957| 157,68%
Porcentaje de personas que ingresaron al mercado laboral

sobre el total de vacantes gestionadas 61,51% 41,34%| 48,79%
Cobertura capacitacion para la reinsercién laboral (Usos MPC) 4.876 7.148| -31,79%
Cobertura capacitacién para la reinsercién laboral (Usos

TRABAJADORES ACTIVOS) 813 S0

Valor asignado en capacitacion $1.666.820| $1.775.370| -6,11%
Beneficios econdémicos

Beneficios econdmicos con recursos propios (Salud, Pensién,

Cuota) (Ley 1636) 0 1.905|-100,00%
\Valor total beneficios econémicos $6.069| $3.512.347
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Subsidio de emergencia

Subsidios de emergencia asignados con recursos Caja +

Reactivados 3794 5041| -24,74%
Valor asignado subsidios de emergencia recursos Caja +

Reactivados $10.041.566| $13.790.857| -27,19%
Subsidios de emergencia asignados FOME-Fondo Mitigacion

Emergencia 802 2.192| -63,41%
Valor asignado subsidios de emergencia FOME-Fondo

Mitigacién Emergencia $135.041| $1.945.176| -93,06%

Subsidio de emergencia:

A partir de la declaratoria del estado de emergencia sanitaria y con la expedicién de los Decretos
488 y 770 de 2020, Confa realizé la asignacién del Subsidio de Emergencia, dirigido a los
trabajadores dependientes o independientes cesantes, con categoria de afiliacion Ay B.

Este subsidio fue asignado a 3.728 cesantes con una inversién de $9.914.031 mil y 66 reactivados
por valor de $127.535 mil. Adicionalmente se realizaron ajustes a la provision por valor de $6.241
mil (Decreto 553).

Auxilio Economico:

En el afio 2021, para el caso de la Resolucién 2121 de 2020, 1 persona que se encontraba en lista
de espera le fue provisionado el recurso, realizando ajustes por valor de $1.440 mil para reconocer
auxilios econémicos mensuales por un término maximo hasta de 3 meses por valor de $160 mil.
Frente a la Resolucién 2704 de 2020 se continué con la asignacién de recursos por valor de
$127.360 mil.

Agencia de Gestién y Colocacion de Empleo:

En el afio 2021, 4.839 cesantes registraron sus hojas de vida en la plataforma del Servicio Publico
de Empleo, 6.969 se les realizé entrevista de orientacion laboral, donde se les definié ruta de
empleabilidad para mejorar su busqueda de opciones laborales y fortalecer sus competencias a
través de procesos formativos; 2.466 personas lograron su vinculacién al mercado laboral a través
de la agencia de empleo y se registraron 531 nuevas empresas para acceder a los servicios del
Mecanismo de Proteccion al Cesante. Este componente presentd una ejecucién de recursos por
valor de $1.479.264 mil.

Es importante resaltar, que en el mes de Mayo la Unidad Administrativa del Servicio Pdblico de
Empleo reconocié a Confa como prestador inclusivo para personas con discapacidad en el centro
de empleo Capitalia en Manizales por la adecuada implementacion de ajustes del primer nivelen la
ruta de empleabilidad en el marco del “Modelo de Inclusién Laboral con Enfoque de Cierre de
Brechas” y la “Estrategia de Inclusién Laboral para Personas con Discapacidad”.
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Capacitacion:

A diciembre de 2021, la cifra de personas cesantes capacitadas es de 3.298, con 4.876 matriculas, y
una inversion total de $1.269.682 miles de pesos y en el programa de Formaciéon T en el 2021 la
cifra de personas capacitadas es de 640, con 813 matriculas y una inversién de $397.138 miles de
pesos. Este Programa estd orientado al mejoramiento de la productividad y sostenibilidad de las
empresas afiliadas a Confay se priorizan los temas de acuerdo a los conocimientos y competencias
claves identificados por las empresas en sus diagnésticos de necesidades de capacitacién.

Fondo de vivienda de interés social - FOVIS:

El comportamiento de Fovis durante el afio 2021 fué el siguiente:

2021 2020 Var %
Fondo de Vivienda de Interés Social - FOVIS
Subsidios de vivienda asignados 351 307 14,33%
Valor subsidios de vivienda asignados $6.416.941 $5.330.857 20,37%
Subsidios de vivienda cobrados 464 372 24,73%
Valor subsidios de vivienda cobrados $8.075.244 $4.372.748 84,67%
Subsidios cobrados para mejoramiento de
vivienda * Se incluyen dentro del total de
cobrados 299 258 15,89%
Valor subsidios cobrados mejoramiento vivienda $4.057.666 $1.693.041 139,67%

Para el mes de diciembre de 2021 se tienen 351 subsidios asignados por $6.416 millones para
adquisicion de vivienda, construccién en sitio propio y mejoramiento de vivienda. Esto representa
un crecimiento del 14,3% respecto a diciembre de 2020 donde se asignaron 307 subsidios.

El total de subsidios asignados se comporté asi:
e Adquisicion de Vivienda Nueva Urbana: 112
s Mejoramiento: 227
e Construccion en sitio propio rural: 2

Las principales estrategias implementadas por el servicio de vivienda para el afio 2021 Fueron:
e Constitucion de un Fovis Voluntario por valor de $1.000 millones para ampliar la cobertura
del subsidio de vivienda, en un escenario de demanda creciente y recursos insuficientes.

® Apoyo y seguimiento a beneficiarios del subsidio y a oferentes, informando acerca de los
requisitos y facilitando la legalizacién del subsidio.

e Asignacion de reajustes (indexaciones) al valor del subsidio, en la modalidad de vivienda
nueva urbana, lo cual ha permitido impulsar los desembolsos con récord en cantidad y valor
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de subsidios durante el 2021; el 88% de los pagos del subsidio de vivienda nueva urbana
realizados en la vigencia incluyeron un mayor valor por reajuste.

e Implementacién de a estrategia de acompafamiento social para beneficiarios del subsidio
con dificultades en la aplicacion, especialmente en lo relacionado con el cierre financiero y

la Falta de solucidn de vivienda.

e Continuidad al acompafamiento social en la modalidad de mejoramiento, favoreciendo un
proceso justo, eficiente y satisfactorio para los afiliados.

Fondo de atencién integral a la nifiez y jornada escolar complementaria - FONINEZ

El comportamiento de Foninez durante el afo 2021 fué el siguiente:

Fondo de Atencién Integral a la Nifiez y Jornada Escolar
Complementaria-FONINEZ 2021 2020 Var %

Nifos atendidos en JEC 9010 8693 3,65%

Nifios atendidos en la modalidad Fortalecimiento de Areas
Fundamentales (Este indicador no aplica, dado que la
modalidad se cerré o no se ejecutd para el afio 2021 en JEC) 0 3810 | -100,00%

Estudiantes atendidos en la modalidad de Bilingtismo (Inglés) | 9010 4883 84,52%

Nifios que mejoraron su nivel de habilidades mateméticas
(Este indicador no aplica, dado que la modalidad se cerré o no

se ejecutd para el ano 2021 en JEC) 1552 -100,00%

Nifos que mejoraron su nivel de habilidades de lectura,

escritura y comprension lectora 1493 -100,00%

Municipios que se beneficiaron del Servicio 24 22

Ninos atendidos en Atencién Integral a la Nifez - Predictores 6839 6531 4,72% -
Nifios gque mejoran su condicién de desarrollo: 48,39% 3310 3814 -13,21%

Nifios beneficiarios del programa de vacunacién Meningitis 5526 5.285 4,56%

Nifios beneficiarios del programa de vacunacién Hepatitis 5739 0

Municipios de Caldas donde se presta el servicio 27 27 0,00%

Para el ano 2021, los programas de Fonifiez, muestran una cobertura superior al afo 2020,
superando las barreras de conectividad y de disponibilidad de equipos para el trabajo en casa por
parte de los usuarios, con el desarrollo de las estrategias de atencion que se implementaron desde
el afno 2020; en la estrategia Predictores de Aprendizaje y el programa Jornada Escolar
Complementaria en su modalidad de bilinglismo se dié continuidad al proceso mediante canales
virtuales sincrénicos y asincrénicos para el desarrollo de habilidades en los nifios y jovenes.
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Principales estrategias implementadas en el afio 2021 para afrontar los retos que teniamos en el
sector:

Atencion integral a la nifiez

e Predictores de Aprendizaje: La estrategia de atencién integral de la primera infancia
Predictores de Aprendizaje, que se implementa en los grados jardin y transicién de las
instituciones educativas oficiales del departamento de Caldas, continué en el afo 2021
haciendo ajustes y realizé un redisefio en su operacién para mantener el apoyo a los
maestros, a las familias y beneficiar el desarrollo de los nifios con diferentes estrategias
implementadas de manera remota, fortaleciendo el rol de los padres como formadores
naturales desde el hogar.

e Adicionalmente, se mantuvo el disefo de videos con tips para la estimulacién del desarrollo
de los nifios desde los hogares; dichos videos tienen como base para su construccién,
indicadores sinérgicos que permiten impactar positivamente los nifios a través de ejercicios
sencillos desarrollados por los padres de familia desde la casa; esta estrategia se desarrollé
en compania de los maestros de las instituciones educativas focalizadas que también
participaron activamente en el sequimiento a las actividades realizadas.

e Analizando la informacion existente sobre el perfil epidemiolégico del departamento vy
teniendo en cuenta la vulnerabilidad del grupo de poblacién que se atiende bajo la
modalidad de Atencion Integral a la Nifiez, asi como las enfermedades a las que més se ven
expuestos por contagio y la relacién de la aparicion de ésta con el impacto en la salud de
los nifios que la padecen, Confa aplicé la vacunas contra la meningitis (NIMENRIX) y
refuerzo de hepatitis A, a nifios entre los 4 y 6 afios de edad, beneficiarios de la estrategia
predictores de aprendizaje.

Jornada escolar complementaria

e Con relacién a los nifios y jovenes vinculados a la linea de bilingliismo (Inglés) se busca
esencialmente potenciar las habilidades para escuchar, hablar, leer y escribir en inglés. La
estrategia metodoldgica propone aprovechar herramientas digitales (Foros, chats, blogs,
podcasts, entre otras) para afianzar el desarrollo de las diferentes habilidades
comunicativas con la mediacion de plataformas de uso académico y entornos sequros; con
grupos cerrados. Bilinglismo se ajusté a la atencién virtual sincrénica y asincrénica dando
respuesta a las condiciones del contexto de estudio en casa y teniendo en cuenta las
condiciones particulares de las estudiantes relacionadas con conectividad y equipos
disponibles.

e El programa realizé un diseio metodolégico flexible, para eliminar las barreras de acceso
que pudiesen tener los estudiantes, lo que nos permite asegurar la inclusién de los mismos;
de igual manera se hizo articulacién con los lineamientos definidos por el curriculo sugerido
del Ministerio de Educacion Nacional, lo que nos asegura mayor articulacién con la
propuesta pedagogica de las instituciones educativas, logrando dar respuesta a uno de los
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objetivos especificos del mismo “Mejorar la calidad del aprendizaje brindando espacios de
refuerzo escolar”, definido en el decreto 1072 de 2015.

Las anteriores estrategias, le permitieron al programa ser reconocido por:

El Ministerio de Educacién Nacional reconocié la calidad educativa del programa de Jornada Escolar
Complementaria autorizando en el primer semestre del 2021, a través de la Secretaria de
Educacién de Manizales, para que Confa pudiese realizar la reproduccién, distribucion y uso
educativo de la serie de libros escolares “Way To Go” para los los estudiantes de grados 7 y 8 del
municipio de Manizales por una vigencia de 5 afos.

Dada la calidad del proceso formativo, ofrecido por el programa de jornada escolar
complementaria, algunas instituciones educativas hacen uso de las notas cuantitativas y
cualitativas del programa y las promedian con las notas regulares de la materia de la institucion
educativa.

Experiencia exitosa seleccionada por la Secretaria de Educacién de Manizales, para el Foro
Educativo Territorial y Foro Educativo Nacional del MEN en 2021. “Experiencias exitosas para el
regreso a la presencialidad”

La Universidad Catélica de Manizales, realizé reconocimiento al Programa de Inglés de Jornada
Escolar Complementaria por la contribucién de Confa al fortalecimiento del bilinglismo en la
ciudad de Manizales y en el Departamento de Caldas y por su contribucién al desarrollo humano,
econdmico y social de la region.

Invitacién del Ministerio de Educaciéon Nacional a la Secretaria de Educaciéon de Manizales para
presentar la modalidad de inglés de jornada escolar complementaria de Confa en el Encuentro
Regional para el Intercambio de Iniciativas y Buenas Practicas de Gestion de las Secretarias de
Educacién. (noviembre 2021).

Reconocimiento especial a Confa, otorgado por la Alcaldia de Manizales a través de la Secretaria
de Educacién Municipal por el programa Jornada Escolar Complementaria en la modalidad de
inglés. Dicho reconocimiento destaca “la labor como aliado estratégico de la Entidad Territorial
Certificada en Manizales, donde ha contribuido al mejoramiento de la calidad educativa impulsando
el desarrollo social y econémico de la ciudad y la region, a través de su interaccién con todos los
actores de la comunidad educativa y su compromiso con la sociedad”

Servicios no subsidiados

En este grupo se encuentran los servicios de Alimentos y Bebidas, Eventos y otros convenios. Esta
fue una de las unidades mas afectadas por la pandemia en términos de ingresos, ante la
imposibilidad de tener eventos con grupos, el cierre de algunos restaurantes y la suspension de
contratos. En 2021 estas unidades de servicio presentan una recuperacion importante logrando un
crecimiento de ingresos del mas del 100%; los resultados se presentan a continuacion:
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EJECUCION A EJECUCION A VAR. %

DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 - e
Ingresos 6.204.948 3.101.896 100,04%
Egresos Directos 5878875 3.610.341 62,683%
Total Remanente 326.073 -508.445 -164,13%

(Cifras expresadas en miles de pesos)
Las principales estrategias implementadas han sido:
Alimentos y Bebidas
e Durante el afo 2021 continuamos acompaiando a las empresas como parte de las

soluciones de bienestar atendiendo los servicios de alimentacién en:
= Central Hidroeléctrica de Caldas - CHEC

= Rejiplas
= Susuerte
=  Ternium

= Confa-Centros Recreacionales y Preescolares

e Como aporte a la reactivacion de la economia local, durante el afio 2021 se realizaron
compras por mas de $2.100 millones de pesos a proveedores locales en materia prima,
insumos directos y servicios.

¢ Ejecucién de sesiones de nutricién saludable a empresas afiliadas.

e 13.161 raciones de almuerzo vacacional subsidiado entregado a los afiliados categorias A
y Ben los centros recreacionales La Rochela y Santagueda por valor de $77.908 miles, como
aporte en la materializacién de los suefos de viaje y de descanso, propiciando experiencias
y bienestar para los afiliados.

¢ Durante el primer semestre del 2021 se realizé la estrategia de cocina virtual y presencial
impactando a 844 personas.

Unidad de Eventos

¢ Consolidacion y operacion durante la emergencia sanitaria de alianzas y convenios para la
prestacion de servicios de bienestar, eventos empresariales y de alimentacién con
empresas importantes para la region como son: SENA, Alcaldia de Manizales, Gobernacién
de Caldas, Central Hidroeléctrica de Caldas - CHEC, Contraloria, Territorial de Salud,
configurando un portafolio de servicios ajustado a las necesidades de los clientes, tanto
presencial como virtual.

Créditos sociales

Gracias a la reactivacion que se tuvo en el departamento, el servicio de créditos sociales tuvo un
increment6 del 46% en nimero de créditos colocados y un 68,3% en el valor de los mismos, los
cuales fueron en un 97,5% a afiliados categorias A y B.
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CREDITOS SOCIALES 2021 2020 Var %
Namero de créditos colocados 8.437 5.795 45,59%
Valor de los créditos colocados durante el afio $63.030.161| $37.435.047 68,37%
Valor total de |a cartera $91.918.222| $74.741.433 22,98%
Crecimiento de la cartera 22,98% 0,96%| 2287,31%
Porcentaje de Afiliados y beneficiarios con Categorias

Ay B a quienes se les otorgaron créditos 97,55% 96,03% 1,58%
Calidad de la cartera Consumo 0,80% 0,98%

Alivios financieros otorgados 0 1624

Valor de los alivios financieros otorgados S0 $560.000

Créditos para Pymes afiliadas a Confa -Convenio

Finanfuturo

Namero de créditos 41

Valor financiado por Confa $1.000.000

(Cifras expresadas en miles de pesos)

Desde el proceso de recuperacién de cartera el principal indicador de la reactivacion de la actividad
econdmica en el sequndo semestre del afo fue el incremento del nimero de obligaciones vencidas
normalizadas a través de descuento de némina, como consecuencia de que un gran porcentaje de
nuestros clientes en mora se logré emplear nuevamente.

En el portafolio de consumo el principal impacto de la recuperacion econdmica fueron los mayores

niveles de colocacion de crédito en las diferentes empresas con las cuales se tiene activo el

convenio de libranza, con un cumplimiento en colocacién del 130%. Ademas de haber alcanzado

los objetivos planteados en cuanto a segmentacién y colocacién de los recursos en afiliados de -
categorias Ay B. Asimismo, en la gestion de colocacion de cartera hipotecaria, se logro un aumento

de la colocacion mensual, con montos promedio de alrededor de $1.000 millones mensuales y un

incremento del 18%, con respecto al primer semestre de 2021.

La reactivacién econémica permitié que los ingresos crecieran un 10,86%, generando remanentes
de mas de $3.000 millones, asi:

EJECUCION A EJECUCION A VAR. %
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 y
Ingresos 10.790.585 9.733.563 10,86%
Egresos Direclos 7644 412 7.411.902 3,14%
Total Remanente 3.146.173 2.321.861 35,51%

(Cifras expresadas en miles de pesos)

Revelaciones a los Estados Financieros - Confa 2021



—

002053

Las principales estrategias implementadas por el servicio de Créditos Sociales han sido:

e Implementacion del modelo de atencién virtual para la prestacion del servicio de créditos
sociales. En el mes de marzo se puso en marcha este programa piloto, en el cual mediante
el aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas disponibles en Confa, como el
chatbot, reconocimiento facial, firma electrénica, pagarés digitales, PSE, kioscos para pago,
se dispuso de este nuevo canal de relacionamiento con nuestros afiliados buscando
entregar un proceso virtual agil, sequro y confiable.

e Disminucion de tasas de interés, en el mes de mayo fue presentando y aprobado por el
Consejo Directivo de la Corporacién el ajuste a las tasa de interés para créditos de consumo
e hipotecario, cuyo objetivo estuvo orientado a mejorar las cargas Ffinancieras de las
Familias afiliadas a Confa, aspecto que se ha visto reflejado en el incremento en los créditos
desembolsados en lo corrido del afo.

e Desarrollamos un convenio con Finanfuturo para crear una linea de crédito para las
pequefas y medianas empresas por valor de $1.000 millones.

e Apartirde las nuevas condiciones del trabajo en casa, las fFamilias se vieron en la necesidad
de adecuar espacios propicios para el mismo, para lo cual desde Confa se adelanté la
campana para créditos de remodelacién de vivienda como una opcién para mejorar sus
condiciones de habitabilidad, trabajo y estudio, desde la nueva realidad social impuesta por
la pandemia del Covid19.

e Implementaciéon de créditos pre-aprobados de bajo monto hasta $1.500.000,
especialmente orientados a trabajadores de categorias A y B, buscando Facilitar el acceso
a recursos que apalanquen el flujo de caja de las familias, no sélo por afectaciones en las
condiciones laborales sino también por efectos de situaciones sociales, como las
acontecidas durante el segundo trimestre del afo con respecto a los paros,
desabastecimiento de alimentos e incremento de precios.

e Se encuentran en ejecucion iniciativas para incorporacién de procesos de transformacién
digital en la prestacion del servicio de Créditos Sociales, como el acceso al servicio por
medio del Portal Corporativo de Confa para las empresas, opcién con la cual la autorizacién
de créditos por libranza y descuento de némina se realiza de manera virtual, mejorando los
tiempos de respuesta, disminuyendo la necesidad de presencia en las oficinas de Confa por
parte de nuestros afiliados para la firma de documentos, disminuyendo el uso de papel y
generando un proceso totalmente en linea.

¢ Alternativas de gestion de cartera que se aplicaron de Forma individual y por solicitud del
empleado, recurriendo a soluciones como el traslado de cuotas para el final del plazo, |a
refinanciacion del saldo, la ampliacién del plazo, la firma de acuerdos de pago y finalmente,
el otorgamiento de periodos de gracia. Gracias a ello, se logré cumplir con las metas de
recaudo de cartera y mantenimiento del indicador de cartera vencida por debajo del 2%.
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Salud IPS

Si bien la emergencia sanitaria generd durante los primeros meses del afio 2020 una menor
ocupaciéon tanto en servicios ambulatorios como hospitalarios, focalizando los esfuerzos en (3
planeacién, preparacién e implementacion de protocolos de las diferentes rutas de atencion,
durante el afio 2021 se presentd el pico epidemiolégico mas alto en el departamento, lo que
desencadené un comportamiento financiero atipico en la unidad de servicios asi:

EJECUCION A EJECUCION A VAR. %
DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 :
Ingresos 79.535.235 57.427.371 38,50%
Egresos 75.177.370 56.874 316 32,18%
Total Remanente 4.357.865 553.055 687,96%

(Cifras expresadas en miles de pesos)

El incremento de los ingresos esta asociado a la ocupacién del servicio asi: 74% con atenciones de
Enfermedad General, 2% por concepto de concesiones y 24% de pacientes COVID, teniendo de
éste Ultimo una ejecucion en el afio de $17.141 millones: la contribucién de la IPS Confa Sura a los
ingresos operacionales del servicio de Salud acumulado en el afio 2021 es del 7,6% equivalente a
$5.339 millones asociados a 29.757 afiliados activos, teniendo un incremento de la poblacion 2021
vs 2020 de 6.044 usuarios correspondiente al 25% de crecimiento; de otro lado la implementacion
de servicios como laboratorio clinico y centro de rehabilitacién funcional contribuyen a los ingresos
en un 4%. El comportamiento de los costos y gastos, fue acorde al incremento de la produccién, y
con estrategias de eficiencia y optimizacién se conserva un Margen Bruto Asistencial del 31%.

En el 2021 nuestra gestién en el servicio de Salud IPS se basé en tres frentes de gestion: el primero
en la atencién de la crisis generada por el pico epidemiolégico y las consecuencias de las protestas
sociales, el segundo en asegurar la continuidad de nuestras operaciones y el tercero en desarrollar
la estrategia competitiva asegurando la construccion de futuro.

Gestion de la emergencia sanitaria:

Descripcion Afo 2021 | Ao 2020 | Variacion
N° de pacientes atendidos 4989 2016 147%
N° de pruebas PCR realizadas 3878 1337 190%
N° de reportes negativos 2803 793 253%
N° de reportes positivos 1075 544 98%
Proporcién de casos confirmados 28% 41% -32%
Ergg;rtg:ﬁir; ccheRzacientes con toma de 0.04% 0.4% -91%
Proporcidn de pacientes en observacion 1.5% 2% -27%
Proporcion de pacientes remitidos a urgencias 2% 1.0% 60%
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En el 2021 tuvimos dos meses con picos de positivos por covid-19 (abril y junio) y ﬁnalizandslel

segundo trimestre las cifras de contagiados alcanzaron un minimo de 6 en noviembre, teniendo
una tasa general de mortalidad de 5,9%.

Con relacion al 2020 tuvimos un incremento del 147% en pacientes atendidos relacionados con
sintomas de covid-19 y proporcionalmente un aumento del 190% en el nimero de pruebas PCR
realizadas. El 74,19% del total de las pruebas tomadas se realizaron en el servicio ambulatorio,
segun los resultados de dichas pruebas pasamos de tener un 40,6% de casos positivos en el 2020 a
un 27,7% positivos en el 2021.

El género femenino tuvo mayor incidencia de casos sospechosos y confirmados para COVID 19 con
un 53.06%. El 8,8% del total de las atenciones realizadas en urgencias corresponden a pacientes
sospechosos o confirmados para covid-19 durante el afo 2021.

Cracias al inicio del programa de vacunacién y a los planes desarrollados en conjunto con el
gobierno nacional y la ANDI logramos aplicar 124.244 vacunas de primera, segunda y tercera dosis
logrando ser la segunda IPS de la ciudad después de ASSBASALUD en este proceso de vacunacién.
Es asi como del total de vacunas aplicadas Confa IPS ha logrado el 15% versus ASSBASALUD que ha
logrado el 18%.

VACUNACION COVID 2021
Plan nacional ANDI
1ra dosis 54.493 11.079
2da dosis 41.696 10.771
3ra dosis 6.042 131
Subtotal 102230 21981
Total 124.244

Servicios ambulatorios:

En las consultas de especialistas tuvimos un crecimiento del 41% en el niumero de consultas
atendidas con respecto al afo anterior; las cuales fueron en un 91% prestadas de manera presencial
y enun 9% Teleconsulta, con 30 especialidades y 69 especialistas activos.

Logramos un crecimiento del 32% en el nimero de consultas atendidas de odontologia
especializada y del 31% en odontologia general con respecto al afio anterior, lo que permite
mejorar la adherencia a los tratamientos y la fidelizacién de clientes.

En lo que respecta a la IPS Basica Sura, cerramos el afio con unincremento del 25,6% en la poblacién
afiliada lo que corresponde a 6.073 personas adicionales con relacién al 2020:
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CONSULTAS SERVICIO AMBULATORIO 2021

Presencial Teleconsulta

IPS Basica Sura 75.830 (74%) 26.024 (26%)

SERVICIOS AMBULATORIOS 2017- 2021

== \acunacion == Odontologia GyE == Consulta especializada == Total Usuarios
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2021 2020 Var %
Servicios Ambulatorios
Numero total de consultas médicas generales 3.303 2.622 25,97%
NUmero total de consultas médicas especializadas| 40.114 28.372 41,39%
NUmero total de consultas de odontologia
general 3.154 2.411 30,82%
NUmero total de consultas de odontologia
especializada 11.031 8.382 31,60%
NUmero total de procedimientos de enfermeria 1.679 1.914 -12,28%
Numero total de procedimientos ambulatorios 1.191 749 59,01%
NUmero total de vacunas aplicadas 30.665 | 30.481 0,60%
NUmero total de vacuna PAI aplicadas
Numero total de vacunas aplicadas a domicilio 14.236 | -100,00%
Numero total de consultas médicas generales IPS | 101.864 | 76.433 33%
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Basica

NUmero total de consultas odontolégicas IPS
Basica 9.182 11.781 -22,06%

NUmero total de vacunas covid-19 104.905 NA

Emergencia Sars Cov2

Atenciones ruta covid-19 4,989 2.016 147,47%
Pruebas realizadas 3.878 1.337 190,05%
Seguimientos telefonicos realizados 10.666 8.262 29,10%

Vacunacion:

2021 2020 Var %
Vacunacién 30.665 30.481 0,6%
Vacunaciéon Fonifez 11.265 5.285 113,15%
Vacunacion covid-19 dosis PAI 102.230 0
Vacunacion covid-19 dosis
empresarial 21.981 0

A pesar de la situacién que se vivié y el enfoque a activar el servicio de vacunacién para atender la
pandemia, el servicio de vacunacién logré incrementar un 17,23 % el nimero de vacunas
(diferentes a covid-19), incrementando en un 113,17% la vacunacién en el servicio de FONINEZ y
dando inicio a programas subsidiados dirigidos a adultos mayores con 409 dosis aplicadas.

Centro de rehabilitaciéon Funcional:

En abril de 2021 realizamos la apertura del centro de rehabilitacién Funcional con el objetivo de
ampliar nuestro portafolio y prestar servicios de:

1) Rehabilitacién Cardiovascular,

2) Pulmonar,

3) Rehabilitacion Musculoesquelética,
4) Neurorehabilitacion,

5) Rehabilitacién Vestibular,

6) Rehabilitacién Geridtrica,

7) Hidroterapia.

Lo anterior bajo con un enfoque biopsicosocial basado en la Clasificacién Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF).
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CENTRO DE REHABILITACION FUNCIONAL 2021 (sesiones)

Servicios Hospitalario Ambulatorio
Terapia funcional y rehabilitacién CP 18.688 2704
Terapia respiratoria y otros 29 516

Se realizaron 21.937 sesiones, en las cuales el 92% de los usuarios cumplieron los objetivos

terapéuticos propuestos al ingreso.

Servicios hospitalarios:

El 2021 estuvo marcado por restricciones en la atencién debido a las recomendaciones de salud
impartidas por el gobierno nacional, en la atencion del tercer pico y preparacion para atender
cuarto pico. Sin embargo, gracias al proceso de vacunacién y a la reactivacién de la ciudad, se logro
el aumento de frecuencias en uso de servicios causadas a su vez por el aumento en la severidad en

patologias cardiovasculares, renales y oncolégicas.

2021 2020 Var %
Servicios Hospitalarios

Numero total de procedimientos realizados en la sala
de cirugia 11.188 | 9.597 16,58%
NUmero total de procedimientos en cirugia
cardiovascular 361 302 19,54%
Namero de total de pacientes hospitalizados 5.087 | 4.478 13,60%
Numero total de pacientes atendidos en urgencias 20.900 | 16.007 30,57%
Numero total de pacientes UCl e intermedios 1.064 1.022 4.11%
Porcentaje ocupacion de la Unidad de Cuidado Critico | 87,21% | 100%

Se realizaron un 16,58% mas de procedimientos en sala de cirugia con relacién al 2020y en cirugia
cardiovascular un 19,54%. También se disminuy6 el porcentaje de ocupacién de la unidad de

cuidado critico, la cual en el 2020 estuvo con su capacidad al maximo.
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El 51% de los procedimientos realizados Fueron hospitalarios y el 49% ambulatorios. Tuvimos una
ocupacion de salas de cirugia promedio del 79,21% aumentando frente al afo anterior que fue del
67%.

Con relacién a la cirugia cardiovascular y trasplante de tejidos cardiovasculares (Valvulas
Cardiacas), en el afo 2021 se intervinieron 260 pacientes (40 mas que el afio anterior) a los cuales
se les realizaron 361 procedimientos (59 mas que el afo anterior).

A continuacién, se presenta el detalle de los indicadores mas importantes:

1 TRIMZESTR TRII\:ESTR TRIN?ESTR TOTAL
INDICADORES META |TRIMESTRE E E E 2021
Ocupacion Global
(Sin Urgencias) 80% 92,58% 94,04% 91,55% 94,21% 93,09%
Giro Cama Hospitalizacion 5,0 5,8 6,1 6,2 6,4 6,1
Giro Cama Critico 4,0 39 3,8 4,1 4.5 41
Ocupacién Quiréfano 80% 89,68% 71,02% 75.52% 80,56% 79,21%
Triages Urgencias 2432 2792 3070 3386 35042
Consultas Urgencias 1467 1603 1846 2051 20900
Pacientes Cx 479 389 550 595 6037
Procedimientos Cx 905 754 1032 1039 11188
Pacientes Cx C/V 15 24 18 22 22 260
Procedimientos Cx C/V 32 26 29 33 361
Ocupacion Hospitalizacion 90% 93,66% 93,46% 95,60% 96,63% 94,84%
Ocupacion Cuidado Critico 80% 88,89% 96,05% 78,87% 85,92% 87,21%
Ocupacién Urgencias 85% 72,68% 86,31% 80,55% 69,96% 77,38%
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Servicios de urgencias:
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Durante el afio 2021 el servicio de urgencias dio respuesta a las situaciones cambiantes no solo de
la pandemia, sino también a los pacientes que se generaron debido a la manifestacién social ya
situaciones de ciudad dando oportuna atencién a las solicitudes del CRUE (Centro Regulador de
Urgencias departamental) y PMU (Puesto de mando Unificado de la secretaria de salud). Una
situacion particular fue el cierre de los servicios de urgencias de Ospedale. El nimero de pacientes
covid-19 atendidos en el servicio de urgencias aumenté un 119% Frente al afio anterior.

Laboratorio clinico:

Confa salud dentro de su planeacién estratégica decide realizar la implementacién de un servicio
de diagnéstico propio que le permita trabajar en el cumplimiento de sus necesidades actuales
como son:

Oportunidad en la entrega de resultados

Aumento de solicitud de exdmenes basicos y especializados
Necesidad de nuevas contrataciones

Alta exigencia en términos de calidad y efectividad

Mayor cuidado de los usuarios y el medio ambiente.

Es asi que con la operacion del 2021 del laboratorio propio de Confa se logran obtener 186.033
examenes realizados y 51.130 usuarios.

Las metas con relacién a la oportunidad en la entrega de resultados han sido:

Servicios/usuario Meta Resultado
Hospitalarios 4 horas 2,9 horas
Ambulatorios 8 horas 2,1 horas
Preferencial 6 horas 2,2 horas
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Las principales estrategias implementadas en el servicio de Salud IPS durante el afio fueron: ~

Continuidad de la expansion de 19 Camas Hospitalarias, habilitacién de camas existentes
de Cuidado Intermedio a Cuidado Critico en el mes de abril.

Adaptacion de la clinica en su capacidad instalada frente a las necesidades segun criticidad
de nuestros pacientes tanto en el pico epidemiolégico y en su disminucién.

Optimizacion de los modelos de operacién de los servicios con mayor productividad del
talento humano, los insumos, los equipos biomédicos, los servicios y los medicamentos.

Implementacion de estrategia para asegurar la disponibilidad de medicamentos e insumos
criticos frente a la situacion de desabastecimiento y seguridad pUblica en el pais.

En los servicios ambulatorios por la implementacién de los tramites virtuales se ha
contribuido en el ahorro de papeleria, presentan eficiencias en el direccionamiento
pertinente a especialidades capitadas, mayor seguimiento, planeacién y gestién de agenda
a especialistas, garantizando ocupacién del 100% de las agendas.

Se han recibido donaciones del grupo Sura y entes gubernamentales en elementos de
proteccion personal que disminuyen la compra de los mismos.

Apertura de servicios de vacunacién Covid y ruta liviana de atencién de consulta médica
prioritaria para pacientes con sintomatologia Covid

Creacién y adaptacion de protocolos médicos para atencién de paciente Covid de acuerdo
con lineamientos

El comité de atencion de la emergencia operé durante todo el afio, a nivel gerencial y de
operaciones, asegurando la planeacion rigurosa de la prestacion de servicios de cara a las
necesidades que cada momento requirié, la disponibilidad de los recursos y el sequimiento
y control necesarios para poder mantener flexibilidad y capacidad de respuesta.

Se mantuvo comunicaciéon permanente y articulacién con organismos territoriales, aliados
y clientes.

Se dedico tiempo y esfuerzo al estudio sistematico de la enfermedad y a la definicién y
ajuste de protocolos de atencidn que redundaron en una efectiva recuperacién de la salud

de los pacientes atendidos por Covid.

Adaptacién de rutas y servicios del portafolio a nuevas condiciones. Atencién domiciliaria,
virtual y presencial coexistiendo.

Apertura del Laboratorio y centro de rehabilitacién.

Disefo e implementacién de programas para envejecimiento saludable y ruta
cardiovascular.
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» Definicion del portafolio de proyectos, programas y servicios de la unidad de salud a 20
alineados con la estrategia competitiva.

¢ Maximos niveles de articulacién de prestadores y eficiencia en la operacién para lograr giro
Cama necesario.

* Flexibilidad permanente en la programacién de Quiréfano de acuerdo a necesidades y
lineamientos del gobierno.

e Como resultado de todo este esfuerzo se logré una activacion importante de la prestacion
de servicios ambulatorios con relacién al 2020 y se mantuvo la calificacién del servicio en
niveles superiores al 97% (Confianza, credibilidad y sequridad), el indice de experiencia en
el 95%y el nivel de prestacién de servicios en el 87%.

Finalmente, es importante mencionar que nuestro propésito corporativo que es contribuir con la
construccion de una mejor sociedad, apoyando a las Familias en el mejoramiento de su calidad de
vida, nos ha permitido focalizar y priorizar nuestros esfuerzos e intervenciones y lograr los
resultados anteriormente mencionados y con la meta de ser una organizacién innovadora y
sostenible, reconocida por el impacto que genera en la calidad de vida y en el desarrollo social de
la region, continuamente estamos disefiando, mejorando e implementado un portafolio de
productos y servicios que responda a las principales necesidades de nuestra poblacién, generando
experiencias de servicio memorables para nuestros afiliados y clientes; apalancados
principalmente en la innovacién, la tecnologia y la transformacién digital.

El afrontar todos los retos e impactos presentados durante el afio 2021, implementar cada una de
las estrategias mencionadas y lograr los resultados obtenidos en cada uno de los servicios de
Confa, fue gracias a la contribucién de nuestras empresas y empresarios que con su trabajo y
confianza en la region lograron que la reactivacion econémica sea una realidad, también
agradecemos la contribucién y confianza que depositan nuestros afiliados, beneficiarios, clientes y
aliados, quienes hacen uso permanente de los diferentes servicios que ofrece Corporacién; todos
estos aportes, esfuerzos y contribuciones de los diferentes sectores evidencian indudablemente
que Caldas es uno de los departamentos con mejores indicadores de reactivacién en el pais, en pro
de mejorar la calidad de vida de los Caldenses.

De la Superintendencia del Subsidio Familiar:
9.2.1 Visita Especial:

De acuerdo con el oficio N°-2021-105310 del 8 de julio de 2021, la Superintendencia del Subsidio
Familiar realizo visita especial, relacionada con el seguimiento a los proyectos de inversién de las
vigencias 2019 y 2020 los cuales se relacionan a continuacién:

* Mejoras en escenarios deportivos, bafios y senderos en los Centros Recreacionales La
Rochela y Santagueda.

e Adecuaciones Zonas Betania en La Rochela.
Adecuaciones San Marcel - Salud IPS Confa.

¢ Mejoramiento banos La Dorada.
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» C(Capitalizacion compra de acciones de Asopagos S.A.
¢« Ampliacién Fondo de Crédito.

De conformidad con lo anterior se presentan el nimero de conclusiones y recomendaciones
realizadas en la visita, donde no se presentaron observaciones:

ervaciones 0
Recomendaciones o
Conclusiones 2
Total P

0o

9.2.2 Visita Ordinaria:

La Superintendencia del Subsidio Familiar, realizé visita ordinaria a la Caja de Compensacién
Familiar de Caldas - Confa; autorizada mediante las Resoluciones No 595, 596 y 597 del 1 de octubre
de 2021, que otorgaron comision de servicios para el periodo comprendido entre el 4 al 8 de
octubre de 2021.

Se definié como objetivo general de la visita: verificar la situacién general del Funcionamiento de
la Caja de Compensacion Familiar de Caldas - Confa, en cumplimiento del marco normativo en las
areas legales, administrativas, financiero - contables, servicios sociales, Fondos de ley, y demas
aspectos inherentes al desarrollo de sus operaciones.

En este sentido, es importante anotar que auditaron la totalidad de las operaciones relacionadas
con los aportes del 4%, los subsidios familiares, la apropiacién y ejecucién de los Fondos de ley con
destinacion especifica, los Estados Financieros, la dindmica de los Servicios Sociales con corte a la
vigencia de 2020, el manual de contratacién y sus guias, los contratos y procesos judiciales.
Igualmente, y durante la ejecuciéon de la visita, el equipo auditor reconocié la efectividad en los
cruces de informacion, puesto que la misma estaba alineada y en armonia con la reportada
previamente a través de la plataforma tecnoldgica de la Superintendencia (SIREVAC), sin que se
presentaran dificultades y bajo un ambiente tranquilo.

Una vez concluido el trabajo y al cierre de la auditoria, los funcionarios del ente de control
manifestaron su reconocimiento a la Caja por el orden, claridad y automatizacién de los procesos,
la fortaleza en la estructura del sistema de control, la fluidez de las operaciones, los avances
tecnolégicos y la calificada competencia de los trabajadores de la Organizacion.

Mediante oficio del 29 de octubre de 2021, fue remitido el informe preliminar de visita la
Corporacién, suscrita por el Doctor Juan Eduardo Zuluaga Perna, Director Administrativo de la Caja
de Compensacién Familiar de Caldas - Confa, el cual dio respuesta al informe preliminar. De
conformidad con lo anterior, el equipo comisionado procedié a realizar el anélisis de las respuestas
proporcionadas y los respectivos soportes, con el fin de determinar si las observaciones se
desvirtan, se mantienen y/o son objeto del plan de mejoramiento y/o se remitirdn a la delegada
para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales. De conformidad con lo anterior se
resumen las conclusiones y recomendaciones de esta visita:

OBSERVACIONES 5 . 2 3

RECOMENDACIONES 9 3 6
TOTAL 14 5 9
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9.3. Resolucion Nimero 2021710000018013-6 DE 2021 por medio de la cual se ordena la
iniciaciéon de proceso administrativo sancionatorio en contra de la Caja de Compensacién
Familiar de Caldas - Confa.

La Superintendencia Nacional de Salud, advierte el presunto incumplimiento de los numerales 11
y 17 del articulo 130 de la Ley 1438 de 2011, modificado por el articulo 3° de la Ley 1949 de 2019,
toda vez que no reporté la informacion correspondiente a los archivos tipo 285y 286 de la circular
dnica de la Superintendencia Nacional de Salud (circular 047 de 2007) con la calidad requerida.

Lo anterior, de conformidad con lo sefalado en |a parte considerativa de la resolucion notificada,
respecto de los hallazgos nimeros 2, 6, 8 y 10 del informe final de la auditoria documental.

De acuerdo con lo expuesto y de manera respetuosa, la Caja de Compensacién Familiar de Caldas,
frente al cargo formulado, el mismo no se acepto; en primera medida, se manifestd que para esta
Corporacion, resulta claro que desde la génesis del presente proceso que se fundamenta en la
auditoria realizada por su entidad en el afio 2019 en la cual se constaté informacion
correspondiente al afio 2018, la Caja de Compensacién Familiar de Caldas - Confa ha admitido que
el reporte de la informacién, en efecto tuvo una inconsistencia que correspondié en su momento,
a unyerro involuntario, atendiendo a que la interpretacién relacionada con la manera de efectuar
el reporte, estuvo errada. Empero, sea de aclarar que el mismo, en ningin momento tuvo como
objeto, defraudar, omitir u ocultar informacién, taly como consta en el documento enviado el
9 de diciembre de 2019, en respuesta a la “Remisién de la informacién preliminar auditoria
documental Caja de Compensacién Familiar de Caldas NURC 2-2019-87709. Referenciado: 1-2019-
484512",

9.4. Proyectos e iniciativas desarrollados por la Administracién.

Dentro de los proyectos e iniciativas desarrollados por la Corporacion durante el afo 2021 se
tuvieron las siguientes:

PROYECTOS ANO 2021 Ejecucion ano
Proyecto Descripcién del proyecto 2021
Ampliar la capacidad instalada del Centro Vacacional La Rochela y
mejorar |a experiencia de los usuarios con zonas verdes para el
disfrute del senicio de alojamiento y pasadia, a través de la

Adquisicién y adecuacion

lote contiguo centro e 5 : ; . 1.000.000
vacacional Rochsla adquisicion y adecuacion de un predio contiguo al parqqe, ubicado
en el KO+30 Cl de via La Rochela - La Plata, en el municipio de
Palestina, Caldas.
Adecuacion y mejora Mejorar la experiencia de los afiliados y beneficiarios del senvicio de
zona de camping Centro |alojamiento tipo camping, concentrando la oferta del senicio en el 487.586

Vacacional La Rochela |centro vacacional “La Rochela”.

Asegurar y mejorar las condiciones de movilidad dentro de la Sede
Versalles, mediante la sustitucién del equipo del ascensor principal 406.883
y las adecuaciones necesarias para su funcionamiento.

Reposicién y adecuacion
ascensor Versalles.
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Capitalizacién Asopagos
S.A.

Suscribir y pagar las acciones emitidas y ofertadas por
ASOPAGOS S.A. alas CCF actuaimente accionistas de la
sociedad.

Facturaciéon Electrénica

Desarrolic e implementacién del proceso de recepcién y emisién
de facturacién por medio de un flujo digital.

Estabilizacion de los desarrollos de la facturacion electronica y
ajustes solicitados por la Dian.

57.434

Web Transaccional

Continuar con la implementacién de un portafolio virtual que
responda a las necesidades actuales y futuras de la poblacién
afiliada,. con acceso federado que identifique el tipo de usuario sus
consumos y transacciones del portafolio virtual.

221.669

Abastecimiento
electrénico

Salida en vivo, despliegue y estabilizacion de ia nueva hermamienta
para efectuar los procesc de compras, adicional se va a realizar el
proceso de andlisis e identificacién de requerimientos de otras
areas a intervenir.

46.388

Nuevos desamrollos en la
herramienta de
Inteligencia de Negocios -
Bl y Subsidio a la
Demanda e Ingresos por
Tarifas

Implementacion, mejoras y disefic de nuevos modelos:

- integracién terceros

- Modelo créditios

- Desarrollo facturacién salud

- Evaluacidon proveedores

- Enmascaramiento asocajas y cruce con habeas data

- Modelos financieros

- Reportes Supersalud

- Continuidad modelos financieros

- Pruebas concepto (Motio, Knime (analitica), Alteryx (analitica),
Qlik Alerting (reporteadores), GEOQanalytics (referenciacién), Node
Graph)

- Modelo de poblacién objeto no cubierta - empresa

- Arbol de indicadores DE 2024.

46.194

Sistema de Informacién
del Subsidio Familiar -
Ge ne sys

Implementacién del sistema de informacion de los afliados v
empresas que permitira la validacién de los derechos de la
poblacion afiliada, la informacién sobre el control y recaudo de
aportes, asi como la entrega del subsidio en dinero, especie y
senicios.

596.252

Kioscos Electrénicos

Implementacién de una hoja de ruta de desarrollos en los Kioskos
para el 2021, que permnita facilitar el acceso de la poblacién afiliada
a los diferentes servicios de la Corporacion, basados en la
pertinencia, situacidn actual, entre los desarrollos tenemos:

- Recaudo Crédito de consumo e hipotecario

- Recaudo de alojamiento

- Recaudo preescolar

- Recaudo subsidio de computador

- Recaudo Gimnasios

- Recaudo cuota moderadora salud

- Pago de Caja Menor

14.473

Gestién de informacién
de usuarios.
(Repositorio de datos,
Habeas Data y registro
nacional de base de
datos)

Ejecutar las estrategias definidas para la actualizacién de datos y
aseguramiento de los registros de identificacion de las personas,
adicionalmente asegurar la informacién (data), calidad y
consistencia de los datos de la poblacién afiliada, beneficiaria,
clientes y empleadores de la organizacién, dando cumplimiento a
la nomatividad vigenle frente a la proteccién de datos personales.

168.508

Ide ntificacién de Usuarios

Dar continuidad al aseguramiento del proceso de autenticacion de
los usuarios de los servicios subsidiados y no subsidiados virtuales
y presenciales que son ofrecidos por la Corporacién, la hoja de ruta
de desarrollos para este afio es:

- Control de acceso para Pasadia Rochela

- Validacién biométrica Créditos

- Reconocimiento facial para el control del programa confa en bici y
confa camina (horas extras)

- Preescolares

- Paquete y calzado

- Piloto apertura de chapas

- Tomeos deportivos

- Check in Santagueda

- Check in El bosque

144 367

Proyecto reconocimiento
facial para externos
{mintic)

Disefiar un Sistema de Reconocimiento facial con funcionalidades
avanzadas en: prueba de vida, deteccidén de emociones y deteccion
de temperatura que permita la implementacién masiva de esta
tecnologia en otros sectores econémicos

84.150

Administracién de Cartera
de Créditos

Estabilizacién de la versién del sistema de Taylor & Johnson,
adicional realizar la migracion de la Cartera de Créditos
Hipotecarios a la nueva versién de Corbanco

78.802
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Gestion Documental

Modemizar el modelo de gestién documental a través de la
adquisicion e implementacién de una hemamienta tecnoldgica para
la efectiva administracién de la informacién producida y recibida en
CONFA.

43.571

Informacién exégena

Andlisis, definicién e implementacién de la mejor altemativa para
dar respuesta a la informacién exégena que requieren las entidades
de control como la DIAN y entes Tenmitoriales; buscando que el
proceso de estructuracion de la informacién sea automatizado,
utilizando el sistema JDE como consolidado de toda la informacién
que es generada desde los diferentes aplicativos de la
Organizacion.

46.050

Proyecto AyB en Jde

Desarrollo e implementacién integral de los médulos de planeacion
de la logistica compras, inventarios, produccion y ventas en el
ERP, para el senicio de alimentos y bebidas de Confa que
garantice la competitividad, mediante Ia eficiencia y
automatizacion de las tareas asignadas a la actividad, reducir las
perdidas, averias y filtraciones, que permitir la generacién de
informes técnicos, contables y administrativos funcionales para
mejorar la productividad y la toma de decisiones.

34.074

Proyecto Omnicanalidad -
Confa 360

Disefio e Implementacién de un Modelo de atencion integral
{(presencial/virtual) que integre todos los canales, procesos,
portaflio y relacionamiento para todos los grupos de interés

58.772

Incorporacién de
heramientas
tecnolégicas para la
gestion de cobranza de
créditos

Diserio de un portaflio de soluciones de normalizacién de cartera
para los clientes en linea y/o por modalidad virtual.

2.065

Crédito Digital

Implementacién de un nuevo canal transaccional para clientes por
medio del portal Corporativo, buscando facilitar el acceso a la
solicitud, analisis y desembolsos de créditos con Confa a partir de
la optimizacién de la operacién del senicio.

87.628

Ampliacién del Fondo de
Créditos

Ampliar el Fondo de Créditos Sociales de Confa por un valor de
$16.500.000.000, de los cuales $14.200.000.000 pertenecen al
Saldo de Obras y programas de beneficio Social y $2.300.000.000
son remanentes del senicio de Créditos

16.500.000

10. Evolucion Financiera 2016 - 2021

A continuacién, se expresan las cifras que ilustran la evolucién financiera de la Corporacién:

2016

_Remanente ' Activo Pasivo _ Patrimonio

10119 [233.049 60631 | 172.417
2017 12957 |247.526] 59.013 | 188513
2018 14.837  |273.183] 69.693 | 203490
2019 24368  [298.417] 70.547 | 227.870
2020 20648  [311.025| 62.497 | 248528
2021 22143 [422561] 75.794 | 346767
Incrementos
[T 118.83% [81.32%] 25.01% | 101.12% |
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Detalle de Ejecucion Limite maximo de inversiones 2016 A 2021:

ANO EJECUCION
2016 $17,751,228
2017 $20,188,619
2018 $21,207,391
2019 $28,921,016
2020 $20,570,584
2021 $23,524,632

NOTAS ESPECIFICAS QUE APOYAN LAS PARTIDAS PRESENTADAS EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS

NOTA No.2

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO

Variaciones
Coneups e A Absoluta Relativa
Caja (1] s 317,759 | § 193,186 | § 124573 | 64.48%
Bancos {2)| $ 10,759,368 | § 4954348 | § 5,805,020 1M7.17%
Cuentas de ahorro (3)| § 2550346 | $ 727292 | § 1,823,054 | 250.66%
Carteras Colectivas (4)| § 4102595 | $ 9557955 | § (5,455.360) -57.08%
Total Efectivo y
Equivalentes del Efectivo § 17,730,068 [ $ 15,432,780 | $ 2,297,287 14.89%
(1) Al 31 de diciembre 31 de 2021 y 2020 el saldo en Caja se encontraba detallado asi:
Variaciones
Concepto 2021 2020 Theolve Relativa
Efectivo pendiente por consignar| $ 40.726| $ 25520 $ 15.206] 59,58%
Fondos y bases $ 273.733| $ 164.266| $ 109.467| 66,64%
Cajas Menores $ 3.300| $ 3.400| § (100)|  -2,94%
TOTAL CAJA $ 3M7.759] $ 193.186| $ 124.573 64,48%

(2) El rubro de Bancos Nacionales estd representado en el 2021 por 26 cuentas corrientes las cuales
estan restringidas para el uso exclusivo de los siguientes servicios, negocios y proyectos:

Es de aclarar que el cuadro detallado no se presenta de forma comparativa, dado que es posible el

cambio de entidad financiera entre el afo diciembre 31 de 2021 y 2020. Detalle de saldo en bancos
por entidad financiera:
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Entidad Bancaria Origen de los Recursos dci:::;: :; ;';2 4| |EntidadBancaria | origen de los Recursos m;‘;}ﬁ:: ;:20
Bancolombia Aportes $6.007.142| [BancoAgraric  |Administracién $15.613
GNB Sudameris Salud $3.437.671 Banco Agrario Admén - Viterbo $3.170
GNB Sudameris Adrministracién §745.494  |Banco de Bogoth ;’x’r‘:;;:’“’ oh $55.492
GNB Sudameris Salud $500.547 Banco Sudameris |Recreacién $952.215
Banco Davivienda Aportes $319.062 Banco Sudameris |Administracién $16.905
GNB Sudameris Pago Subsidio $220.499|  (Banco Sudamers |Salud Pos $1.724.090
GNB Sudameris Recreacion $102.779|  |Banco Sudameris (Salud $125.502
Banco Davivienda Administracion $101.711 Banco Sudameris |Créditos Sociales $410.165
Bancolombia Salud $80.864 Banco Sudameris |Educacion $124.663
Banco Davivienda Administracién $70.680 Banco Sudameris |Compafiia 14 $27.955
Bancolombia Administracién $33.285 Banco Sudameris |Salud $1.049
GNB Sudameris Educacién $27.215 Bancolombia Recaudos Planilla Unica $1.149.402
Banco de Bogota Administracién $21.536 Bancolombia Némina $20.955
Banco Davivienda Salud $16.880| | Bancolombia Salud $1.451
Banco Davivienda Administracién $10.072)  |Bancolombia Créditos Sociales $4.764
Banco Agrario Administracion $10.046 Davvienda Administracién Chinchina $8.701
Bancolombia Créditos $8.423 Davivienda Recaudo Aportes del 4% $174.721
GNB Sudameris Créditos $7.915 Davivienda Salud $26.471
Banco Davivienda Administracién $7.845 Davivienda Cuenta Empresarial $37.74
Banco Davivienda Administracién $7.739 Davivienda Administracién Villamaria $3.043
Banco Davivienda Administracidn $5.9680| | Davivienda Administracién Pensilvania $45.407
Banco Agrario Administracion $5.662 Davivienda Administracién Riosucio $7.865
Bance Davivienda Administracion $3.041 Davivienda Administracion Salamina $588
Banco Davivienda Pago Subsidio Dorada $3.858| |Davivienda Administracion Dorada $10.045
GNB Sudameris Salud $1.359 Davivienda Administracion Anserma $3.965
BBVA Administracién §1.185|  |Davivienda Pago Subsidio Dorada $416
[TOTAL BANCOS $10.750.368| [ TOTAL BANCOS $4.954,348

(3) Las cuentas de Ahorro estan representadas en el 2021 en 13 cuentas, las cuales se encuentran
restringidas para el uso exclusivo de los siguientes proyectos y/o actividades:
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Bancos Origen de los Recursos 2021 Bancos Origen de los Recursos
BBVA Pago Subsidio §1,140.167 Banco Av Villas Recaudos Planilla Asislida 575,535
Bancolombia Administracion $408.372 Banco Sudameris Alimentos y Bebidas §106,703]
GNB Sudameris Servicios no Subsidiados $292.242 Bancolombia Administracion $170.175
Reserva Matenializacion Riesgo

Scotiabank Colpatria Ermores Tt i $158.405 Bancolombia Fosyga $106.222
Banco AV Villas Apories 5141475 Bancolombia Educacion $15,937
Banco de Occidente Administracion 5141468 Bancolombia Compania 14 3412
Bancolombia Fosyga 5$94.067 BBVA Administracion $130.029
Bancolombia Pago Subsidio S87.407 BBVA Créditos Sociales $4.849
BBVA Administracion 529,666 BBVA Compaiiia 14 332,570
Banco Davivienda Créditos 525458) | Davivienda Crédilos Sociales 557,519]
Bancolombia Educacion slso_s{ [t Administracion @
BBVA Fondo Eco RM Direc y Admin $5.493 Occidente Administracion $25.436
Iau Administracion 31 216| TOTAL CUENTAS AHORRO $ n?.li,
TOTAL CUENTA S AHORRO $ 2,550,346 I

(4) En las carteras colectivas las mas representativas corresponden a Salud por valor de $800.992
millones de pesos, las demas se encuentran distribuidas en el siguiente detalle:

Variaciones
Concepto 201 2020 -
Absoluta Relativa
Salud $800.992| $2.388.922| -$ 1.587.930 -66,47%
FEMR - Riesgo MYS $660.768| $ 535.890| $ 124.879 23,30%
FEMR -Riesgo CYH $642.310| $ 129.540| $ 512.770 395,84%
FEMR - Riesgo Cibernetico $637.527| $ 354.269| $ 283.257 79,96%
Recursos del 4% (Pago Subsidio) $569.791| $ 712.038| -$ 142.245 -19,98%
Aportes (Ingresos no Identificados $381.251| $ 218.232| % 163.019 74,70%
FEMR - Prov.MYS Serv. Soc $237687| $ -1 % 237.687 0,00%
FEMR - Infidel y Riesgo Financ $116.874| $ - % 116.874 0,00%
Excedentes de Tesoreria $ 27.976] $1.157.986( -$ 1.130.010 -97,58%
Girados no Cobrados $ 18.059| % 19.683| -$ 1.624 -8,25%
Contribucién Supersubsidio $ 5261 $ 202.940| - 197.679 -97,41%
Aportes $ 3.865| $3.263.316| -§ 3.259.451 -99,88%
Subsidio por Transferencia $ 234| $ 495.742| % 495.508 -99,95%
RMR - Directores y Administrad $ - $ 79.398| -$ 79.398 -100,00%
Total Carteras Colectivas 4.102.595 9.557.955 -5.455.360 -57,08%
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A continuacion, se detallan las entidades financieras donde se tienen estos recursos:

2021

—

2020

- [)
e

Detalle VALOR| TASA EA R VALOR| TASA EA
Excedentes de Tesoreria Excedentes de Tesoreria
Banco Gnb Sudameris $ 12.128 4,33% Banco Gnb Sudameris $ 1.043540 1,63%
Fiduciaria Bancolombia $ 15.848 3.31% Fiduciaria Bancolombia $  114.446 0,68%
Total Excedentes de Tesoreria H 27.976 Total Excedentes de Tesoreria $ 1.157.986
Salud Salud
Banco Gnb Sudameris $  800.992 3,31% Banco Gnb Sudameris § 2.388.922 1.63%
Total Salud $ 800992 Total Salud $ 2388922
Subsidio por Transferencia Subsidio por Transferencia
Valores Bancolombia H 234 3,34% Valores Bancolombia $ 495742 1,21%
Total Ley 789/2011 $ 234 Total Ley 789/2011 S 495742
Recursos del 4% Recursos del 4%
BBVA Asset Management s.a $ 558853 3,22% BBVA Asset Management s.a $ 669.288 1,58%
Banco Gnb Sudameris $ 11.138 331% Valores Bancolombia $ 33.245 1,43%
Total Recursos del 4% $  569.791 Banco Gnb Sudameris $ 9503 1,63%
Subsidio Girado No Cobrado Total Recursos del 4% § 71203
Valores Bancolombia $ 17.580 351% Subsidio Girado No Cobrado
Alianza Valores $ 478 2,92% Valores Bancolombia 19.204 0,69%
Total Subsidio Girado no Cobrado | § 18.059 Alianza Valores 479 1.31%
Contribuci¢n SuperSubsidio Total Subsidio Girado no Cobrado s 19.683
Valores Bancolombia $ 5.261 3,34%|  |Contribuci¢n SuperSubsidio
Total Contribucién Supersubsidio | § 5.261 Valores Bancolombia $ 202,940 1,19%
Aportes no identificados Total Contribucién S upe rsubsidio $ 202,940
Fiduciaria Davivienda $  381.251 2,41% Aportes no identificados
Total Aportes No Identificados $  381.251 Fiduciaria Davivienda 218.232 1,38%
Aportes Total Aportes No Identificados $ 218232
Valores Bancolombia $ 3.865 3,34% Aportes
Total Aportes $ 3.865 Valores Bancolombia $ 3.261.800 1,11%
FEMR - Riesgo Cibernetico Fiduciaria Bogota $ 1.517 1,11%
Fiduciaria Bancolombia $ 637527 3,84% Total Aportes $ 3.263.316
Total FEMR - Riesgo Cibernetico $ 637.527 Reserva Materializacion Riesgo Cibernetico
FEMR - Riesgo CYH Fiduciaria Bancolombia $ 354.260 1,10%
Fiduciaria Bancolombia $  642310]  3g4q| [Tofal Reserva Materializacion Riesgo S 354269

Cibernetico

Total FEMR - Riesgo CYH $ 642310 Reserva Materializacién Riesgo CYH
FEMR - Riesgo MYS Fiduciaria Bancolombia 120.540 1,11%
Fiduciaria Bancolombia $§ 660.768 3,84% Total Reserva Materializacién Riesgo CYH | $§ 129540
Total FEMR - Riesgo MYS $ 660.768 Reserva Materializacién Riesgo MYS
FEMR - Infide| y Riesgo Financ Fiduciaria Bancolombia 535.890 0,97%
Valores Bancolombia $ 116.874 3,37% Total Reserva Materializacién Riesgo MYS 535.890
il $  116.874 i =
FEMR - Prov.MYS Serv. Soc Fiduciaria Bancolombia $ 79.398 1,10%
Valores Bancolombia $ 237887 3.34% ;:3::‘“”' Materializacién Riesgo Direc $ 78.388
Total FEMR - Prov.MYS Serv. Soc $ 237687 TOTAL INVERSIONES 5 9.557.955
TOTAL INVERSIONES $ 4.102.595
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NOTA No.3

ACTIVOS FINANCIEROS - INVERSIONES

002071

Al 31 de diciembre de 2021y 2020 la cuenta se encontraba conformada porinversiones temporales
en Certificados de Depdsito a Término, Mercado Secundario, donde se colocan excesos de liquidez
y/o inversiones de caracter obligatorio segun el detalle que se muestra a continuacién:

Detalle 2021 2020 i
Absoluta Relativa
Certificados S 30.385928 | S 14.323.196 | S 16.062.732 112,14%
Inversiones Obligatorias S 1104012 | S 1.101.265 | S 2.747 0,25%
TOTAL INVERSIONES $ 31.489941 |$ 15.424.461 | $ 16.065.479 104,16%

A continuacion, se relacionan en forma detallada las inversiones de corto plazo por entidad
financiera. Es importante mencionar, que no se presentan de forma comparativa respecto al afio
anterior, dado que cambian las entidades financieras en donde se han realizado las colocaciones de
los recursos. Las inversiones colocadas en el mercado financiero terminaron a diciembre 31 de 2021
con una tasa promedio efectiva anual vencida del 3.34%.

Detalle = Detalle el
VALOR TASAEA VALOR TASAEA

Centro de Recreacién Urbana 2 Centro de Recreacion Urbana
Bancolombia 511.894 2,50%| [Bancolombia 500.000 1,95%
Tt s o Resvacon $511.894 Total Centro de Recreacién Urbana | $500.000
Urbana
Excedentes Tesoreria Excedentes Tesoreria
Banco Colpatria 285390 430%| |Banco AV-VILLAS 302.235 2,20%
Banco Colpatria 633483 305%| |Banco de Bogota 400.897 2,20%
Banco de Occidente 1.021.190 240%| |Banco de Occidente 282.775 2,30%
Banco de Occidente 1.568.954 430%| [Banco Gnb Sudameris 277.331 3,00%
Banco de Occidente 289.788 430%| [Banco Gnb Sudameris 88.970 2,80%
Banco Gnb Sudameris 91.349 2,70%| [Banco Gnb Sudameris 1.274.459 2,90%
Banco Gnb Sudameris 1.310.396 2,70%| [Bancolombia 201.452 2,15%
Bancolombia 721.712 250%| [Bancolombia 508.715 195%
Itau Corpbanca Colombia SA 1.147.682 280%| [Bancolombia 208.027 195%
Itau Corpbanca Colombia S.A 519.593 4,20%| |[Bancolombia 302.197 2,15%
Itau Corpbanca Colombia SA 507.945 4,40%| |itau Corpbanca Colombia S.A 382.706 2,10%
Tuya 89.121 3,00%| |Tuya 87.001 250%
Total Excedentes Tesoreria $8.186.603 Total Excedentes Tesoreria $4.316.766
Salud Salud
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Banco Colpatria 802565 240%| |Banco Gnb Sudameris 207.895

Banco Col patria 632778 3,05%| |Total Salud $207.895

Banco Davivienda S.A 1.006.652 2,60%| |Centro de Recreacién Urbana

Banco Davivienda S.A 502.720 3,00%| |Banco AV-VILIAS 196.565 2,20%
Banco Davivienda S.A 202599 240%| [Banco Gnb Sudameris 1.103.435 3,10%
Banco Gnb Sudameris 213412 2,75%| |[Total Centro de Recreacién Urbana $1.300.000

Banco Gnb Sudameris 502.720 3,00%| |[Ley789-2011

Total Salud $3.863.445 Banco de Bogota 816.262 2,40%
Centro de Recreacién Urbana Bancolombia 906.536 2,15%
Banco AV-VILLAS 204654 4,30% Banco Gnb Sudameris 200.046 2,80%
Banco Gnb Sudameris 1.134976 2,70% Total Ley 789 - 2011 $1.922.844

Itau Corpbanca Colombia S.A 201919 4,20%| |Créditos Sodales

T Siites M Bennacon $1541.549 Banco Gnb Sudameris 270315 2,50%
Urbana

Ley 789 -2011 Total Créditos Sociales $270.315

Banco AV-VILLAS 406930 4,40%| |Contribudén Supersubsidio

Banco Davivienda S.A 303.899 2,40%| |Banco de Bogota 208.470 2,25%
Banco de Bogotd 410.762 4,10%| [Banco de Bogota 400.897 2,20%
Banco de Bogota 81.640 2,70%| |Banco de Occidente 97.400 2,30%
Banco de Occidente 592.187 240%| [Banco de Occidente 413.419 2,15%
Banco Gnb Sudameris 103.198 2,70%| |Total Contribucién Supersubsidio $1.120.186

Banco Gnb Sudameris 301632 3,00%| |[Subsidio Girado No Cobrado

Banco Gnb Sudameris 630.692 2,75% Bancolombia 196.728 2,15%
Itau Corpbanca Colombia S.A 522.188 2,80%| |Banco BBVA 129.112 1,95%
Itau Corpbanca Colombia S.A 202.358 4,20%| [Tuya 815.003 235%
Itau Corpbanca Colombia S.A 391.299 2,70%( |Tuya 453.680 2,50%
Total Ley 789 - 2011 $3.946.784 Tuya 528.727 2,35%
Contribudén Supersubsidio Total Subsidio Girado no Cobrado $2.123.250

Banco Colpatria 252560 240%| |Aportes no identificados

Banco Colpatria 213667 4,30% Banco AV-VILLAS 1.001.573 2,50%
Banco de Bogota 410.762 4,10%| |Total Aportes No Identificados $1.001.573

Tuya 133.657 4,28% FEMR - Riesgo CYH

Tuya 201177 3,25%| |Banco de Bogota 275.034 2,30%
P et ftein $1211.824 Banco Gnb Sudameris 100.423 2,70%
Supersubsidio

Pago Subsidio Banco Gnb Sudameris 365.465 2,90%
Bancolombia SA 131.746 2,10% Total FEMR - Riesgo CYH $740.922

Tuya 240373 4,28% FEMR - Riesgo MYS

Total Pago Subsidio $372.119 Banco de Bogota 195.284 2,30%
Subsidio Girado No Cobrado Banco Gnb Sudameris 21.282 2,90%
Tuya 832.205 4,28%| [Banco Gnb Sudameris 251.058 2,70%
Tuya 420.118 4,00% Total FEMR - Riesgo MYS $467.624

1:‘:‘:‘:”% SRR $1252.324 FEMR - Riesgo Cibernetico

Aportes Banco AV-VILLAS 240.149 2,50%
Banco Colpatria 605.741 240%| |Banco de Bogota 111.672 2,30%
Banco de Bogota 1.042.063 4,30%| |[Total FEMR - Riesgo Cibernetico $351.821

Banco de Occidente S.A 2.955503 4,45% TOTAL INVERSIONES $14.323.196 2,40%
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Itau Corpbanca Colombia S.A 1.508.169 3,90%
Total Aportes $6.111.477

Aportes no identificados

Banco AV-VILLAS 1.025.487 2,50%
Total Aportes No Identificados $1.025.487

FEMR - Riesgo Cibernetico

Banco AV-VILLAS $245.881 2,50%
Banco de Occidente S.A $114.433 4,45%
Bancolombia $26.004 2,75%
Itau Corpbanca Colombia 5.A $62.733 4,40%
Tuya $91.662 4,60%
Total FEMR - Riesgo Cibernetico $540.713

FEMR - Riesgo CYH

Banco Colpatria 97.709 2,40%
Banco de Occidente 5.A 281.833 4,45%
Banco Gnb Sudameris 375.812 2,70%
Total FEMR - Riesgo CYH $755.354

FEMR - Riesgo MYS

Banco de Occidente S.A 200.112 4,45%
Banco Gnb Sudameris 258.097 2,70%
Banco Gnb Sudameris 21.882 2,70%
Banco Gnb Sudameris 20.296 2,70%
TUYA 188.272 4,60%
Total FEMR - Riesgo MYS $688.659

FEMR - Infidel y Riesgo Financ

TUYA 50.294 3,25%
T'otal FEMR - Infidel y Riesgo $50.294

Financ

FEMR - Prov.MYS5 Serv. Soc

Banco Colpatria 121.453 4,30%
Bancolombia 16.002 2,75%
TUYA 89.448 4,28%
Total FEMR - Prov.MYS Serv. Soc $226.904

FEMR - Errores Tesoreria

Banco Colpatria 90.498 3,05%
Bancolombia 10.002 2,75%
Total FEMR - Errores Tesoreria $100.499

TOTAL INVERSIONES $30.385.928 3,34%
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Las inversiones obligatorias corresponden a la reserva legal segln disposiciones de la Ley 21 de
1982 y la Superintendencia del Subsidio Familiar, las cuales se detallan asi:

Detalle g Detalle o
VALOR TASAEA VALOR TASAEA

Reserva Legal Reserva Legal

Banco Gnb Sudameris 72049 2,70%|  [Banco Gnb Sudameris 89.763| 2,90%
Itau Corpbanca Colombia SA 405.350 280%| |ltau Corpbanca Colombia S.A 396.388| 2,10%
Tuya 523.081 2,75%|  |Sufinanciamiento 509.671] 2,65%
Banco de Occidente 99815 430%| |Fiduciaria La Previsora 89627 201%
Valores Bancolombia 3717 3,15%| [Valores Bancolombia 15.816] 135%
Total Reserva Legal $1104.012 Total Reserva Legal $1.101.265

NOTA No.4

INVERSIONES DE FONDOS DE LEY CON DESTINACION ESPECIFICA -
SALDO PARA OBRAS Y PROGRAMAS DE BENEFICIO SOCIAL Y EXCEDENTES DEL
55%

Este grupo de activos estad conformado por los importes en certificados de depésito a término,
derechos fiduciarios y cuentas bancarias corrientes y de ahorro al 31 de diciembre de 2021,
comparados con el afio 2020, sobre los cuales existen restricciones de tipo legal que impiden su
libre utilizacion. A continuacién, se detalla la composicién de esta cuenta en sus diversos conceptos:

Es A 2020 Abso!ﬁac;on:ilativa
Fondos de Ley con destinacion especifica 18,819,614 17,687,810 | 1,131,805 6.40%
Fondos y/o Convenios de Cooperacion 332 9 323 3415.15%
Ssoac'f;? para abres y programas de beneficio 15,983,600 22058233 | (6,074,633)|  -27.54%
Excedentes del 55% 5,440,804 3,504,370 1,936,434 55.26%
Ignlbl:qogg&sgsﬁzﬁopmmonss DE |'s 40244350 |s 43250422| (3006,072) 6.95%
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Variaciones
e c s g Absoluta Relativa

. o eEam 14,431,205( $20911,282 | §  (6.480,077) -30.99%

rogramas
Inversiones — FOVIS 10,436,797| $11,340,061 | § (903,263) -71.97%
Inversiones - FOSFEC 4842093 % 2,178,358 | § 2,663,735 122.28%
Mwermnes Excadumeg 25% 10 5375943| § 3483204 | § 1,802,649 54.34%
transferidos
Inversiones — FONINEZ 2836559 % 2962771 |3 (126,212) -4.26%
TOTAL INVERSIONES 37,922,597 $40,875,765 | §  (2,953,168) -7.22%
Bancos - FOSFEC 236504| § 1,122038 | § (885,535) -78.92%
Bancos — FOVIS 208,373| % 5935 | § 202,438 3410.72%
Bancos - FONINEZ 7654( % 59890 | § (52,236) -87.22%
LB = © Sk S0 64861|S 21,076 | § 43785 207.75%
transferidos
Bancos — Educacién Ley 115/94 6,536| § 11,036 | § (4,500) -40.77%
Bancos - Contribucién Supersubsidio 245099| § 1721 | § 237,378 3074.37%
TOTAL BANCOS 769,026| § 1,227,697 | § (458,671) -37.36%
Fondos y/o Convenios 332§ 919§ 323 3415.15%
TOTAL OTROS ACTIVOS 332( § 918§ 323 3415.15%
Bancos — Obras y Programas 1,552,395 § 1,146,951 | § 405,443 35.35%
Total Obras y Programas 1,552,395| § 1,146,951 | § 405,443 35.35%
TOTAL FONDOS - SOYP Y
EXCENDENTES DEL 55% 40,244,350 543,250,422 | §  (3,006,072) -6.95%

002075

Las inversiones colocadas en el mercado financiero terminaron a diciembre 31 de 2021 con unatasa
promedio efectiva anual vencida del 3.41%.

Detalle 2021 Detalle 2020
Valor | Tasa E.A. Valor Tasa EA.

Obras y Programas Sociales | Obras y Programas Sodiales

Banco AV - VILLAS $533.938 2,50% [E-m:u AV - VILLAS $87.283 2,20%
Banco AV - VILLAS $88.303 4,30% Banco AV - VILLAS $434.376 2,50%
Banco AV - VILLAS $444.745 2,50% Banco AV - VILLAS $837.149 2,25%
[Elnco AV - VILLAS $57.111 2,50% Banco AV - VILLAS $521.491 2,50%
IBANCO COLPATRIA $553.041 3,05% IBtnco AV - VILLAS - $55.779 2,50%
BANCO DAVIVIENDA S.A $254.385|  2,80% |Banco de Bogota ~ $1.096.828 2,30%
|_Bnncc de Bogota $1.123.581 4,30% Banco de Bogota $1.017.252 2,30%
Banco de Bogota $410.762 4,10% Banco de Bogota $1.017.252 2,30%
Banco de Bogota $1.042.063 4,30% Banco de Bogota $1.530.534 2,40%
I-Bnncn de Bogota $1.525.585 2,70% Banco de Bogota $2.884 199 2.30%
Banco de Occidente $1.550.715 4,30% Banco de Occidente $1.513.779 2,20%
Banco GNB Sudameris $814.625 2.75% Banco GNB Sudameris $793.565 2.60%
Banco GNB Sudameris $630.602 2,75% Banco GNB Sudameris $614.387 2,60%
Banco GNB Sudameris 5205.3951 2.70% Bancolombia $800.688 1.85%
Bancolombia $819.031 2,50% BBVA Colombia S.A. $178.732 1.95%
Bancolombia $984.665 3,00% ITAU Corpbanca Colombia S.A. $482.051 2,10%
Bancolombia $40.101 3,.00% ITAU Corpbanca Colombia S.A. $1.321.292 2,10%
Bancolombia $40.460 3,00% Tuya $1.068.581 2.35%
Bancolombia $180.338 2,10% BBVA Asset Management S.A $176.744 1,58%
BBVA Colombia S.A. $60.832 3.00% Cormredores Davivienda S.A. $2.328.948 1,32%
ITAU Corpbanca Colombia S.A. $507.978 4.40% Credicorp Capital Colombia S5.A. $204.324 0.74%
ITAU Corpbanca Colombia S A. $203.488 2,80% Fiduciaria Bogota S.A. $709.320 1,11%
ITAU Corpbanca Colombia S.A. $503.008 2,70% Fiduciana Davivienda S.A. $703.972 1,38%
ITAU Corpbanca Colombia 5.A. $857.730 4,50% Sendtrust Gnb Sudamens S.A. $102.117 1,63%
TUYA $147.059 4,28% Valores Bancolombia $422.638 1,41%
TUYA $242.340 2,40% Total Obras y Programas Sociales $20.911.282
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TUYA $121.608 4,00% Fovis

BBVA Asset Management S.A $1.104.813| 3,22% Banco AV - VILLAS $509.377 2.15%
Comedores Davivienda S.A. $33.783 2,36% Banco AV - VILLAS $801.794 2,20%
Credicorp Capital Colombia S.A. $18.369 2,34% Banco AV - VILLAS $607.043 2,25%
Fiduciaria Bogota S.A. $2.353 3,22% Banco AV - VILLAS $538.170 2,20%
Fiduciaria Davivienda S.A. $200.411 2,41% Banco AV - VILLAS $1.118.769 2,50%
Senitrust Gnb Sudameris S A. $9.012] 331% Banco AV - VILLAS $313.028 2,25%
Valores Bancolombia $7.7791  3,36% Banco de Bogota $396.421 2,25%
Total Obras y Programas Sociales $14.431.205 Banco de Bogota $400.897 2,20%
Fovis Banco de Bogota $340.539 2,30%
Banco AV - VILLAS $1.145.480 2,50% Banco de Occidente S.A. $1.577.261 2,30%
Banco AV - VILLAS $520.880 2,40% Banco de Occidente S.A. $566.623 2.30%
Banco de Bogota $348.845|  4,30% Banco G.N.B. Sudameris $798.703 2,60%
Banco de Occidente S.A. $1.008.127 2,40% Banco G.N.B. Sudameris $856.581 3,00%
Banco de Occidente S.A. $1616.374 4,30% Banco G.N.B. Sudameris $358.313 3,00%
Banco G.N.B. Sudameris $881.134 4,50% Bancolombia S.A. $675.762 2,10%
Banco G.N.B. Sudameris $368.684| 4,40% Itau Corpbanca Colombia S.A. $510.642 2,10%
Bancolombia S.A. $504.231 2,50% Tuya $351.547 2,35%
ITAU Corpbanca Colombia S.A. $320.724 4,50% Tuya $236.488 2,65%
[TAU Corpbanca Colombia S.A. $1.373.385 4,20% Tuya $378.768 2,50%
ITAU Corpbanca Colombia S.A. $610.265 4,10% Fiduciaria de Occidente $2.196 1,75%
TUYA $944.178 4,28% Valores Bancolombia $1.138 1.23%
TUYA $386.948 4,28% Total Fovis $11.340.061

TUYA $360.190 4,00% Fosfec

FIDUCI DE OCCIDENTE SA FIDUOCC $43.211 3,98% Banco AV - VILLAS $586.045 2,20%
VALORES BANCOLOMBIA $4.141 3,56% Banco de Occidente S.A. $519.046 2,15%
Total Fovis $10.436.797 Banco G.N.B. Sudameris $107.026 3,00%
Fosfec Tuya $325.356 2,50%
Banco AV - VILLAS $276.787 2,50% Tuya $85.012 2,35%
Banco AV - VILLAS $599.611 4,30% Comedores Davivienda S.A. $214.890 1,32%
BANCO COLPATRIA $110.134 4,30% Fiduciaria Davivienda S.A. §9.159 1,38%
BANCO DE BOGOTA $408.304 4,30% BBVA Asset Management S.A. $91.193 1,59%
BANCO DE OCCIDENTE S.A $580.459 3,95% Valores Bancolombia $11.300 1,74%
BANCO G.N.B. SUDAMERIS $532.463 2,70% Bancolombia S.A. $229.331 2,10%
BANCO G.N.B. SUDAMERIS $424.106 2,70% Total Fosfec $2.178.358

[TAU CORPBANCA COLOMBIA S.A §711.123]  4.40% Excedentes del 55%

ITAU CORPBANCA COLOMBIA S.A $87.098 4,10% Banco AV - VILLAS $573.445 2,20%
TUYA $333.268 3.40% Banco AV - VILLAS $310.614 2,20%
TUYA $271.554 4,60% Banco G.N.B. Sudameris $121.866 2,80%
s b $232.535]  2,36% Banco G.N.B. Sudameris $473.789 2,80%
FIDUCIARIA DAVIVIENDA S.A. $3.625 2.41% Bancolombia S.A. $553.976 2,30%
BBVA ASSET MANAGEMENT S.A $32.358 3,22% BBVA Colombia S.A. §779.378 1,85%
VALORES BANCCLOMBIA $5.379 3,34% Tuya $515.819 2,65%
TUYA $235.290 4,60% Senvtrust Gnb Sudameris S.A. §152.994 1,63%
Total Fosfec $4.842.093 Valores Bancolombia $1.412 1,26%
Excedentes del 55% Total Excedentes del 55% $3.483.294

[Banco AV - VILLAS $382.085  4,30% Fonifiez

IBANCO COLPATRIA $303.820 4,30% BANCO DE BOGOTA $1.020.327 2,40%
|BANCD DE BOGOTA $732.011 2,70% BANCO G.N.B. SUDAMERIS $5614.387 2,60%
BANCO DE OCCIDENTE S.A $836.775| 4,30% BANCO G.N.B. SUDAMERIS $608.850 2,60%
BANCO G.N.B. SUDAMERIS $819.899 2,75% BANCOLOMBIA S.A. $706.100 1,95%
BANCO G.N.B. SUDAMERIS $486.459 2,70% SERVITRUST GNB SUDAMERIS 5.A $13.106/ 1,63%
BANCO G.N.B. SUDAMERIS $125.125 2,70% Total Fonifiez $2.962.771
BANCOLOMBIA S.A. $795.279 2,10% TOTAL INVERSIONES $40.875.765 2,14%
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[TAU CORPBANCA COLOMBIA S.A $364.964]  4,20%

TUYA $528.358 3,30%

SERVITRUST GNB SUDAMERIS S.A $1.188)  331%

Total Excedentes del 55% $5.375.943

Fonifiez

BANCO DE OCCIDENTE S.A $1.045.969 4,30%

BANCO G.N.B. SUDAMERIS $625.007]  2,75%

BANCOLOMBIA S.A. $730.742 2,50%

[TAU CORPBANCA COLOMBIA S.A $253.972)  4,40%

[TAU CORPBANCA COLOMBIA S.A $108.089 4,20%

SERVITRUST GNB SUDAMERIS S.A $72.779 3,31%

Total Fonifiez $2.836.559

TOTAL INVERSIONES $37.922.597 3,41%

Detalle :::r Detalle ::?:r

FOSFEC FOSFEC
BBVA $76.663( |Bancolombia $493.983
GNB Sudameris $1 |Banco Gnb Sudamers $357.479
Bancolombia $158.816| |Davivienda $197.109
Banco Davivienda $0| [Banco Gnb Sudameris $41.4865
GNB Sudameris $22| [BBVA $30.016
Itau $1.002| |ITAU Corpbanca Colombia S.A. $1.002
Bancolombia $0| |Bancolombia $985
TOTAL FOSFEC $236.504| |TOTAL FOSFEC $1.122.038
FOVIS FOVIS
Banco de Occidente $208.373| |Banco de Occidente $5.935
TOTAL FOVIS $208.373| |TOTAL FOVIS $5.935
FONINEZ FONINEZ
Banco Gnb Sudameris $7.654| [Banco Gnb Sudameris $59.890
TOTAL FONINEZ $7.654| [TOTAL FONINEZ $59.890
EXCEDENTES DEL 55% EXCEDENTES DEL 55%
Bancolombia $51.385( |Bancolombia $19.420
Banco Gnb Sudameris $13.477| |Banco Gnb Sudameris $1.656
TOTAL EXCEDENTES DEL 55% $64.861| |TOTAL EXCEDENTES DEL 55% $21.076/
LEY 115 LL.EY 115
Bancolombia $6.536| (Bancolombia $11.036
TOTAL LEY 115 $6.536| |TOTAL LEY 115 $11.036
CONTRIBUCION SUPERSUBSIDIO CONTRIBUCION SUPERSUBSIDIO
Bancolombia $245.099| |Bancolombia $7.721
TOTAL CONTRIBUCION SUPER SUBSIDIO $245.099| |[TOTAL CONTRIBUCION SUPER SUBSIDIO $7.721
TOTAL BANCOS FONDOS DE LEY $769.026| | TOTAL BANCOS FONDOS DE LEY $1.227.697
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Detalle Detalle
Valor
Fondos y/o Convenios Fondos y/o Convenios
Banco Gnb Sudameris $332| [Banco Gnb Sudamers $6
TOTAL FONDOS Y/O CONVENIOS $332| [TOTAL FONDOS Y/O CONVENIOS $9
2020 2020
Detalle Valor Detalle Vaior
Saldo de Obrasy Programas Saldo de Obras y Programas
Banco Davivienda $764.173| |BBVA $526.500
BBVA $771.606| |Bancolombia $337.026
GNB Sudameris $9.300| |Davivienda $198.682
Bancolombia $7.316| |Banco Gnb Sudameris $84.653
TOTAL SALDO DE OBRAS Y PROGRAMAS $1.552.395| |TOTAL SALDO DE OBRAS Y PROGRAMAS $1.146.951

RECURSOS DEL SALDO PARA OBRAS Y PROGRAMAS DE BENEFICIO SOCIAL

Concepto 2021 2020 il Lo
Absoluta Relativa
Bancos $ 1.552.395 | § 1.146.951 $405.443 35,35%
Inversionesy derechos fiduciarios $ 14.431.205 | $ 20.911.282 -$6.480.077 -30,99%
SALDO PENDIENTE POR EJECUTAR $15.983.600| $22.058.233 -$6.074.633 -27,54%

De acuerdo con lo establecido en la Resoluciéon 0742 del 20 de septiembre de 2013, la Resolucién
0044 del 02 de febrero de 2017, por el cual se adopta el catdlogo de cuentas para la rendicién de
informacion financiera, sefialando la cuenta del activo ndmero 183001 y 183002, donde se
registran los recursos administrados en cuentas especificas, corrientes o de ahorros e inversiones
correspondientes a este saldo, el cual resulta de descontar del recaudo de los aportes del 4%, las
apropiaciones de ley y el porcentaje para el subsidio monetario, cuyo destino es atender el pago
del subsidio en especie, servicios y realizar los proyectos de inversién, autorizados por el Consejo
Directivo.

De otro lado, para cumplir con lo establecido en la Circular 0017 del 10 de septiembre de 2014,
expedida por la Superintendencia del Subsidio Familiar y en concordancia con lo establecido
Resolucion 0645 del 05 de agosto de 2014, con el propésito de registrar y revelar contablemente
los valores subsidiados en los diferentes servicios sociales que permitan diferenciar lo
correspondiente al valor del subsidio a la demanday a la oferta, determinado en la aplicacién de
las normas del subsidio Familiar; es necesario entonces, llevar el control contable en las cuentas
183015 donde se registre el detalle del saldo para obras y programas de beneficio social antes y
después de descontados o aplicados los respectivos subsidios, monetario, en especie y en servicios.

A continuacién, se presenta el detalle de los calculos realizados para establecer el saldo para obras
y programas de beneficio social, acumulado a diciembre 31 de 2021y 2020:
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Descripcidn Porcentaje| Eneroa dic 2021 | Porcentaje | Enero a dic 2020 Variacién Q’L
Valor %
Aportes del 4% 100,00% © $135.258.099]  100,00% $121.732.102] 13.525.907] 11,14
Apropiaciones
Gastos de administracion 8,00% $10.820.648 8,00% $0.738.568]  1.082.080] 11,11%
Salud Ley 1438/11 6,25% $8.453.631 6.25% $7.608.256 845.375|  11,11%
Fonifiéz 6,00% $8.115.488 6,00% $7.303.926 811.560] 11,11%
Fosyga 5,00% $6.762.905 5,00% $6.086.605 676.300]  11,11%
Fovis 4,00% $5.410.324 4,00% $4.869.284 541.040] 11,11%
Fosfec 4,00% $5.410.324 4,00% $4.860.284 541,080 11,11%
Conlribucién Supersubsidio 1,00% $1.352.581 1,00% $1.217.321 135.260]  11,11%
Reserva Legal $100.000 $10.000 90.000{ 900,00%
Subtotal apropiaciones $46.425.899 34,25% | $41.703.244)  4722.655  11,32%
Aportes menos apropiaciones [l e $98.632.000 $80.028.858| :
Subsidio Dinero Calculado 55,00% 548 857.710 55% $44.015872]  4.841.838]  11,00%
Liquidacion cuota monetaria $42 816.340 $39.470.408)  3.345.031 8.48%
Subsidio Fosfec 4,90% $2.304.028 4,90% $2.156.778| 237.250|  11,00%
Subsidio Transferencia Ley 780 $3.647.343 $2.388.686)  1.258.657) 5269%
Educacion Ley 115/94 $3.997.449 $3.601.299| 396.150]  11,00%
Subtofal Apropiacionesy subsidio en dineroy $35.977.041 $32411.688|  3.565.353)  11,00%
educacion .
Fovis voluntario $1.000.000 -
Apropiacion Saldo para obras y programas : $34.977.041 $32.411.608]  2.565.353]  7,91%
Subsidio a la demanda por categorias A Y B
Discapacidad $66.623 86.623| -100,00%
Recreacion $3.922.328 $2.450.221 1.483.107 50,49%
Educacion para el trabajo y desamollo social $593.215 $441.303 151.012] 34.42%
Educacion formal $1.406.034 $1.923.006 516.972] -26,88%
Subtotal Subsidio a la demanda por categoriasA Y B i $5.9.87T) $4.890.153 1.031.424]  21,00%
Subsidio a la oferta para aplicar saldo para Obras y Programas
Recreacién $11.157.814 $9.203.887]  1.863.927] 20,06%
Educacion para el trabajo y desamollo social $781.086 $810.754 -20.668)  -3,66%
Educacion ormal $138.654 $136.685 1969  1.44%
Cultura $1.050.857 $766.668 284.189 37.07%
Subsidio a la oferta para aplicar saldo para Obrasy i :
Programas $13.128.411 $11.007.994)  2.420.417  19,26%
[ Total subsidio en Especie B [ $2.196.629 | $2584.011]  387.382]  14,99%
[ Total Subsidio en especie y servicios | | $21.248.617| | §18.354.748]  2.891.871]  15,76%]
[ Total valor ejecutado Proyectos de Inversion Bl o $16.573.436 | $15.914.167]  659.260]  4,14%
| Rendimientas Financieros y retomos al fondo | [ $2.575.228] | $6.048.330]  3.473.108] -57.42%)
| Gastos Bancarios 8 [ $115.957 | 145.958 -30.001|  -20.55%)
[ saldo por ejecutar [ | $16.180.695| | $20.105.270]  -3.915.575]  -19,48%|
[ saldo vigencias anteriores | [ $4.957.991 | §1426.156]  3.531.835]  247,65%|
| saldo acumulado por ejecutar [ [ s21.147.088] | $21.531.421]  3s3741] 784
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ESTADO OPERATIVO VS FINANCIERO
CONCILIACION SALDO DE OBRAS Y PROGRAMAS FORMATO 3-038A
ACUMULADO A DICIEMBRE 31 DE 2021
(Cifras expresadas en pesos colombianos )
Cuenta Contable SALDO FINANCIERO EFECTIVO b g
1,183001 Bancos 1.552.395
1,183002 Inversiones 14.431.205
Total efectivo y equivalentes al efectivo 15.983.600
SALDO OPERATIVO CONTABLE
1,183015 Saldo de la vigencia anterior 21.531.427
1,183015 Ejecucién saldo de la vigencia anterior 16.573.436
; ~ |Saldo Pendiente por ejecutar afio anterior 4.957.991
1.183015.10 Saldo Vigencia Actual SOYP 34.977.041
1.183015.11 Rendimientos Financieros y Recuperaciones SOYP 2.345.732
1.183015.12 Subsidio demanda Especie SOYP 2.196.629
1.183015.13 Subsidio demanda Senicio SOYP 5.921.577
1.183015.14 Subsidio Oferta Senicios SOYP 13.128.411
1.183015.65 Gastos Bancarios 115.957
1.183015.66 Recuperaciones arrendamiento Fosfec - Capitalia 488.967
1.183015.71 Rendim Prést. Rec. Res. 967 -
1.183015.67 Gastos Capitalia 259.472
Saldo Vigencia Actual SOYP 16.189.695
Total Saldo acumulado 21.147.686
[Diferencia entre el saldo contable con el saldo en efectivo 5.164.086 |
Conciliacion Contable.
Apropiacion mes de Diciembre trasladada en Enero 2022 2.770.592
Rendimientos y reintegros al fondo 207.194 -
Cuentas corrientes entre com pafiias 2.186.300
Total Saldo conciliacion - 5.164.086
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NOTA No.5

CUENTAS POR COBRAR

Detalle de las cuentas por cobrar:

Variaciones

tall 2021
e e Absoluto |  Relativo
Parte corriente:
Créditos Sociales (1) $§ 7.133.278/ $ 16.229.670($ (9.096.392) -56,05%
Programas Sector Salud (2)| $ 25048.854| § 24287.849(% 761.005 3,13%
Deudores Varios $ 149.822| $ 133.522( § 16.300 12,21%
Clientes de Senvicios 2)| $ 1495001 $ 964.108| $ 530.893 55,07%
Anticipo impuestos o saldos a favor $ 169.628| $ 196.550| $ (26.922) -13,70%
Cuentas por Cobrar a Empleados $ 1.220.892| $ 1.099.137($% 121.755 11,08%
Depésitos $ 738.185| § 130.306| $ 607.879 0,00%
Anticipos y Avances $ 669.132| $ 574.277| % 94.855 0,00%
Ingresos por Cobrar (Arendamientos) $ 26.942| § 85.254| § (58.312) -68,40%
SUBTOTAL CUENTAS POR COBRAR CORRIENTE $ 36.651.735 § 43.700.673|$ (7.048.938) -16,13%
Menos - Deterioro de cuentas por cobrar (3)| $ (4.577.110)) $ (4.287.334)| $ (289.776) 6,76%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR C | §8 32074625
Parte no comiente:

Créditos Sociales (1) § 83.784.944| § 58.511.763|$ 25.273.181 43,19%
Deudores Finanfuturo $ 1.000.000, $ -| $ 1.000.000 0,00%
Menos - Deterioro de cuentas por cobrar (3)| $ (1.700.840)| $ (1.275.130)| $ (425.710) 33,39%
TOTA TAS POR COBRAR NO : A

CORR N1 e : i i : ' = : ol i
TOTAL CUENTAS POR COBRAR $ 115.158.729| § 96.649.972| $ 18.508.757 19,15%
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(1) saldos por cobrar a los afiliados por concepto de créditos sociales se detallan asi:

Detalle 2021 2020 e
Absoluto Relativo
Créditos Consumo (Familiares) $63,240692| § 55574822 | § 7674870 13.81%
Créditos Vivienda $25,744,764| $ 16,890,264 | $ 8,854,500 52 42%
Créditos Educacion $1,185542| § 1,375,950 | § (190,408) -13.84%
Creditos Salud $297,226| $ 273672 | § 23,554 861%
Créditos Recreacion y Turismo $187,864| § 286576 | §  (98,712) -34.45%
Créditos Otros $253,134| § 340,149 | §  (87,015) -25.58%
Finanfuturo $1,000,000| $ - $ 1,000,000 0.00%
SUBTOTAL CREDITOS SOCIALES $ 91,918,222 | § 74,741,433 | $17,176,789 22.98%
Provisién Cartera Creditos -$2,003,890| -$1,602,059| § (401,831) 25 08%
TOTAL CARTERA CREDITO SOCIAL $ 89,914,332 | § 73,139,374 | $16,774,958 22.94%

(2) Los saldos de las cuentas por cobrar del programa del sector salud y clientes de servicios
sociales al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se detalla asi:

Variaciones
Detalle 2021 2020 -
Absoluto Relativo
Programas sector salud 1.P.S. $ 25.048.854| § 24.287.850|% 761.004 3,13%
Otros senicios $ 633.919 | § 618.670 | $ 15.249 0,00%
Recreacién, deporte y turismo $ 562.849 | § 145809 | § 417.040 286,02%
Administracion -adm $ 266.159 | § 174.398 | $ 91.761 52,62%
Educacion para el trabajo y desarrollo humano cap $ 18.301 | $ 1.903 | % 16.398 861,68%
Vivienda - viv $ - |9 -9 - 0,00%
Educacién formal - edu $ 13.774 | 8 23327 | § (9.553) -40,95%
g::';g:"ms FCR COSGAR BALUD YCLIENTED DE $ 26.543.855|% 25.251.957 ($ 1.291.898 512%
Cuentas por cobrar Sector Salud:
ANO 2021 ANO 2020 VARIACION
PASEARIERA VALOR % VALOR % VALOR %

SALDO CORRIENTE $ 12,210,104 48.75%| § 12,250,691 50.44%| $ (40,587) -0.33%
SALDO 1-30 DIAS $ 1449134 579%|§ 1223104 5.04%| 8 226,030 18.48%
SALDO 31-60 DIAS $ 761,218 304%|§ 928289 382%| § (167,07M) -18.00%
SALDO 61-90 DIAS $ 1,194,460 477%| § 1,080,727 445%| § 13,733 10.52%
SALDO SOBRE 90 $ 3,042,086 1214%| § 5,086,259 2094%| & (2,044173) -40.19%
CAUSACION DE INGRESO $ 6,391,852 2552%|§ 3718780 1531%|§ 2673072 71.88%
SALDO TOTAL $ 25,048,854 100.00%| S 24,287,850 100.00% | S 761,004 313%
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Cuentas por cobrar clientes de servicios:

£002083

>

Variaciones
Detalle 2021 2020 -
Absoluto Relativo
Saldo Deterioro salud (1) |$ 4098607 [$ 3.856.634 |3 241.973 6,27%
Saldo Deterioro administracion @ |$ 163.494 | $ 93691 | $ 69.803 74,50%
Saldo Deterioro créditos sociales 3) |$ 2003890 |$ 1.602.059 |$ 401.831 25,08%
Saldo Deterioro alimentos y bebidas @ |% 348 | $ - $ 348 0,00%
Saldo Deterioro recreacion 5)|% 43 1% 55 |% (12) -21,82%
Saldo Deterioro Educacion ®6) | $ 11.568 | $ 10.023 | $ 1.545 15,41%
SALDO FINAL $ 6.277.950 |$ 5.562.462 |$ 715.488 12,86%
(3) Movimiento consolidado de [a cuenta de Deterioro de cuentas por cobrar:
Variaciones
Detalle 2021 2020
Absoluto Relativo
Saldos Iniciales $ 5562462 |$ 6520071 |$  (957.609) -14,69%
(+) Adiciones $ 16613.249|% 11.315.966 |§ 5.207.283 46,81%
(- ) Recuperaciones y castigos $ 15897761 |§ 12.273.575|% 3.624.186 29,53%
Saldo Final $ 6277950 |$ 5.562.462 | § 715.488 12,86%
Saldos de deterioro por servicios y/o negocios:
Variaciones
Detalle 2021 2020
Absoluto Relativo
Saldo Deterioro salud (1) |$ 4.098607 |$ 3.856.634 |$ 241.973 6,27%
Saldo Deterioro administracion @) |3 163.494 | § 93.691 | § 69.803 74,50%
Saldo Deterioro créditos sociales (3) |$ 2003890 ($ 1.602.059 |$ 401.831 25,08%
Saldo Deterioro alimentos y bebidas ) % 348 | $ - $ 348 0,00%
Saldo Deterioro recreacion 5) | % 43 | $ 55 % (12) -21,82%
Saldo Deterioro Educacion ® |$ 11.568 | $ 10.023 | $ 1.545 15,41%
SALDO FINAL $ 6.277.950 ($ 5.562.462 | $ 715.488 12,86%
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(1) Movimiento Deterioro de cuentas por cobrar salud IPS:
Variaciones
Detalle 2021 2020 - [
Absoluto Relativo
Saldo Inicial $ 3.856.635 |$ 4.573.590 | $ (716.955) -15,68%
(+) Adiciones $ 14957364 | 10229680 |% 4.727.684 46,22%
(- ) Recuperacién de provisiones $ 14715392 |% 10946635|% 3.768.757 34,43%
Saldo Final $ 4.098.607 |$ 3.856.635 | $ 241.972 6,27%
(2) Movimiento Deterioro de Administracion:
Variaciones
R aoEs e Absoluto Relativo
Saldo Inicial $ 93691 (S 99,088 | § (5,397) -5.45%
(+) Adiclones $ 91109 | $ 8087 | § 83022 1026.61%
(- ) Recuperaciones y castigos $ 213068 13484 (5§ 7,822 58.01%
Saldo Final § 163,494 |8 93,691 | § 69,803 74.50%
(3) Movimiento Deterioro de cuentas por cobrar Créditos Sociales:
Variaciones
Detalle 2021 2020 -
Absoluto Relativo
Saldo Inicial $ 1.602.059 ($ 1.617.200 | $ (15.141) -0,94%
(+) Adiciones $ 1.361.959 | $ 953962 | $ 407.997 42 77%
(- ) Recuperaciones y castigos $ 960.129 | $ 969.103 | $ (8.974) -0,93%
Saldo Final $ 2.003.890 |$ 1.602.059 |$ 401.831 25,08%

(4) Movimiento Deterioro de cuentas por cobrar alimentos y bebidas:

Variaciones

DETALLE 2021 2020 -
Absoluto Relativo
Saldo Inicial $ -|% 170 | $ (170) -100,00%
(+) Adiciones $ 361 |$ 47.099 | S (46.738) -99,23%
(- ) Castigo $ 131% 47.269 | $ (47.256) -99,97%
Saldo Final $ 348 | $ -3 348 0,00%
(5) Movimiento Deterioro de Recreacion:
Variaciones -
DETALLE 2021 2020 -
Absoluto Relativo
Saldo Inicial $ 55 | % 220.962 | $ {220.907) -99,98%
(+) Adiciones $ 163 | $ 1.037|$ (874) -84,28%
(- ) Castigo $ 175 | $ 221944 | $ (221.769) -99,92%
Saldo Final $ 43 | 8 55| % (12) -21,82%
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(6) Movimiento Deterioro de Educacion:

DETALLE 2021 2020 i B
Absoluto Relativo
Saldo Inicial $ 10.024 | $ 9.063(% 961 10,60%
(+) Adiciones $ 11.790 | $ 35.806 | $ (24.016) -67,07%
(- ) Recuperacion de deterioro $ 10.245 | $ 34845 | $ (24.600) -70,60%
Saldo Final $ 11.569 | $ 10.024 | $ 1.545 15,41%
NOTA No.6
INVENTARIOS

La cuenta de inventarios al 31 de diciembre de 2021 y 2020, en el cual se contempla el saldo de
inventarios de vacunacion, paquete y calzado escolar, subsidio en especie computadores, materias
primas utilizadas para la prestacion de servicios de alimentos y bebidas en los Centros
Recreacionales vy las cafeterias, también incluye los productos terminados como viveres,
materiales, repuestos y elementos de aseo que la Caja comercializa en sus diferentes centros de
atencion y los insumos médicos y medicamentos; a diciembre esta partida estaba conformada por
los siguientes saldos:

Detalle 2021 2020 il
Absoluta Relativa

Inventario En Transito 5 1.165.132 | $ 460.378 | $ 704.754 153,08%
Repuesto.Maquinaria y Equipo | $ 505.670 | $ 835.803 |$  (330.133) -39,50%
Mathisine, Medicamenios e | o | qavsio |8 237.169 |$  260.341 109,77%
Insumos sector Salud

Materias Primas y Materiales $ 44651 | $ 21908 | $ 22.743 103,81%
Mercancia para la venta. $ 13.320 | $ 16.274 | $ (2.954) -18,15%
Producto Terminado $ 27.010 | § 12.027 | $ 14.983 124,57%
Material de Empaque s 21.731 | § 12269 | § 9.462 77,12%
TOTAL INVENTARIOS $ 2.275.024 [ $ 1.595.828 | $ 679.196 42,56%

ACTIVO NO CORRIENTE
NOTA No.7
INVERSIONES PERMANENTES
Las Inversiones Permanentes al finalizar diciembre de 2021 y 2020 corresponden a:
NGmeio da VARIACIONES
PEVLLE Aociories 2R A0 ABSOLUTA | RELATIVA

Servicio Occidental de Salud — S.0.S - 6138540 | $ 9,821,664 | $ 10,060,772 | $ (239,108) -2.38%

(-) Deterioro inversiones en S.0.5 $ (9,821664)| $(10,060,773)| $ 239,109 -2.38%
Asopagos S A 925,797 $ 967520(% 1066518 | % (98,998) 9.28%

Fondo Regional de Garantias para el Eje Cafetero 2,844 $ 58,011 | § 54,495 | $ 3516 6.45%
INVERSIONES A LARGO PLAZO NETAS $ 1,025531 |§ 1,121,012 | § (95,482) 8.52%
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(1) A 31 de diciembre de 2021, la Corporacion posee 6.138.540 acciones en la EPS Servicio
Occidental de Salud SOS, de las cuales 3.248.300 son acciones preferentes y 2.890.240 son

acciones ordinarias.

deterioradas al 100%, dado que su patrimonio a la fecha continla siendo negativo.

(2) Corresponde a la capitalizacién en acciones de Asopagos.

NOTA No.8

PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

En este sentido, las acciones referenciadas se encuentran

VARIACIONES
ELE e . ABSOLUTA RELATIVA
Construcciones y edificaciones $ 147334113 | $ 93948421 |$ 53.385.692 56,82%
Temrenos $ 52.423.359 | $ 28.134.674 | $  24.288.685 86,33%
Equipo médico y cientifico $ 13.397.540 | $ 12.570.549 | § 826.991 6,58%
Maguinaria y equipo de senicio $ 11.857.301 | $ 10.418.093 | § 1.439.208 13,81%
Equipo de computacion y comunicacion $ 4875178 |$ 4.049.040 |3 826.138 20,40%
Equipo de oficina $ 4837108 |S 4.429941 (3% 407.167 9,19%
Equipo de transporte $ 1005958 |$ 805.774 | $ 200.184 24, 84%
Construcciones en curso $ 487.586 | $ 24.742 | $ 462.844 1870,68%
Equipo de restaurantes y cafeterias $ 82.102 | $ 82.806 | $ (704) -0,85%
SUBTOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO | § 236.300.245 | $ 154.464.040 | § 81.836.205 52,98%
Depreciacion acumulada $ (21.663.183)| $ (16.913.224)( $ (4.749.959) 28,08%
TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO $ 214.637.062 | $ 137.550.816 | § 77.086.246 56,04%

Sobre esta clase de activos al 31 de diciembre de 2021, no existen restricciones, ni pignoraciones o

entregas en garantia de obligaciones.

Método de depreciacién utilizado: Todas las propiedades, planta v equipo, se deprecian

utilizando el método de linea recta.

Conciliacién entre los valores en libros al principio y al final del periodo, por cada clase de

estos activos Fijos:
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Compras $1.000.000/ $406883| $1659.840| $499.978 $1.362 666 $1.135.513 $378.038 $6.443.019
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Bajas S215244 891272 -$92356] 5310843 $704 -§710.418]
Traslados y dsposiciones 5287 861 5462844 sa7es0]  ssam| 51538 seim 52321 5177858 5163850
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Activos totalmente depreciados que continGian en uso:

Los activos totalmente depreciados, aunque se sigan usando se dan de baja contablemente y se
contindan administrando y controlando en el médulo de activos fijos del sistema de informaciéon
financiera y que su costo histérico sea superior a un millén de pesos, dichos activos son:

Activos Totaimente Depreciados a Diciembre 2021 Activos Totaimente Depreciados a Diclembre 2020
CONCEPTO ACTIVO VALOR COSTO CONCEPTO ACTIVO VALOR COSTO
EQUIPO COMPUTO Y ELECTRONICO $2.757.789( |EQUIPO COMPUTO Y ELECTRONICO $2.447.344
BANCO DIMMER $3240| [BANCO DIMMER $3.240
COMPUTO CPU $30.026| |COMPUTO CPU $37.368
COMPUTO MONITOR $1.390| |COMPUTO MONITOR $3.830
COMPUTO PORTATIL $230.289| |COMPUTO PORTATIL $211.048
COMPUTO TODO EN UNO $835.015| |COMPUTO TODO EN UNO $559.106
DISCO DURD $36208| |DISCODURO $36.298
ESCANER $34.333| |ESCANER §30.378
GABINETE $49.430| |GABINETE $49.430
LEASING IBM $970.461| [MODULO TRANSCEPTOR $8.910
MODULO TRANSCEPTOR $8910| |ROUTER $56.338
ROUTER $56.338| |SELECTOR VIRTUAL $2.180
SERVIDOR $293.164| [SERVIDOR $275.502
SWITCH $40.825| [SWITCH $40.825
TABLERO DIGITAL $1 T.JDGI TABLERODIGITAL $17.308
TABLET $6.636) |UNIDAD DE CINTAS $23.999)
UNIDAD DE CINTAS $23.999| (UNIDAD DE DISCO $118.768
UNIDAD DE DISCO $118.768| |UNIDAD RECARGAMOVIL $2.348
UNIDAD RECARGA MOVIL $2.348| |SERVIDOR IBM $970.481
HEQUIP(J MEDICO CIENTIFICO $1.006| |[MAQUINARIA Y EQUIPO $48.376/
DOPPLER $1.086| |BATERIA $1.708
MAQUINARIA Y EQUIPO $52.716| |RACK $5.597
BATERIA $1.708| [TELEMSOR $6.182
RACK $5507| (uPs $9.866/
TELEVISOR $6.182| |VIDEO PROYECTOR $25.022
UPS $13.738| |MUEBLES Y ENSERES $9.070
VIDEO PROYECTOR $25.490| |[ESCRITORIO $5.056
MUEBLES Y ENSERES $0.070| |FOLDERAMA $4.014
ESCRITORIO $5.056| |VEHICULO $213.063
FOLDERAMA $4.014| |BICICLETA $3.905
VEHICULO $384.375| |CARGUERO $12.875
BICICLETA $7.260| |CARRO $124.481
CARGUERO $12875| |[TRACTOR $71.822
CARRO $298.961| |EQUIPO MEDICO CIENTIRCO $1.006
TRACTOR $66279| |DOPPLER $1.096
TOTAL ACTIVOS TOTALMENTE DEP. $3.205.046| | TOTAL ACTIVOS TOTALMENTE DEP. $2.718.949
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PASIVO CORRIENTE

NOTA No.9

PROVEEDOCRES

Los saldos de los Proveedores a diciembre 31 de 2021y 2020 se encuentran detallados asi:

VARIACIONES
DENE &b A ABSOLUTA RELATIVA
Salud $ 3,301,056 | § 2771572 | § 529,484 19.10%
Administracion $ 1688695 (8§ 466825 | % 1,221,870 261.74%
Aportes Obras y Programas $ 2302736 | $ 1,142842 | $ 1,159,894 101.49%
Alimentos y Bebidas $ 751426 | § 263630 | % 487 798 185.03%
Recreacion $ 328956 | § 322436 | % 6,520 2.02%
Educacion $ 24817 |$ 285689 | % (3,952) -13.83%
Créditos Sociales $ 36,061 | $ 8051 % 28,010 347.91%
Convenios $ 1,206 | $ 4202 |93 (2,996) -71.30%
TOTAL PROVEEDORES $ 8,434,754 | § 5,008,127 | § 3,426,627 68.42%

NOTA No.10

SUBSIDIOS POR PAGAR

Al 31 diciembre de 2021 y 2020, el saldo de los subsidios por pagar a los beneficiarios se compone
asi:

DETALLE 2021 2020 =
Absoluta Relativa
Girados No Entregados $ 5263637 | $ 3,989,251 | § 1,274,386 31.95%
Girados No Cobrados $ 1,291,156 | § 2202037 | $ -910,881 -41.37%
Subsidio de Transferencia $ 3,762,056 | $ 2422810 | % 1,359,246 56.10%
TOTAL SUBSIDIOS POR PAGAR $ 10,336,848 | § 8,614,098 | § 1,722,750 20.00%

(1) Girados no entregados: Esta conformada por el subsidio en efectivo no reclamado por los
respectivos beneficiarios y que a la fecha de corte se encontraban dispuestos para el pago
inmediato.

(2) Girados no cobrados: Corresponde al valor de las cuotas de subsidio monetario girado por la
Corporaciény no cobrados por los respectivos beneficiarios de los cuales se debe responder en los
términos senalados en la Ley.

(3) Subsidio por transferencia ley 789: Corresponde a los valores objeto de transferencia en

cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5 decreto 1769 de 2003, cuando no son ejecutados la
totalidad de los recursos del 55%.
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NOTA No. 11

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

—

002089

Las cuentas por pagar a los diferentes acreedores de la Corporacion al 31 de diciembre de 2021y
2020 corresponden a los siguientes conceptos, es de anotar que estas cuentas del pasivo se
cancelan de manera oportuna segln lo establecido con los terceros y a las politicas de pago.

Detalle w21 2020 Lo
Absoluta RELATIVA
Programas Sector Salud (1) $ 1,658,153 | § 1891012 | § (232,859) -1231%
Acreedores Varios 2) 5 4511852 | § 3215787 | § 1,296,065 40.30%
Retenciones y Aportes de Nomina § 1,207493 | § 1,444,063 | § (236,570) -16.38%
Contribucion Superintendencia del Subsidio Familiar H] 1352581 | § 1217321 | § 135,260 11.11%
Retenciones en a Fuente y reteiva H 568,427 | § 210,955 | § 357 472 169.45%
Costos y Gastos por Pagar § 2,500,496 2274500 | § 234,996 10.33%
TOTAL $ 11,808,002 | § 10,253,638 | § 1,554,364 15.16%
(1) Programas del Sector Salud.
Detalle 2021 | Detalle 2020

U.T ANGIOGRAFIA DEL OCCIDENTE 3125.151| DIAGNOSTIMED SA $310.628
DIAGNOSTIMED S.A. $119,213| [DINAMICAIP.S $248.113
DINAMICA I.P.5 $86,263] |MEDINISTROS S.AS $181.449|
IMPLANTES Y SISTEMAS ORTOPEDICOS S.A. $77,550] |CENTRO CARDIOVASCULAR DE CALDAS S.-SSV $131.397
SUPER OPTICA $62,944] |SUPER OPTICA $58.002
HERNANDEZ SUAREZ ALBERTO $61,876] |[CENTROVISUAL MODERNOE.U. $49.088|
GIRALDO ARBELAEZ CARLOS ALBERTO $51,592] |HERNANDEZ SUAREZ ALBERTO $41.207
CENTRO VISUAL MODERNO E.U. $51,252] |[HEMOCENTRO DEL CAFE Y TOLIMA GRANDE S A $37.262
MEDINISTROS S.AS $50,017] |GIRALDO ARBELAEZ CARLOS ALBERTO $35.835
HEMOCENTRO DEL CAFE Y TOLIMA GRANDE S.A. $46,691] |CEBALLOS MARQUEZ RAMON ALBERTO $32.832
NELSON CANO UND CARDIO NO INVASI IPS SAS $44,231] |IMPLANTES Y SISTEMAS ORTOPEDICOS S A $31.049
CEBALLOS MARQUEZ RAMON ALBERTO $32,919] |LABORATORIO CLINICO DE CALDAS IPS LTDA $27.272]
RIOS GIRALDO LUKAS MARCELO $20,091] |MEINTEGRAL SAS $27.127
FUNDACION PEQUENO CORAZON $27,769] |REPRESENTACIONES DE LASALUD RP SAS. $26.539
JARAMILLO SAFFON RAFAEL SZG,MBI CORPOMEDICASAS $24.785
LABORATORIO CLINICO DE CALDAS IPS LTDA 524,6801 NELSON CANO UND CARDIO NO INVASI IPS SAS $22.540
RESTREPO JARAMILLO OLGA MARINA SZ0,0BS' FUNDACION PEQU ENO CORAZON $22.532
ROBLES BERNAL RAMIRO ANTONIO 519.0571 UNION DE CIRUJANOS SAS $17.187
AMAREY NOVA MEDICAL S.A $18,265| [JARAMILLO SAFFON RAFAEL $16.801
CENTRO CARDIOVASCULAR DE CALDAS 5.-SSV $18,041] |RIOS GIRALDO LUKAS MARCELO $15.393
MARIN BALLESTEROS RICARDO ALBERTO $16,932] |JARAMILLO ROJAS ERIKA TATIANA $14.945
PARDO TRUJILLO CARLOS ALBERTO $16,727] [ISAZALONDORO CARLOS FELIPE $12.210
GUERRERO RAMIREZ DANIELA $13,967] [MUNOZ PEREZ OSCAR $11.950
LOPEZ RAMIREZ GUSTAVO ADOLFO $13,046] |RAMIREZ MARIN MANUELAMARIA $10.862
CALVO HERRERA DANIEL EDUARDO $12,822] |CAICEDO BUITRAGO NESTOR DAVID $10.463
ZULUAGA URIBE JORGE ALBERTO $12,540] |CALVO HERRERA DANIEL EDUARDO $10.309
RODRIGUEZ OSPINA DANIEL $11,989] |REINOSAGIRALDO NATALIA $10.030
RODRIGUEZ SUAREZ ELIANA LUCIA $11,785] |JOHNSON Y JOHNSON DE COLOMBIAS A $9.948
AGUDELO FERNANDEZ JUAN CARLOS $11,6768] |RESTREPO JARAMILLO OLGA MARINA $9.679
UNION DE CIRUJANOS S.A.S $11,380] |ARISTIZABAL GUTIERREZ JORGE EDUARDO $9.651
SALGADO HERNANDEZ JULIAN HERNANDO $11,238] |LABORATORIO CLINICO SILMIO ALFONSO MARIN $9.580
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LABORATORIO MEDICO ECHAVARRIA S.AS $11.144| DUQUE HOYOS CARLOS ALBERTO

VALENCIA URIBE SANTIAGO 310.998] CENTRO DIAGNOSTICO UROLOGICO SAC DUSA $9.548
LA INSTRUMENTADORA S.A.S 810.961] HENAD QUINTERO VALENTINA $9.525
CENTRO DIAGNOSTICO UROLOGICO S A C DUSA S10.938| RODRIGUEZ OSPINADANIEL $8.507
CASTRO CABRERA ANDREA CAROLINA S10,324I ROBLES BERNAL RAMIRO ANTONIO $9.320
HOYOS REDONDO JESSI CA VALENTINA $10,083] |GOMEZ ARANGO LUIS CAMILO $9.154
CAICEDO BUITRAGO NESTOR DAVID 310.059] PILONIETA RUEDA MARTIN ALEJANDRO $9.103
RAMIREZ VERGARA JHON JAIRO 59.910] LOPEZ RAMIREZ GUSTAVO ADOLFO $9.080
MEDINA SALCEDO JAVIER MAURICIO $9,888] |CRIXG S.AS. $8.684
VERGARA OSORIO GIOVANNY $9,851] |PARDO TRUJILLO CARLOS ALBERTO $8.630
OROZCO CLAVIIO NESTOR JAVIER $8,714] |MULETT VASQUEZ EDELBERTO $8.553
HENAO QUINTERO VALENTINA $9,431] |TRUJILLO MEJIA ALEXANDER $8.356
RAMIREZ SALAZAR ARMANDO $9,183] |MARIN BALLESTEROS RICARDO ALBERTO $7.955
BECERRA GONZALEZ LUIS FERNANDO 58.950] VERGARA OSORIO GIOVANNY $7.843
GARCI A ALZATE FERNANDO 58.896| ZULUAGAURIBE JORGE ALBERTO $7.838
ISAZA LONDORO CARLOS FELIPE SE.SGDI LAINSTRUMENTADORA SAS $7.593
RAMIREZ MARIN MANUELA MARIA sa.ma] BECERRAGONZALEZ LUIS FERNANDO $7.435
INNOVASALUD EJE CAFETERO 5.A.5 58.177] GARCIAALZATE FERNANDO $7.404
REPRESENTACIONES DE LA SALUD RP S.AS. $8,135] |SALGADO HERNANDEZ JULIAN HERNANDO $7.298
TRUIHLO MEJIA ALEXANDER S-B.129| VALENCIA URIBE SANTIAGO $6.927
JARAMILLO ROJAS ERIKA TATIANA $7.91 5| GUERRERO RAMIREZ DANIELA $e.888
LH S.AS. $7,843| MONTES TORO DIANA CRISTINA $6.565
OCAMPO ACEVEDO FEDERICO ST.GQEI GIL LOTEROMARCO AURELIO $6.562
ROJAS GARCIA LAURA IRIS 37.431| AGUILAR MEDINAROBERTH NICOLAS $6.324
DUQUE HOYOS CARLOS ALBERTO S‘I,htsl RAMIREZ SALAZAR ARMANDO $6.183
GIRALDO RAMIREZ GILMA $6,994| |MEDICAL SURGICAL SAS $5.666
RESTREPO MANOTAS JAIME ALBERTO 56.814| RUANO RESTREPO MARIO IVAN 55.648
MONTOYA BERNAL ANA MARIA $8,740] [AGUDELO FERNANDEZ JUAN CARLOS $5.409
REINOSA GIRALDO NATALIA 56.719] MEJIA LOPEZ ANGELA MARIA $5.253
MULETT VASQUEZ EDELBERTO $6,712] |OCAMPO ACEVEDO FEDERICO $5.139
ARBOLEDA RUIZ WALTER ANTONIO $6,497 STEER MARTINEZ JUAN FELIPE $4.908
PARRA SOLANO GUSTAVO ADOLFO $6,391 ARTURO ARIAS BRENDALUCIA $4.907
SANTANA FONTALVO MILENA MARIA $6.389] |OSORIO DIAZ DIEGO FERNANDO $4.844
CDC CENTRO DE DIAGNOSTICO CLINICO S.A.S ss.zsa] GUTIERREZ TAMAYO CARLOS AUGUSTO $4.810
LOAIZA GONZALEZ MANUEL GUI LLERMO 9.253' MONTOYA BERNAL ANA MARIA $4.798
GOMEZ ARANGO LUIS CAMILO $6,178] [BIOSERTECH SAS $4.782
VILLA CARMONA FREDY ALEXANDER $6,158] |GIRALDO ORTIZ ANDRES FERNANDO $4.783
RAMIREZ OROZCD ORBETH ERNESTO $5,851] |AGUILAR DIAZ CARLOS DARIO $4.717
GIL LOTERO MARCO AURELIO $5,624] |URIBE GARCIA BERNARDO $4.704
OROZCO DIAZ ANGELA MARIA $5,618] |SOSA BOHORQUEZ JUAN ESTEBAN $4.695
URIBE GOMEZ ALEJANDRO $5,398] |MEDINA SALCEDO JAVIER MAURICIO $4.569
MEJIA LOPEZ ANGELA MARIA $5,280] |RODRIGUEZ PASOS DORIAN XIMENA $4.440
ARISTIZABAL GUTIERREZ JORGE EDUARDO $5,147] |VILLA CARMONA FREDY ALEXANDER $4.362
GUTIERREZ TAMAYO CARLOS AUGUSTO $5,070] |OROZCO DIAZ ANGELAMARIA $4.201
AGUILAR MEDINA ROBERTH NICOLAS $4,993] |URIBE GOMEZ ALEJANDRO $4.118|
LOPEZ SALAZAR MARTA CECILIA S4.992| CASTRO OSORIO EDGAR EDUARDO $3.728
OSORIO DIAZ DIEGO FERNANDO &4.838' SANTANA FONTALVO MILENA MARILA $3.688
SANCHEZ ARANGO JORGE EDUARDO 54.830| ALVAREZ HERNANDEZ EDINOVSKY FRANCISCO $3.433
QUIROGA JIMENEZ LAURA JULIANA $4,798] [LEON TORO HUGO EUGENIO $3.317
PILONIETA RUEDA MARTIN ALEJANDRO “.701' SERRANC PRADA CAMILO ANDRES $3.232
DISORTHO S.A. 34.245| ARBELAEZ CUERVO CARLOS MARIO $3.232/
TRLJILLO NORERA DIANA CAROLI NA $4.213| |VILLEGAS GONZALEZ JULIANA $3.187
JIMENEZ CARDONA ANGELA MARIA 5&210’ RAMIREZ OROZCO ORBETH ERNESTO $3.185
ALVAREZ HERNANDEZ EDINOVSKY FRANOSCO 54.199] SALAZAR JIMENEZ JUAN CARLOS $3.148
INVERSIONES GIRO S.AS. 54.150| INVERSIONES GIRO S.AS. $3.112
SERRANO PRADA CAMILO ANDRES $4,045] [SANCHEZ CANO FABIO MAURICIO $3.104
SANCHEZ CANO FABIO MAURIOO $4,017] |SANCHEZ ARANGO ANDRES $2.970
GARCIA HOYOS CARLOS ANDRES $3,981] |MARTINEZ IBARRA ANACECILIA $2.934
LEON TORO HUGO EUGENIO $3,888] |SANTACOLOMA OSORIO MARIO $2.892
STEER MARTINEZ JUAN FELIPE $3,775] |ALVAREZ LOPEZ FERNANDO $2.859
B. BRAUN MEDICAL S.A $3,824] |GIRALDO RAMIREZ GILMA $2.808
URIBE GARCIA BERNARDO $3,661] |LOAIZA GONZALEZ MANUEL GUILLERMO $2.767
SOSA BOHORQUEZ JUAN ESTEBAN $3,548| |ITMS COLOMBIASA $2.752
SALAZAR JIMENEZ JUAN CARLOS S3.546| SALGADO LOPEZ SANDRA EUGENIA $2.723
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GIL HENAO GILBERTO ANDRES $3,441| |RODRIGUEZ BERMUDEZ JAME ANDRES

ARISTIZABAL TRUJILLO CLAUDIA PATRICIA $3,441| |ANGEL PINZON MARTHALUCIA $2.492
ALVAREZ LOPEZ FERNANDO $3,409| |CENTRALIZA $2.458
CORREA LOPEZ NATALIA $3,313| |LENIS ECHEVERRY MARIA CLAUDIA $2.408
MEDTRONIC COLOMBIA S A. $3,242| [TRUJILLO NORENA DIANA CAROLINA $2.288
R.P. MEDICAS $3,225| |PEREZ AGUDELO JUAN MANUEL $2.248
CASTRO OSORIO EDGAR EDUARDO $3,203| |MORENO RINCON TATIANA $2.161
GONZALEZ GONZALEZ DAVID RICARDO $3,200| |CORREA LOPEZ NATALIA $2.062
PEREZ AGUDELO JUAN MANUEL $2,938| |GOMEZ BEDOYA CARLOS ANDRES $1.993
GIRALDO ORTIZ ANDRES FERNANDO $2,920] |JIMENEZ CARDONAANGELAMARIA $1.835
ARBELAEZ CUERVO CARLOS MARIO $2,840| |QUIROGAJIMENEZ LAURA JULIANA $1.791
VELASQUEZ VALENCIA ERIKA JHOANNA $2,704] |GONZALEZ CANDELO CLAUDIAPAOLA $1.539
REINOSA BETANCUR DIANA MARCELA $2,672| |CAICEDO GUZMAN CARLOS ANDRES $1.500
SALGADO LOPEZ SANDRA EUGENIA $2,411| |DIAZ SANABRIARICARDO AUGUSTO $1.500
ANGEL PINZON MARTHA LUCIA $2,377| |PARDO TRUJILLO JORGE $1.500
NEUROTECH DEL CARIBE S.AS $2,366| |GOMEZ RODRIGUEZ ANDRES MAURICIO $1.474
MONTES TORO DIANA CRISTINA $2,236| |PARRA SOLANO GUSTAVO ADOLFO $1.459
URIBE VALENCIA ANDRES $2,194| |DIAZ CUBILLOS EDGAR MAURICIO $1.459
IPS MEDICOS INTERNISTAS DE CALDAS S.AS. $2,178| |GAMMANUCLEAR LTDA $1.365
VILLEGAS GONZALEZ JULIANA $2,163| |ARBOLEDARUIZ WALTER ANTONIO $1.255
ODONTODIAGNOSTICO S A $2,144| |ARISTIZABAL TRUJILLO CLAUDIAPATRICIA $1.248
GONZALEZ LEAL ALBA PATRICIA $2,137| |MONTES MARIN ENRIQUE $1.176
NUOVA 5.AS $2,076| |GOMEZ FRANCO CESAR AUGUSTO $1.101
SANCHEZ ARANGO ANDRES $1,945| |HOYOS RESTREPQ JUAN DAVID $1.089|
OCAMPQ GUTIERREZ MAURIO O $1,610| |R.P. MEDICAS $1.075
GONZALEZ CANDELO CLAUDIA PAOLA $1,SSZI CUANTIAS MENORES $13.970
GIRALDO MEJIA MONICA $1.514 ;;L?TLTBDET”-'—E RTINS aReT $1.891.011
GAMMANUCLEAR LTDA $1,503

OCAMPO CORRALES PAULA MILENA $1,469

MARIN ALVAREZ DIANA XIMENA $1,440;

LENIS ECHEVERRY MARIA CLAUDIA $1,428

INSTITUTO CALDENSE DE PATOLOGIA L.CP SA $1,421

VELASQUEZ MENDOZA JAVIER ARMANDO $1,406|

GOMEZ FRANCO CESAR AUGUSTO $1,387

RODRIGUEZ ANGEL Y CIAS.A.S RODRIANGEL $1,158

LOPEZ BUENO GLORIA NATHALY $1,072

BIOSERTECH SAS $1,047

SERNA TORO MARIO JAVIER $1,002

CUANTIAS MENORES $7,689

TOTAL DETALLE DE PROGRAMAS SECTOR SALUD $16581 53]
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(2) Acreedores Varios

Detalle Acreedores Varios 2021| |Detalle Acreedores Varios 2020
PROXIRED S.A.S $954.624) |ACREEDORES VARIOS FOMS $1.089.400
CUANTIAS VARIAS FONDOS $572.253| |ACREEDO-RECUP. - SALUD $28.059
CONCONTTEC S.AS $303.088| |ACREEDO-RECUP.-BONOS ALIMENT. $158.313
NUCLEO INGENIERIA S.A.S $276.552| |ACREEDO-RECUP. - PENSION $129.014
101 SAS. $227.300| |ACREEDO-RECUP. - CUOTAMONETARIA $34.485
ADEPRO S.A.S $164.449| |ACREEDO-RECUP. - SUB EMERGENCIA $253.729
ZEND ENTERTAINMENT S.A.S $146.6068| |[NUCLEO INGENIERIASAS $150.399
FONDO NACIONAL DEL AHORRO $105.735| |SEGURIDAD ATLAS LTDA $84.227
BIOSERVICIOS SA.S. -SSV $100.746| |BIOSERVICIOS SAS.-SSV $83.008
CFC & A. INGENIERIASA.S $99.055| |AVAPLICACIONESSAS $63.431
SEGURIDAD ATLAS LTDA $93.205| [CONCONTTEC SAS $62.849
INGENIEROS QUIMICOS Y ASOCIADOS S.A.S $76.237| |CERRITOS D.SAS $54.912
BELTRAN MESA PEDRO IGNACIO $72.577| |COMPANIA DE ASEO SAS $47.472
CERRITOS D.SAS $66.146| |RON MOUNTAIN COLOMBIASAS $44.445 -
TEMPLEAMOS EMPRESA DE SERV TEMPORA S.A.S $55.200| |PROXIREDSAS $39.565
ASEIA ASESORES EN EXCELENCIA INTEGRALS.A $53.400 ;T: LSS EMPRESARG SERY TENFORA $39.2T1
OSCAR ROBLEDO DEKO $42.489) |INGENIEROS QUIMICOS Y ASOCIADOS S.AS $39.085
COMPARNIA DE ASEO Y LAVANDERIA SAS $37.412| |TAYLOR & JOHNSON LTDA $38 546
DIGITEX SERVICIOS BPO&O S A. $34.759) |ZEND ENTERTAINMENT SAS $38.148
MARIN BEDOYA JUAN DIEGO $33.300| |DIGITEXSERVICIOS $36.748
CORALES GROUP 5.A.S $30.457| [JAME TORRESCYCIA SA $29.5618
LOAIZA NARANJO JOSE ALEXANDER $28.320 gg;p CONSTRUCCIONES Y CONSULTORIAS $27.864
UNIVERSIDAD DE MANIZALES -S5V $27.315| |ADEPROSAS $27.030
BANCOLOMBIA S.A. $25.735( |AMAZON $26.225
ALAS DE TRAPO $25.435| |INTERCOORE -SSV $25.653
CEDER $23.139| |ALAS DE TRAPO $24.259
PERILLA ESCOBAR LUIS EDUARDO $22.741| [OSORIO SALAZAR CLAUDIA MARGARITA $24.159
ALBERTSON ALEC MAX $20.591| |MECANICAD SAS $20.815
PYXIS CONSULTING LTDA $18.137| |AZTECA COMUNICACIONES COLOMBIASAS $14.847
TISUUE SPA DE COLOMBIASAS $18.092| |GEHEALTHCARE COLOMBIASAS $14.758 -
TAYLOR & JOHNSON (TDA. $18.000] |GESTIONES EN COBRANZAAS SAS $14.682
SMART FIT $17.348| |ORGANIZACION RADIAL OLIMPICAS.A $13.097
RIDUCO S A. $16.535| |APROTEC S.AS $12.649
MITSUBISHI ELECTRIC DE COLOMBIA LTDA $15.632| (A& ADISENO Y CONSTRUCCION SAS $11.664
ROMERO VELASQUEZ CLARA ROSA $15.046| |EFIGAS GAS NATURAL SAESP $11.568
LAN INGENIERIA S.AS $14.829| [UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A -SSV $11.516
CENTRO COLOMBO AMERICANO $14.495 |NEXIA M8A SAS $11.288
SGS COLOMBIAS.AS $14.340| [INGENIERIAYTICSSAS $10.952
RAMIREZ VELEZ CLAUDIA ROCIO $14.084] (RG COMUNICACIONES $10.630
COMFAMILIAR RISARALDA $13.797| |FEMTOSAS $10.235
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HOTEL TERMALES EL OTONO 5.CA. $13.564] |BANCOLOMBIASA $9.944
AGUAS DE MANIZALES S.A. ES.P. -SSV $13.291] |CASAS ALVARO URIBE SA $9.899
SERVISOFT S.A $13.081] |BANCO DAVIVENDA SA $9.052
CI INTEGRAL DE SERVICIOS 5.AS $12.729] |AGUAS DE MANIZALES SA ESP.-SSV $9.043
PLOT IMPRESION DIGITALS.AS $12.513| [GILBERTO ROBLEDO QUINTERO ASE SEGUROLTD $8.910
EFIGAS GAS NATURALSAES.P $12.502| |PERILLAESCOBAR LUIS EDUARDO $8.342
FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PA $12.376] |IKTINUSSAS $8.100
ORGANIZACION RADIAL OLIMPICA S.A. $11.976] |TRANSPORTES PROMOTUR SAS. $8.067
NEXIA M&A SAS $11.665| |VEOLIA SERVICIOS INDUSTRIALES COLOMBIA S $7.552
UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A.  -SSV $11.396] |SUMINISTROS Y SOLUCIONES DE INGENISAS $7.500
CORPORACION CENTRO MANIZALES $10.902| (PUBLICIUDAD SAS $7.140
QFINSAS $10.855] |INFIMANIZALES $6.254
ALARCON PINZON ALEJANDRA EUGENIA $10.838] |HOTEL TERMALES EL OTORO S.C A -SSV $6.195
FEMTO S.AS $10.071] |SALAZAR G. JOSE NORMAN $6.145
AGENOA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR-SSV $9.762| |EVOLLVE SAS $5.719
SANTA CATALINA EVENTOS Y TURISMO S.AS $9.632] [COMPUTARSAS $5.699
IRON MOUNTAIN COLOMBIA 5.A.5 $9.555| |BELTRAN MESAPEDRO IGNACIO $5.582
INTERCOORE S8V $9.531] [ALMERA- INFORMATION MANAGEMENT S.AS $5.468
EL CLUB PROMOTOR OLYMPICUS $9.390] [NIETO ROA LIGIAVICTORIA $5.464
HOTELES ESTELAR S.A $9.219] |BBVACOLOMBIASA $5.400
OROZCO GIRALDO ANGELICA MARIA $9.076] |MUNICIPIO DE PALESTINA-SSV $5.267
CREATES S.A $8.932] |AGUDELO TOROLUZ DORA $5.245
DIRECTV COLOMBIA LTDA $8.900] |GEEKSAS $5.197
ARANGO MORALES GERMAN ALBERTO $8.752| |MEDIA COMMERCE PARTNERS SAS $4.980
COMITE INTERGREMIAL DE CALDAS -5V $8.681] |COMCEL COMUNICACION CELULAR SA -S8V $4.541

GARAVITO GUTIERREZ ZWINGLIO FRANCSCO $8.501| [FUNDACION LOS GUAYACANES COLOMBIA $4.240
GILBERTO ROBLEDO QUINTERQ ASE SEGURO LTD $8.212| [WALTER BRIDGEYCIASA $4.144
TECNOBOBINADOS S.A.S $7.930| [CARACOL PRIM. CADENA RAD. COLOMBIANA SA $4.103
AZTECA COMUNICACIONES COLOMBIA S AS $7.753] |EL CLUBPROMOTOR OLYMPICUS $4.081

DELGADO ARIAS JHONATAN MAURIC O $7.680] | THINK COMUNICACION CREATIVASAS $4.076
BAR RESTAURANTE Y CABALLERIZA "CHAMIZAL" $7.587| |ROMEROVELASQUEZ CLARAROSA $4.032
L & M ELECTRICISTAS 5.A.S $7.264] |UNIVERSIDAD DE MANIZALES -SSV $4.000
WALTER BRIDGE Y CIAS A, $7.228] |MC ALLISTER EMPRESAS $3.957
NETUXS.AS. $7.008] |L &MELECTRICISTAS S.AS $3.910
CORPORACION RAFAEL POMBO $6.923] |OSCAR ROBLEDO DEKO $3.811

EQUIPTRONICS $6.774] |RAMIREZ VELEZ CLAUDIAROCIO $3.758
VEOLA SERVICOS INDUSTRIALES COLOMBIA § $6.342| |SEGUROS DEL ESTADOSA $3.586
HERNANDEZ CORTES SYLVANA $6.329] [101S.AS. $3523
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA -REC $6.135| [TECNIVALIDACIONES SAS $3.457
BANCO DAVIVIENDAS A $5.552] |AGUDELO TANG DIANAVLAVASKY $3.307
DCA SOLUCIONES SA.S $5.490] |CORPORACION PARAEL DESARROLLO DE CALDAS $3.200
MUNICIPIO DE PALESTINA .55V $5.451] |CASTANEDA QUINTERO DIANA MARCEL $2.985
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LEGIS EDITORES S A $5.093 RADPROCT LTDA

NGT INGENIERIA S.AS $4.987] |SMARTFIT $2 757
MEDIA COMMERCE PARTNERS S A S 34 .980] |TECNOBOBINADOS S.AS $2.723
EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO 5.A E-S5V $4.918] |FLOTAOCCIDENTAL S.A $2 702
LOPEZ GOMEZ GERMAN $4.724 LA CASADE LAUPS SAS s$2.882
FUNDACION PEQUENO CORAZON 34.648 CORPORACION CENTRO MAN IZALES 32579
TRANSPORTES PROMOTUR S AS $4.548] |RCN RADIO-SSV $2.520
AV APLICACIONES S.A.S $4 439 CORPORACION DESAROLLO PIEDRAMANI $2 380
D51 SA 54 349 ALIANZA COLOMBO FRANCESA DE MANIZALES $237
CASTAREDA QUINTERO DIANA MARCEL 34 056 CARDONA GARCIA ANA CAROLINA $2.258
CARACOL PRIM. CADENA RAD. COLOMBIANA 5.A $3.886] |DMTECH SAS $2.256
COMP CONSTRUCCIONES ¥ CONSULTORIAS S AS $3.982] |MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S A $2.255
ESTILO INGENIERIA S A, 33.968] |[MUSICAR S.AS. $2 248
HMINCAPIE ROJAS DIEGO ANDRES $3.828] |PREVASALIDERAZGO ESTRATEGICOEN SALUD O $2136
UNIVERSO CONSULTORES S.AS. $3.801 DCA SOLUCIONES SAS $2.070
INVERSIONES VARUNA 5.A $3 647 PONTIFICIAUNIVERSIDAD JAVERIANA $2.000
ILU CONSULTORIA S.A.S $3.531] |PEREZ SEPULVEDA JUAN DAVID $1.960
CASAS ALVARO URIBE S A $3.450) CENTRO COMERCIAL COLMENARES $1.823
JORGE ALBERTO ESCOBAR S AS 33 a24| [INVERSIONES JHANCARLOS $1.794
acc $3.440] |ANDAP LUCIAPUERTO SAS T $1.731
LA CASA DE LA UPS SAS $3 427] |AGROMAQUINAS EL BARATON $1.672
ACCESS TECNOLOGIA EN ACCESOS S AS $3 424 HOTELES ESTELAR SA 51658
VINALAB DISTRIBUCIONES 5.A.5 33.311] |JORGE ALBERTO ESCOBAR S.AS $1.621
INST DE VALORIZACION MANIZALES - IN-SSV $3.288] |VILLA RESTREPC SANTIAGO $1.597
FUNDACIONPARALAPROMOCI ONDIFUSIONYDESARR $3.200] |P.S... EXTINTORES 51.574
RADPROCT S A.S $3.148] |EDITORIAL LA REPUBLICA S AS. $1.8633
VILLADA SANCHEZ FELIPE ALEJANDRO $3.110] CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CALDAS $1.522
AMBULANCIAS LUNEA VIDAS A S 32 950] SABOGAL BETANCUR CARLOS ANDRES $1.500
CORP. CLUB SOCIAL DRIVE IN CERRITOS $2.903] UNIVERSIDAD DE CALDAS -SSV $1.448
FUNDACION CRUZADA SOCIAL $2.834 SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO $1.432
SER POTENCIAL S.A.5 32.819] |AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR-SSV $1.400
MC ALLISTER EMPRESAS :2.7;3 CONFIANZA-CIAASEGURADORA DE FIANZAS S A $1.371
SALAZAR G. 1I0SF NORMAN $2.7: PANADERIALAVICTORIA S A $1.363
GE HEALTHCARE COLOMBIA S.AS 32.660] |BRANDSAVERS SAS. $1.323
HTC INGENIERIA SAS 32.657] |GARCES GOMEZ GERMAN ALUGUSTO $1.242
CHECS.A. ES.P. SEV 32.862 D.5.l. S.A $1.172
RCN RADIO S5V $2.55 OTALVARO CASTRO JAVIER MAURICIO $1.120
BEVA COLOMBIA S A, $2.500 TRIADALEGAL SAS $1.011
MOLINA ORDONEZ JUAN DAVID $2.475] |PENSIONES VOLUNTARIAS PORVENIR $1.000
AGREMIACION GUIAS DE TURISMO DE CALDAS A sz 318] |casaBLANCAOC SAS $1.000
BUITRAGO GONZALEZ MARCELA $2.292] |CUANTIAS MENORES $40 485
GESTIONAR 55T S.AS. $2.279] |TOTAL DETALLE DE ACREEDORES VARIOS $3.215.787
ASCENSORES SCHINDLER DE COLOMBIA S.AS $2.268

INGENIERIA SET S A S $2.258

EAFIT PRINCIPAL MEDELLIN $2 257]

ALIANZA COLOMBO FRANCESA DE MANIZALES $2.225)

MAPANARE ACADEMIA DE DANZAS ORIENTALES S $2.071

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.  -55V $2. 018

CORAL BRAHMS $2. 000}

CAMACOL SECCIONAL CALDAS S5V $1.817|

GEEK S.A.S 51 787|

ARANGO GOMEZ ALVARO 1OSE $1.765)

EDITORIAL BLANECOLOR S.AS $1.729)

TUYA $1.725]

UNIVERSIDAD CATOLICA DE MANIZALES $1.710]

PUBLICIUDAD § A S $1.675]

FLOREZ HENCKER JULIO CESAR $1.834)

ANDAP LUCIA PUERTO SAS $1.573)

RESTREPO GARCIA MARIA DOLORITAS $1.570]

C.1 TALSA $1.528]

FLOREZ ARBOLEDA LAURA PAULINA

RESTREPO BOTERO SERGIO

SARAZA SANCHEZ FRANZ PETER

QUINTERO VALENCIA ALEXANDER $1.438
SEGUROS DEL ESTADD S.A $1 409
AREPA CASERA LA BRASITA $1.344
INVERSIONES JHANCARLOS $1.301
INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MZLES $1.300)
UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO $1.255
URREGO MARTINEZ ALEXANDER $1.210)
P.5.1. EXTINTORES $1.021
IO BOTERO INGEMIERIA S.A.S $1.017]
NIKE COLOMBIANA S A $1.007]
PENSIONES VOLUNTAR | AS PORVE NIR $1.000)
CUANTIAS MENORES 516 874)
TOTAL DETALLE DE ACREEDORES VARIOS $4.511.852
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NOTA No.12

IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS

El saldo de los Impuestos por pagar al 31 de diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

Variaciones
Detalle 2021 2020 it .
Impuesto a las Ventas Generado $ 218553 |$ 103.035($ 115518 | 112,12%
(-) Impuesto a las Ventas Descontable $ 11.902 | $ 6442 | $ 5.460 84,76%
TOTAL IMPUESTO A LAS VENTAS POR PAGAR $ 206.651 | $ 96.593 | $ 110.058 113,94%
(+)impuesto de Turismo $ 2924 |3 809 | % 2.115 261,43%
(+) Impuesto nacional al Consumo $ 2|9 - |3 2 0,00%
TOTAL IMPUESTO AL CONSUMO POR PAGAR $ 2926 | $ 809 |$ 2117 261,69%
De industria y comercio $ 97.207 | $ 93.245| % 3.962 4,25%
De espectaculos publicos 3 680 | $ - |3 680 0,00%
TOTAL OTROS IMPUESTOS $ 97.887 | $ 93.245 | § 4.642 4,98%
TOTAL IMPUESTO A LAS VENTAS POR PAGAR $ 307464 |$ 190.647 | $ 116.817 61,27%

NOTA No.13

BENEFICIOS A EMPLEADOS A CORTO PLAZO POR NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES

Variaciones
Detalle 2021 2020 T e

Cesantias Consolidadas $ 2160414 |$ 1.853225|% 307.189 16,58%
Vacaciones Consolidadas $ 1.022489 |$ 884.841 |$ 137.648 15,56%
Intereses sobre Cesantias $ 244543 |$ 215187 | $ 29.356 13,64%
Prestaciones Extralegales $ 91.276 | $ 88.993 | % 2.283 2,57%
TOTAL OBLIGACIONES

LABORALES $ 3518.721 | $ 3.042.246 | $§ 476.475 15,66%

NOTA No. 14

PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES A CORTO PLAZO

Variaciones
Detalle 2021 2020
Absoluta Relativa
Provisiones Laborales $ 1,759,350 | $ 1,378,368 | $ 380,982 27 64%
Provision para adecuaciones y reparaciones | $ 166,575 | $ - $ 166,575 0.00%
TOTAL PASIVOS ESTIMADOS Y -
PROVISIONES $ 1,925925 | $ 1,378,368 | $§ 547,557 39.73%
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PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES A LARGO PLAZO

Variaciones
EEEE feed vl Absoluta | Relativa
Para contingencia largo plazo- FMR Multas T $ 3080.653 |$ 2.396.733 | $ 1.583.920 66 09%
b .980. .396. .583, ;
Para contingencias Procesos de Resp.civil $ 1501272 |$ 1.472.110 |8 29 162 1.98%
Medica-Femr T T ] ’
Procesos Juridicos Adty labor $ 308.507
TOTAL PASIVOS ESTIMADOS Y -
PROVISIONES $ 5.790.432 |$ 3.868.843 | $ 1.921.589 49,67%
Movimiento de Provisiones a corto y largo plazo afio 2021
Provision
Por Otras para Fondo
Concilacion de las Provisiones reestructuracion | ooy iciones - adecuacion Litigios E°°"°"."°.° P | Totales -
es y futuras esy la Materializacion
; b proyectos : A
indemnizaciones reparacione del riesgo
5
Saldo afio anterior diciembre 2020 $ 870,000 | § 508,368 | - | $1472110 [ § 2396733 | § 5,247,214
Provisiones durante el afio $ 1087115 |% 789449 | § 166575 | % 337669 | 1607402 | § 3,988,210
Aplicaciones de Provisiones $ 876,115 ($ 619466 | $ - |$ - |$ 23482 1§ 1,519,064
Saldo Final del periodo § 1,081,000 | § 678,350 | § 166,575 | $1,809,779| § 3,980,653 | § 7,716,357

Las provisiones a corto plazo por $1.081 millones se constituyen para cubrir gastos laborales
derivados de optimizaciones o reestructuracién de la planta de personal por el cambio en la
arquitectura de los procesos o modelo de operacion de los servicios de Recreacién, Educacion,
Salud y de las areas administrativas. Por otro lado $678 millones se causaron para cubrir los costos
laborales de los proyectos Genesys, facturacién electrénica, abastecimiento electrénico,
repositorio de datos e informacion exégena, con el propésito de poder garantizar la continuidad
de los mismos los cuales tienen un gran impacto para la Organizacién.

Los $5.790 millones se definieron como un fondo econémico para la materializacién del riesgo, que

surge a raiz de los inconvenientes que han presentado en la reclamacién de siniestros contra las

polizas de seguros de responsabilidad médica y la inasegurabilidad por parte de las compafias del -
tema de multas, sanciones y riesgo cibernético. Por lo tanto, se realizé un estudio actuarial en el

que se modelan las pérdidas asociadas a varios riesgos a los que estd expuesta Confa. Esta

modelacion se usard como una de las referencias para estimar el tamario del Fondo Econémico para

la Materializacion del Riesgo de Confa. De manera especifica, en donde se analizan los siguientes

riesgos:

e Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales.

e Elriesgoinasegurable de Multas y Sanciones.

s Riesgo cibernético.

s Erroresen Tesoreria.

» Exclusiones especificas de la péliza de Directores y Administradores
= Accidentes Personales Escolares.

¢ Otros riesgos asegurables o inasegurables que por decisién del comité del Fondo
economico requieran ser incluidos.
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Provision para procesos juridicos

PROCESOS JUDICIALES CIVILES, AL ATIVOS ¥ LABORALES DIFERENTES A SALUD A DICEMBRE 31 DE 2021
MDA DICEMBRE 31 DE 2001
Valor estimado

Valor asumido | Calificacion del

Valor probable asumido por por las 20 de

S Srovision

Item Radicado del Proceso al Nombre Ds Nombre d encasode | CONFA en caso de o ¥ parsla procesos
condena condena | piniida juridicos
Deducible ) oo Loorpain

Lucrecia Castillo Renddn,
Juzgado Cuarto | Juan Jose Arias Patifio, Caja de Compensacién
civil del Circuito | Camila Arias Castillo, Maria | Familiar de Caldas Confa
Jose Arias Castillo,

1 | 170011310300420210002100 395,271,350.00 |395,271,350.00| 39,527,135.00 |355,744,215.00| Medio- Ao | $39,527,135

Juzgado Sexto
2 {17001310300620210020100 |Civil del Circuito| Robinson Andrade Giraldo
de Manizales

Caja de Compensacidn

Familiar de Caidas Confa 162.548.919 162.948.913 16,234,891.00 146.654.028 Medio Alto | 516,294,891

luzgada Tercero Cajade i

3 |17001310500320200040100 i_a;l::::’d Olga Carmenza Romdn Familiar de Caldas Confa 151,682,080.00 |151,682,080.00| 151,682,080.00 Q.00 Medio-Alto | $151,682,080
Juzgado
Segundo Iuan Manuel Venegas Caja de Compensacion
4
17001310500220200044400 Laboral dei Ceballos Familiar de Caldas Confa 350,000,000.00 | 350,000,000.00 0.00 0.00 Media-Baja 50
Circuita
COMFAMILIAR LA
5 |SEM2021303423 Colpensiones Colpensiones DORADA [ABSORBIDA 101,002,750 | 101,002,750 101,002,750 0 Alto 101,002,750
POR CONFA)
TOTALES B896,953,430.00 | B96,953,430.00| 207,504,106.00 |355,744,215.00 308,506,856
NOTA No.15

INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO

Detalle 2021 2020 Vayiacionds
Absoluta Relativa
Aportes Vigencia futura $ 2912.000| $ 2.708.789| $ 203.211 7.50%
Anticipos cuentas por cobrar y otros $ 1.146.262 § 947.065| $ 199.197| 21,03%
Matriculas y pensiones $ 102542 | $ - $ 102.542 0,00%
Alojamientos $ 214833| $ 153635| % 61.198 | 39,83%
TOTAL INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO $ 4.375.637| $§ 3.809.489| $ 566.148 14,86%

Los $2.912 millones corresponden a los aportes del 4% de empresas afiliadas de la vigencia 2022.

DEPOSITOS RECIBIDOS

Variaciones
Absoluta Relativa
Consignaciones pendientes de aplicar no Afiliadas y
oyt $ 1761590 | § 1393618 | $ 367972 | 26.40%
Cheques girados pendientes de cobro $ 212493 |$ 297557 % (85064) -2859%

Total Depésitos $ 1,974,083 | $ 1,691,175 | $§ 282,908 | 16.73%

Los saldos de las consignaciones pendientes por aplicar a diciembre 31 de 2021, corresponden al
recaudo de los aportes del 4% de entidades o personas naturales que no estdn afiliadas, estos
saldos datan desde el afo 2016 a la fecha. De lo anterior, la Corporacién realiza la gestién de
identificacién del aportante, proceso de gestién comercial de afiliacién la cual puede concluir con
las siguientes situaciones: a) que se logre la afiliacion de la empresa o persona; b) que los recursos
sean objeto de devolucién o transferencia; y ¢) que no sea posible realizar ninguno de los tramites
anteriores. Los recursos deben estar disponibles en cuentas bancarias o inversiones financieras de
facil liquidez.

Detalle 2021 2020
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Transcurridos cinco (5) aflos desde la consignacién realizada y no identificada, la Corporacién debe’
trasladar estos recursos al Saldo para Obras y Programas de Beneficio Social, para su utilizacién en

lo que la normatividad sefala.

De otro lado, dando cumplimiento a la circular 017 de 2017 a partir del mes de octubre del aio
2018 los aportes prescritos pagados por empresas no afiliadas, se incorporaron al ingreso y son
base para el calculo de las apropiaciones y fondos de ley.

Ademas, la circular externa N° 2018-00020 emitida por la Superintendencia del Subsidio Familiar el
29 de diciembre de 2018, entregd instrucciones para el reconocimiento de subsidios no cobrados,
rendimientos financieros, medidas de control a adoptar en cada caso, para el célculo de cuota
monetaria y excedentes del 55%, modificando la circular externa 017 de 2018 y derogando las

circulares externas 2018-00018 y 2018-00019.

INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS

Variaciones
Detalle 2021 2020 -
Absoluta Relativa
Recaudos seguros, créditos y otros $ 27813 $ 96.861| %  (69.048)| -71,29%
TOTAL INGRESOS PARA TERCEROS $ 27.813| $ 96.861 | $ (69.048)| -71,29%
PASIVO NO CORRIENTE
NOTA No. 16
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES A LARGO PLAZO
Detalle 2021 2020 T s
Absoluta Relativa
fi::n“““"g""“'a largo plazo-FMR Multas T | ¢ 3980653 s 2.306.733 | $ 1.583.920 66,09%
Para contingencias Procesos de Resp.civil &
Miiica Famr $ 1501272 |$ 1.472110|% 29.162 1,98%
Procesos Juridicos Adt y labor $ 308.507
TOTAL PASIVOS ESTIMADOS Y -
PROVISIONES $ 5.790.432 | $ 3.868.843 | $ 1.921.589 49,67%
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CONCEPTO 2021 2020 bl
Absoluta Relativa

Total FEMR - Prov.Proc. Jurid.-Resp.Civil 1,501,272 1,472110| § 29,162 1.98%
Total FEMR - Errores de Tesoreria 284512 ofs 284,512 0.00%
Total FEMR - Multas y Sanciones Serv.soc. 483,591 362,000 § 121,591 33.59%
Total FEMR - Multas y Sanciones y transp. 1,376,140 1,047,000( § 329,140 31.44%
Total FEMR - Infidel y Riesgo Financieros 200,502 0§ 200,502 0.00%
Total FEMR - Riesgo Cibernético 1,228,364 816,000 § 412,364 50.53%
Total FEMR - Directores y Administrativos 380,494 160,000] § 220,494 137.81%
Total FEMR - Rend. Prestamos intercompafiias 6,510 0| $ 6,510 0.00%
Total Fondo Econémico de materializacion del riesgo $5,461,385 $3,857,110| § 1,604,276 41.59%
|Prov. Devol. Aportes UGPP | $20,540 | $11,733] § 8,806 | 75.05%|
[Procesos Juridicos Adty laborales | $308,507 | s0 308,507 | 0.00%]
| Total Pasivos estimados y provisiones a largo plazo | §5,790,432 $3,868,843] 5 1,921,589 | 49.67%]

Patrimonio Auténomo recursos del Fondo econémico para Directores y Administradores:

La informacion e imputacion contable de los ingresos, costos, gastos, activos y pasivos del
patrimonio auténomo, es registrada en el sistema ERP JD Edwards de la Corporacién en la
compaiiia 18- Fondo econdmico para la materializacién del riesgo, en cuentas separadas y centros
de costos independientes, en donde se refleja cabalmente la situacién financiera del negocio v
represente su esencia y no Unicamente su forma.

El reporte mensual de la sociedad fiduciaria refleja la participacién de la Caja, informando sobre los
traslados realizados a la Fiduciaria, los ingresos provenientes de los rendimientos financieros, la
cancelacion de comisiones y gastos financieros por la administracién y los pagos realizados a
terceros beneficiarios.

Teniendo presente estos elementos, Confa procede con una depuracion de los informes generados
por la sociedad fiduciaria, donde verifica la fecha de corte de la informacién reportada y procede a
realizar los respectivos registros contables y financieros, con corte al 31 de diciembre de 2021 el
balance de estos recursos es el siguiente:
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BBVA - Fiduciaria
Estado de la Situacion Financiera a Dic 31 2021
Nombre del Encargo 33139 Fideicomiso - Confa

Total Activos $ 346,338,014
Total Patrimonio $ 346,338,014

DETALLE VALOR

T

Cuenta Bancaria- BBVA - Confa - 5,493,
Vaior‘N-E_:to Cuenta (_Jo_mente giro a Fiduua_na . 28,662,899 -
Rendimientos. Comisiones, Gastos Bancarios _

Nota: El movimiento detallado se encuentra en la Nota 14 de estas revelaciones, con los pasivos

estimados y provisiones a corto plazo.
NOTA No. 17

FONDOS DE LEY CON DESTINACION ESPECIFICA

Variaciones
Datalis - D Absoluta | Relativa
Fondo subsidio familiar de vivienda - FOVIS (1) |8 11,012,253 $11,658.711| $ (646,458) -5.54%
Fondo FOSFEC (2 | § 5,366,022 $3,928.192| $ 1,437,830 36.60%
Fondo de educacion ley 115 de 1994 (3 | S 883,253 §7684640| 5 98,613 12.57%
Fondo de atencién a la nifiez - FONINEZ 4) |3 3,242,299 $3,341,882( % (99,583) -2.98%
Excedentes del 55% 5) | $ 6,780,421 $4,833,176| § 1,947,245 40.29%
Fondo de solidaridad y garantia - FOSYGA M |9 9,702 -57.089| 5 16,791 -236.86% -
Fondos y convenios de cooperacion 8) | § - $4.226| § (4,226) -100.00%
TOTAL FONDOS Y APROPIACIONES $ 27,293,948 | S 24,543,736 | § 2,750,210 11.21%
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(1) Movimiento ano 2021 del Fondo de vivienda de interés social - FOVIS

Detalle ANO 2021 ANO 2020

Saldo vigencia anterior -$222,495 -$26,760
Apropiacion de Ley $5,410,324 $4,869,284
Rendimientos Financieros $272.560 $474.089
Otros recursos 39,569 $85,181
Fovis voluntario $1,000,000 S0
Total Fuentes $6,692,452 $5,428,554
Gastos de Administracion $321,022 $241,694
Contribucion SIS $32.052 $24 346
Asignaciones $6,744.430 $£5,496.2 11
Asignaciones crédito Hipotecario 30 $1,135,250
Renuncias -$669,487 -$350,955
Vencimientos 50 -$35,905
Acompafiamiento social $49,918 S0
Total Aplicaciones $6,477,934 $6,510,641
Saldos Pendientes por Pagar $11,020,225 $12,767,558
Saldo contable al final fovis $11,012,253 $11,658,711

(2) Movimiento afo 2021 del Mecanismo de proteccion al cesante: FOSFEC

El cuadro siguiente, presenta el comportamiento de los recursos que se asignaron para el fondo

FOSFEC:
Detalle 2021 2020

Saldo vigencia anterior $1.973.826 $3.695.563
Saldo Beneficios (Salud, Pensién, Cuota M, Bono -$236.137 $266.754
Saldo gestién y colocacién para la insercion laboral -$131.233 $165.689
Saldo capacitacién para la reinsercién laboral $835.452 -$2.464.739
Saldo sistema de informacién $7.620 -$693
Saldo recursos ley 1929 $19.354 $311.252
Saldo de Gastos de Administracion $0 $0
Subtotal fosfec $2.468.882 $1.973.826
Saldo programa 40 mil primeros empleos $0 $0
Saldo programa Estado Joven $0
Depositos Recibidos $61 $0
Saldo al fondo al final de la vigencia $2.468.943 $1.973.826
Saldos Pendientes por Pagar $2.897.079 $1.954.365
Saldo contable al final Fosfec $5.366.022 $3.928.191
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Recobros Fosfec:

Como resultado de la estrategia de recobros, a diciembre 31 de 2021 se ha logrado recuperar |
$348.141 asi:

BENEFICIO FOSFEC RECAUDO FACTURADO
Fondos de pensiones $132.389 $34.542
Cgota mopetana, Tranferencia economica yBonos de $329.675 $419.362
Alimentacion
Empresas Promotoras de Salud EPS $2.833 -$21.257
Totales $464.897 $432.648

(3) Movimiento ano 2021 del Fondo Educacion Ley 115 de 1994:

Detalle 2021 2020
Saldo inicial del fondo $ 784.640| $ 861.169
Apropiaciones 3 3.997.449| $ 3.601.299
Rendimientos financieros y recuperaciones $ 993| § 2.513
Total Fuentes $ 3.998.442| $ 3.603.811
Ley 115 - bibliotecas $ 363.450( $ 364.309
Ley 115 - Subsido Matriculas (ANDAP) $ 272.906| $ 328.490
Ley 115 - paquete escolar $ 1.535918| $ 1.205.904
Ley 115 - calzado escolar % 1.727.556| % 1.781.637
Total Aplicaciones $ 3.899.830| $ 3.680.340
Total saldo fondo de Ley 115 $ 883.253| $ 784.640
(4) Movimiento afio 2021 del Fondo FONINEZ.

Detalle 2021 2020

Saldo vigencia anterior $2.861.882 $326.823 o

Apropiacion de Ley $7.709.712 $6.938.730

Rendimientos Financieros $103.675 $93.019

Administracion $405.774 $365.196

Total Fuentes $8.219.160 $7.396.945

Gastos de Administracion $410.958 $369.343

Jomada Escolar Complementaria $5.124.704 $3.008.731

Atencién a la Nifiez $2.328.244 $1.483.811

Total Aplicaciones $7.863.906 $4.861.886

S‘aldo l_del fondo al final de la $3.217.136 $2.861.882

vigencia

Saldos Pendientes por Pagar $25.164 $480.001

Saldo contable al final FONINEZ $3.242.300 $3.341.883
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Atencion integral a la Nifiez:

Detalle 2021 2020

Saldo vigencia anterior $449.924 $93.719
Apropiacion de Ley $2.254.486 $1.809.112
Rendimientos Financieros $29.476 $32.002
Administracion $118.657 $95.217
Total Fuentes afio 2020 $2.402.618 $1.936.330
Gastos de Administracién $120.131 $96.313
Atencion a la Nifiez $2.328.244 $1.483.811
Total Aplicaciones afio 2020 $2.448.375 $1.580.124
Saldo final vigencia actual $404.167 $449.924
Saldos Pendientes por Pagar $0 $479.629
Saldo final atencién a la nifiez $404.167 $929.553

Jornada Escolar Complementaria:

Detalle 2021 2020

Saldo vigencia anterior $2.411.957 $233.104
Apropiacién de Ley $5.455.226 $5.129.618
Rendimientos Financieros $74.199 $61.017
Administracién $287.117 $269.980
Total Fuentes aiio 2020 $5.816.542 $5.460.615
Gastos de Administracion $200.827 $273.030
Jomada Escolar Complementaria $5.124.704 $3.008.731
Total Aplicaciones afio 2020 $5.415.531 $3.281.762
Saldo final vigencia actual $2.812.968 $2.411.957
Saldos Pendientes por Pagar $25.164 $372
Saldo final Jornada escolar $2.838.132 $2.412.329

(5) Movimiento 2021 Fondo Excedentes del 55%.

Detalle ANO 2021 ANO 2020

Saldo vigencia anterior $ 4.716.517 | $ 5.682.609
Excedentes del 55% no transferidos $ 2.388.685 | § -
Recuperaciones $ - $ 26
Total Fuentes afio 2020 $ 2.388.685 | $ 26
Becas Preicfes $ 339.397 | $ 943.423
Subsidio tasa Créd. x Pignor. $ - $ 22.695
Auxilios Educativos Tablets $ 102.393

Subsidio Progr. Salud Emociona $ 4.949

Subsidio Paquete Escolar Prees $ 22.073

Subsidio Calzado Escolar Prees $ 25,668

Total Aplicaciones afio 2020 $ 494.479 | $ 966.118
Saldo final vigencia actual $ 6.610.723 | $ 4.716.491
Otros por pagar Exced.55% $ 169.699 | $ 116.659
Total saldo fondo de excedentes del 55% $ 6.780.421 | $ 4.833.176
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(6) Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud SGSSS - ADRES:

FONDO DE SOLIDARIDAD Y GARANTIA FOSYGA 2021 2020
Saldo inicial -$24.229 $7.001
Apropiacién Fosyga - ADRES $24.297.532| $17.534.627
Aplicacién Fosyga - ADRES $24.312.059| $17.541.716
Saldo final vigencia actual $9.702 -$7.089
(7) Fondo y convenios de cooperacion:
FONDOS Y/O CONVENIOS DE COOPERACION 2021 2020
Saldo inicial $0 $0
Cafe Liofilizado Aporte $0 $702.999
(-)Cafe Liofilizado Programa $0 $657.833
(-)Cafe Liofilizado Cafeteria $0 $40.940
Total Fondos y Convenios de Cooperacidn $0 $4.226

NOTA No.18

PATRIMONIO

El patrimonio de la Corporacidn, se ha constituido principalmente con el remanente obtenido de
las operaciones de cada ejercicio, las reservas, los activos adquiridos con recursos de los fondos de
ley, efectos por la convergencia a las Niif y revaluacién de activos. A continuacién, se detallan los
importes por cada cuenta que componen el patrimonio al 31 de diciembre de 2021y 2020, con sus
respectivas variaciones:

Cuentas de Patrimonio 2021 2020 Marlacionss -
Absoluta Relativo
Obras y programas de beneficio Social $ 111,466,909 | § 99,131,096 | § 12,335,813 | 12.44%
Superavit y Activos fijos adquiridos con rec 5 50 | s 7542067 | § (7.542.017)| -100 00% -
fondos de ley b=k
Reservas 5 64268513 | § 48585695 | § 15,682,618 | 32.28%
Resultados del Ejercicio $ 22143350 | § 20648385 [ § 1,494 966 7.24%
Déficit acumulado - ajustes de ejerc.ant. $ (1,567,365)| § (1,567,365)( § 0.00%
Efectos por convergencia a las NIIF ) 74188185 | § 74,188,185 | & - 0.00%
Revaluacién de propiedad, planta y equipo $ 76,267,494 | § - $ 76,267,494 0.00%
TOTAL PATRIMONIO S 346,767,136 | § 248,528,062 | § 98,239,073 | 39.53%

Obras y programas de beneficio social

Este rubro corresponde a los remanentes de la Corporacién, una vez apropiadas las reservas que
exige [a ley, se capitalizan en su totalidad con el fin de ser invertidos en obras y programas de
beneficio social, de acuerdo con las prioridades que Ffijen las leyes que regulan las actividades de
las Cajas de Compensacién Familiar.
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Activos Fijos adquiridos con recursos de Fondos de Ley - Superavit

Esta cuenta esta conformada a 31 de diciembre de 2021, por la donacién de un lote en Pensilvania
por valor de $50 mil pesos.

Reservas

El total de la cuenta de reservas presenta un saldo a 31 de diciembre de 2021 de $64.268.513 miles
de pesos, frente a un saldo en el afio 2020 de $48.585.695 miles de pesos, resultando un
incremento neto $15.682.818 miles de pesos y una variacién del 32.28% los cuales se detallan asi:

Reserva legal;

De conformidad con las disposiciones de la ley del subsidio Familiar y en particular con los articulos
43,58y 59 de la Ley 21 de 1982, la Corporacién debe constituir una reserva de Facil liquidez para
garantizar ante cualquier eventualidad, el pago del subsidio en dinero. A 31 de diciembre de 2021,
del total de las reservas, la legal presenta un saldo de $1.201.302 miles de pesos.

Reserva para administracién y servicios sociales:

El saldo acumulado por este concepto asciende a la suma de $63.067.211 miles de pesos,
principalmente por las reservas del Fondo de créditos y proyectos de inversion de todos los
servicios sociales de la Corporacion.

Resultados del ejercicio

Los resultados que presenta la Organizacién del periodo de enero 01 al 31 de diciembre de 2021,
ascienden a una suma total de $22.1453.350 miles de pesos, frente al obtenido en el aio anterior
por valor de $20.648.385 miles de pesos, En este sentido, aportando a los resultados consolidados
de la Caja, se destaca principalmente el comportamiento en:

Remanentes de aportes $14.274.921 miles de pesos, el servicio de Salud IPS obtuvo una utilidad
acumulada en cuantia de $4.357.865 miles de pesos, Créditos Sociales generé una utilidad por valor
de $3.146.173 miles de pesos y los negocios de los servicios sociales no subsidiados y la gestién no
operacional de administracion generd una utilidad de $364.391 miles de pesos.

Déficit acumulado ajustes de periodos anteriores

Corresponde al déficit de ejercicios anteriores, como resultados de la transicién para la
convergencia a las normas internacionales de informacion financiera Niif, presentando un valor
neto deficitario de $1.567.365 miles de pesos.

Efectos por Convergencia a las Niif para Pymes

Corresponde a la reclasificacion de la revalorizacién patrimonial como resultados de la transicién
para la convergencia a las normas internacionales de informacién financiera Niif y a la baja de las
valorizaciones, considerando que la Corporacién optéd por tomar los valores de avaluos realizados
en 2014 como costo atribuido en la propiedad planta y equipo.

Los demas ajustes corresponden a los impactos presentados anteriormente en cada uno de los

rubros del balance (activos y pasivos) por ajustes realizados y que incidieron en el patrimonio de la
Corporacion por un valor total de $74.188.185 miles de pesos.
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Revaluacion de activos fijos:

Teniendo en cuenta el manual de politicas contables de la Corporacion y el marco normativo bajo
normas internacionales para Pymes, en donde se define el modelo de revaluacién y actualizacién
en el valor de los inmuebles de la organizacién, se procede a realizar el avaldo técnico de todos los
bienes inmuebles propiedad de la Caja, se realiza el analisis y verificacion correspondiente frente
alvaloractual en libros a diciembre de 2021, con el fin de proceder a realizar los registros contables
correspondientes de las diferencias entre estos dos valores, obteniendo el valor total revaluado de
dichos activos.

Una vez aprobada la actualizacién de la politica contable en su version 6, segin consta en el acta

del Consejo Directivo nimero 663 con fecha del 16 de diciembre de 2021. El ajuste contable
realizado con corte al 31 de diciembre de 2021 fue por un valor total de $76.267.494 miles de pesos.

NOTA No.19

INGRESOS

Ingresos Operacionales.

El periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los ingresos
operacionales de la Caja de Compensacion Familiar de Caldas - Confa, se detallan asi:

Variaciones
Detalle 201 2020 Absoluta Relativo
Aportes empresas afiliadas 4% (1) |$ 135125556 |$ 121552627 |§ 13572929 | 1A7%
Prescripcion de aportes empresas no afiliadas | (1) | § 148799 | § 190,599 | § (41,800)) -21.93%
aR:::;n::;:os financieros e interes mora 1) : ool o S (2.180085) -7324%
Aportes pensionados (M |s 356,621 | § 326,308 | % 30313 9.29%
Aportes independientes y voluntarios (M |s 256,275 | § 196,687 | § 59,588 | 30.30%
Transferencias recibidas (1) |s - |5 724486 | §  (724,486)| -100.00%
Salud LPS. (2) |$ 72694034 |59 51,904,648 [ § 20,789,386 | 40.05%
Recreacion deporte y turismo (3) |§ 7445594 (5§ 3962369 |§ 3483225 87.91% ]
Educacién trabajo y desarrollo hum. y cultura $ 954511 | % 452929 | § 501562 | 110.74%
Educacion formal $ 363555 | § 480173 | § (116,618)| -24.29%
Créditos Sociales $ 10413016 | § 9559455 | § 853,561 8.93%
Vivienda $ 180411 | $ 83113 | § 97298 | 117.07%
Programas y convenios $ 1232467 | § 628,600 | § 603,867 | 96.07%
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES § 229967483 | § 193,038,724 | § 36928759 | 19.13%

(1) Ingresos operacionales por aportes:
El detalle de estos ingresos comprende: Aportes del 4% de empresas afiliadas que equivalen al

58,76% del total de los ingresos operacionales, asi mismo, se recaudaron aportes por otros
conceptos como: prescritos, pensionados, independientes y voluntarios; también forman parte de
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este concepto de este rubro los rendimientos financieros, intereses de mora y transferencias de
otras Cajas, en donde la Corporacién reconocié ingresos a diciembre 31 de 2021 por un valor total
de: $136.683.897 miles de pesos y para el afio 2020 de $125.967.437 miles de pesos.

(2) Ingresos operacionales de salud IPS:

Asimismo, se destacan entre los ingresos operacionales, los correspondientes a la unidad de
servicios de salud IPS con una participacién del 31,61% del total de los ingresos operacionales de
la Corporacién al 31 de diciembre de 2021 por valor de $72.694.034 miles de pesos y para el afio
2020 de $51.904.648 miles de pesos, con un incremento de $20.789.386 miles de pesos.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020 los Ingresos de Salud IPS incluyen los siguientes valores:

Variaciones
Detalle 2021 2020
Absoluta Relativo
Recursos LEY 1929/18 $3.367.133 $3.037.845| $ 329.288 10,84%
Actividad EPS - C $37.844.757 $24629.576| $ 13.215.181 53,66%
Ent. especiales prev. social $12.814.802 $10.664.488| $ 2.150.314 20,16%
Ingresos SOAT $2.104.051 $1.971.775| $ 132.276 6,71%
Conwenio y crédito empresa $5.087.949 $2.133.950| $ 2.953.999 | 138,43%
LP.S $913.207 $1.075.030 $ (161.823)| -15,05%
Ingresos efectivo $1.813.711 $1.721.998 $ 91.713 5,33%
Ingreso por subsidio $1.628.330 $943.436| $ 684.894 72,60%
Actividad EPS - S $4.728.470 $3.971.369| $ 757.101 19,06%
Seguros y pélizas de salud $890.512 $659.385| $ 231.127 35,05%
Med. prepagada-Planes complem. $768.404 $317.368| § 451.036 | 142,12%
Ingresos ARP $565.782 $708.209| $ (142.427)| -20,11%
Entes temitoriales $60.092 -$7.823| 8 67.915 | -868,14%
Fosyga $106.834 $78.042| $ 28.792 36,89%
;2:3; Ill';(ssRESOS et $ 72.694.034 | $ 51.904.648 | $ 20.789.386 40,05%

(3) Ingresos operacionales de Recreacion:

En el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los ingresos
operacionales del servicio de Recreacion son por valor de $7.445.594 miles de pesos, los cuales
denotan un incremento Frente al afio 2020 de $3.483.225 miles de pesos. Lo anterior, dada la
reactivacion de algunas de las actividades del servicio, los ingresos se detallan a continuacion:
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Variaciones
Detalle 2021 2020 -
Absoluta Relativo 7
Alimentos y bebidas $ 2494990 | § 1.838.676 | $ 656.314 |  35,69%
Recreacion Social $ 2057849 |$ 457424 |§  1.600.425 | 349,88%
Centro vacacional rochela $ 1.389.379 | § 783.867 | $ 615.512 78,52%
Deportes $ 670.826 | $ 436.420 | $ 234.406 53,711%
Centro vacacional Santagueda $ 434.406 | $ 254.413 | § 179.993 70,75%
Centro Vacacional el bosque $ 212153 | $ 115603 | § 96.550 83,52%
Cengtro vacacional Dorada $ 163.850 | § 63.127 | § 100.723 | 159,56%
Transporte $ 12140 | § 12.839 | § (699) -5,44%
Total Ingresos operacionales de Recreacion | § 7.445.594 [ $ 3.962.369 | §  3.483.225 87,9%

NOTA No. 20

COSTOS DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS

Agrupa las cuentas que representan la acumulacién de los costos directos e indirectos necesarios
para el pago del subsidio en dinero y especie, la prestacién de los servicios de Salud IPS y Servicios
Sociales. Por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los
costos de ventas y prestacion de servicios de la Caja de Compensacién Familiar de Caldas - Confa,
incluye los siguientes conceptos y valores:

Del total de los costos de ventay prestacién de servicios, la Corporacién al 31 de diciembre de 2021
ejecutd $111.640.860 miles de pesos y para el afio 2020 $92.205.576 miles de pesos, con un
aumento de $19.435.284 miles de pesos, los cuales se detallan a continuacién:

Variaciones
Dalslis e 2020 Absoluta Relativo

Subsidio en dinero (1) $48.857.710 $44.015.871 4.841.839 11,00%

Subsidio en Especie 1) $2.196.629 $2.584.011 (387.382) -14,99%

Salud IPS 2) $55.480.865 $43.190.863 12.290.002 28,46%

Senicios Sociales 3) $5.105.656 $2.414.831 2.690.825 111,43% —
TOTAL COSTO DE SUBSIDIOS Y :

PRESTACION DE SERVICIOS $111.640.860 $92.205.576 $19.435.284 21,08%
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(1) Costos por Subsidios en Dinero y en Especie comprende los siguientes rubros

Detalle 2021 2020 bl
Absoluta Relativo
En dinero cuota monet, L21 42 816,340 39,470,408 3,345,932 8.5%
Subsidio fonede jovenes 19-23 2,391,679 2,153,597 238,082 11.1%
Subsidio transferec, L789/02 3,645,691 2,391,865 1,257,826 52.6%
Subsidios en Especie - 224,833 (224,833) -100.0%
g;:‘h;i:io y/o Auxilio Educativo Especie y 392,896 56,403 336,493 596 6%
Subsidio en especie Confamilias 163,949 169,272 (5,323) -31%
Subsidio Vacunas 94 380 . 94,380 0.0%
Subsidio Computadores Y Tables 1,066,627 1,753,837 (687,210) -39.2%
Subsidio Preicfes 423,830 363,125 60,705 16.7%
Becas Educ. Adultos Confamilias 37,136 16,542 20,594 124.5%
Becas Educacion para Adultos 17,812 - 17,812 0.0%
TOTAL COSTO POR SUBSIDIOS $ 51,054,339 | § 46,599,882 | S 4,454,457 9.6%

Revelaciones a los Estados Financieros - Confa 2021



(2) Los costos de salud de la I.P.S comprenden los siguientes rubros:

Detalle 2021 2020 L
Absoluta Relativo
Personal directo por némina 13,199,525 11,681,407 1,518,118 13.0%
MOD variable (Especialistas) 10,908,059 8,317,610 2,500 448 3M1%
Materiales e insumos 19,478,376 13,516,650 5,961,726 44 1%
Apoyo médico 3,671,746 3,645,759 25987 0.7%
Apoyo no médico 1,291,516 1,127,383 164,133 14.6%
TOTAL COSTO DIRECTO ASISTENCIAL 48,549,223 38,288,810 10,260,413 26.8%
OTROS COSTOS DIRECTOS:
Otros honorarios 164,068 22,510 141,558 628.9%
Impuestos, gravamenes y tasas 170,062 164,142 5.820 36%
Arrendamientos 1,422 140 1,282 917.1%
Contribuciones y afiliaciones 46,606 40,005 6,602 16.5%
Costos de viaje 6,717 4,035 2,682 66.5%
Seguros 388,110 352,311 35,800 10.2%
Servicios 2,086,403 1,468 958 617,445 42 0%
Mantenimientos 1,458,077 673,546 784,530 116.5%
Adecuaciones e intalaciones 513,381 284 240 229 141 80.6%
Depreciaciones 1,850,284 1,662,539 187,745 11.3%
Publicidad y propaganda 42,044 34624 7.420 21.4%
Diversos 204,469 195,004 9 466 49%
TOTAL OTROS COSTOS DIRECTOS 6,931,642 4,902,053 2,029,589 41.4%
Total 55,480,865 43,190,863 12,290,002 28.5%
(3) Los costos de los Servicios Sociales, se detallan a continuacion:
Variaciones
Detalle 2021 2020 -
Absoluta Relativo
Recreacion, deporte y turismo $4.264.065 $1.950.926 2.313.139 118,6%
Educacion para el trabajo y desarrollo
4 e $393.604 $206.953 186.651 90,2%
humano y cultura
Cultura $299.748 $133.628 166.120 124,3%
Salud y nutricién ley 21 $85.289 $66.622 18.667 28,0%
Educacion formal $8.580 $30.924 (22.344) 0,0%
Vivienda $54.370 $25.778 28.592 110,9%
TOTAL COSTOS SERVICIOS SOCIALES 5.105.656 | $ 2414831 | § 2.690.825 111,4%
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GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOCIALES

NOTA No.21

[/ 002111

Agrupa las cuentas que representan los cargos operativos en cumplimiento del objeto social
principal de la Corporacién, registrandose sobre la base de causacién los valores en que se incurren
durante el ejercicio, directamente relacionados con la gestion y con las actividades conexas y

complementarias.

GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOCIALES

Variaciones

SERVICIOS SOCIALES

Desalls 4 N Absoluta Relativo
Recreacion, deporte y turismo $20.122.464| $16.995.925 $3.126.539 18,40%
Salud IPS $18.796.672| $13.398.515 $5.398.157 40,29%
Administracién 8% (1)] $10.820.648| $9.738.568 $1.082.080 11,11%
Créditos sociales $6.821.761 $7.030.976 -$209.215 -2,98%
Educacion para el trabajo y desarrollo humano y cultura $2.547.720 $2.233.246 $314.474 14,08%
Educacién formal $2.121.855| $2.295.633 -$173.778 -7.57%
Vivienda $53.306 $38.389 $14.917 38,86%
Programas y/o convenios de cooperacion $1.091.230 $450.425 $640.805 142,27%
JOTAL A8 9 OF B CIetALRY DE AEMEHISTRACION ¥ $62.375.656 | $ 52.181.677 | § 10.193.979 19,54%|

(1) Gastos de administracion 8%: Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los gastos de
administracion que corresponden al 8% de los aportes comprende los siguientes rubros:

Detalle 2021 2020 bl S
Absoluta Relativo
Gastos del personal $6769396 |5 5785452 (% 083,944 17.01%
Honorarios $ 358987 | % 298321 | % 60,676 20.34%
Impuestos $ 335008 | % 207437 | § 127,571 61.50%
Arrendamiento 8 1333 | § 21232 | § (19,899) -93.72%
Contribuciones y afiliaciones $§ 287989 | § 274901 | § 13,088 4.76%
Sequros S 72349 § 50,553 | § 21,796 43.11%
Servicios § 742489 (S 688,887 | § 53,602 7.78%
Gastos legales s 2140 | § 2,009 | 8§ 131 6.50%
Mantenimientos y reparaciones $§ 523876 (8 101,201 | § 422 675 417 .66%
Gastos de viaje $§ 30580 (S 20,133 | § 10,447 51.89%
Depreciaciones $§ 314514 8§ 316,198 | § (1,684) -0.53%
Publicidad, propaganda y promocion $§ 89770 (S 80,825 | § 8,945 11.07%
Diversos, dotaciones, otros § 583600 |8 515,083 | § 68,526 13.30%
Provision § 85416 | 8§ 7694 | % 77,722 1010.17%
Traslados y tranferencias $ 623182 | % 1,368,642 | § (745,460) -54 47%
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION | $10,820,648| § 9,738,568 | § 1,082,080 1.11%

Total, planta de personal:

Esta planta de personal se reporta a octubre 31, comprendiendo el periodo escolar, debido a que
en los meses de noviembre y diciembre disminuye la planta de docentes:
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Planta 2021 Planta 2020 i
Concepto {Octubre 31) (Octubre 31) Incremento Variacién
Total Planta 1,344 1,136 208 15.48%

Es de anotar, que los rangos salariales establecidos para la direccién y los ejecutivos de la
Corporacion son los siguientes:

CARGO CONTENIDO ESCALA SALARIAL Nro EJECUTIVOS
RESULTADOS ECONOMICOS Y Salario 29.688.600
DIRECTIVO SOCIALES DE UN CENTRO/GRUPO  |Beneficios: Pacto Colectivo, 1
DE UNIDADES ESTRATEGICAS DE  |dias adicionales de
NEGOCIO Y/O SERVICIOS vacaciones y vehiculo
RESULTADOS ECONOMICOS Y

Salario basico de 7.000.000 a

GERENTES SOCIALES DE UNA UNIDAD 8 DD "
MISIONALES ESTRATEGICA DE NEGOCIOS Y/O  |g 0 oot lectivo
SERVICIOS DE LA ORGANEZACION ’
GERENTES RESULTADOS QUE APALANCAN EL |Salario Basico de 6.000.000 a
e LA TINDS LOGRO DE LOS RESULTADOS DE LA |13.000.000 7
CORPORACION Beneficios Pacto Colectivo -
Beneficios:

La Corporaciéon en su intencién de promover el desarrollo integral y la proteccion de los
trabajadores y sus familias, dispone de beneficios que se suman a las estrategias para el
mejoramiento de las condiciones de calidad de vida laboral; a través de beneficios para:
conciliacion de la vida laboral y personal, beneficios para estilos de vida saludable, beneficios para
el desarrollo laboral, beneficios para la salud, entre otros.

NOTA No. 22

TRANSFERENCIA Y APROPIACIONES

Registra el valor de los porcentajes por las transferencias y apropiaciones efectuadas con base en
las normas legales para proferir recursos con destinacién especifica regulados por el Gobierno
Nacional. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el saldo de las transferencias y apropiaciones
comprendia los siguientes conceptos y valores:

Variaciones
Detalle 2021 2020 y e merre—
Fondo de vivienda de interes social Ley 49/90 FOVIS $6,410.324 $4,869,284 $1,541,040 31.65%
;gmiag; atencion integral a la nifiéz y jornada esc, compl, $8,115.486 $7.302.926 $811.560 11.11%
Fondo fomento empleo y proteccion desempleo FOSFEC $5.410.324 $4.869,284 $541,040 11.11%
Fondo sofidaridad y garantia FOSYGA $6,762,905 $6.086,605 $676,300 1.11%
Fondo educacion Ley 115/94 $3,997 449 $3,601,299 $396,150 11.00%
Fondo de promocion y prevencion salud Ley 1636/13 $8,453631 $7.608,256 $845,375 11.11%
Contribucion Superintendencia del Subsidio Familiar $1,352 581 §1.217.321 $135,260 1.11%
Reserva Legal §100,000 §10,000 $90,000 900.00%
TOTAL TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES L 40,602,700 | § 35,565,975 | § 5,036,725 14.16%

NOTA No.23
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INGRESOS NO OPERACIONALES

© 002113

Los ingresos no operacionales incluyen entre otros, financieros, arrendamientos, recuperaciones
de deterioro y provisiones de afos anteriores, utilidad en venta de activos, descuentos por pronto
pago, recuperacién de deducciones, recaudos por intereses de mora en el pago de aportes,
subsidios emitidos no entregados que prescriben a los tres afios.

Al 31 de diciembre 2021 y 2020, los ingresos no operacionales de la Corporacién incluyen los

siguientes valores por cada servicio:

Variaciones
Reialis et g Absoluta Relativo
Administracion 1) $ 362.130 | $ 321.705 | $ 40.425 12,57%
Salud LP.S. 2) 8 86.656 | 3 101.063 | $ (14.407) -14,26%
Créditos $ 35698 | $ 13.825 | $ 21.873 158,21%
Recreacion $ 126.323 | $ 86.099 | $ 40.224 46,72%
Educacion Formal $ - 18 L] - 0,00%
Educacién para el .trabajo y desamollo 5 1001 | s 3.850 | § 2.759) 0,00%
humano
TOTAL INGRESOS FINANCIEROS $ 611.897 [ $ 526.542 | § 85.355 16,21%
Administracién M s 4384676 | 4234710 | $ 149.966 3,54%
Salud I.P.S. (2) 6.754.546 | § 5421661 | $ 1.332.885 24,58%
Créditos Sociales $ 341.871 | § 160.282 | $ 181.589 113,29%
Recreacién, Deporte y Turismo $ 333.819 | § 988.630 | $ (654.811) -66,23%
Educacién para el Trabajo y Desarrollo s 21.961 | § 7680 | 5 14.281 185,05%
Humano
Educacion Formal $ 77602 | $ 4343 | § 73.259 1686,84%
Cultura $ 7.096 | $ 5.708 | % 1.388 24,32%
Vivienda $ 102 | $ 252 | § (150) 0,00%
Programas y Convenios $ 36.906 | $ 74.583 | $ (37.677) 0,00%
TOTAL OTROS INGRESOS NO
OPERACIONALES $ 11.958.580 | § 10.897.849 | $§  1.060.731 9,73%
TOTAL INGRESOS FINANCIEROS Y NO
OPERACIONALES $ 12570477 | § 11.424.391 |$  1.146.086 10,03%
Detalle por concepto de ingresos no operacionales:
Detalle 2021 2020 Yanaciones
Absoluta Relative

Recuperaciones de cartera y castigos $5.347.616 $3.707.560 $1.640.056 44,24%
otras Recuperaciones $2.381.028 $2.255.549 $125.479 5,56%
Amendamientos $2.315.434 $2.370.423 -$54.989 -2,32%
Senicios $2.906.079 $2.642.603 $263.476 9,97%
Honorarios $0 $32.023 -$32.023 -100,00%
Diversos $268.160 $297.308 -$29.148 -9.80%
Subsidios No Cobrados $743.248 $1.376.615 -$633.367 -46,01%
Financieros $611.991 $526.542 $85.449 16,23%
Comisiones $65.366 $85.174 -$19.808 -23,26%
Seguros $7.544 $54.655 -$47.111 -86,20%
Utilidad en Venta PP y E. $41.896 $21.568 $20.328 94,25%
Utilidad en Venta de Otros Bienes $6.719 $3.850 $2.869 74,52%
Otras Ventas $832 $1.505 -$673 -44.72%
Traslados y Transferencias -$2.125.436 -$1.950.984 -$174.452 8,84%

TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES $12.570.477 $11.424.391 $1.146.086 10,03%

(1) Ingresos no Operacionales de Administracion:
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Incluye los ingresos financieros y los otros ingresos no operacionales.

Detall 2021 2020 b i
i Absoluta Relativo
Comisiones, honorarios, servicios $ 2.801.320 | $ 2.557.754 | % 243.566 9,52%
Reintegro costos y gastos 3 1730372 | $ 971.435 [ $ 758.937 78,13%
Amendamientos 3 942,497 | $ 920.177 | $ 22.320 2,43%
Subsidios no cobrados $ 743.248 | $ 1.376.615 | $ (633.367) -46,01%
Rendimientos financieros $ 362.223 | $ 321.705 | $ 40,518 12,59%
Diversos $ 245740 | $ 281599 | § (35.859) -12,73%
Indemnizaciones $ 5512 | § 54.655 | $ (49.143) -89,91%
Utilidad-en venta de propiedad planta y equipo $ 40496 | $ 20818 | $ 19.678 94 53%
Otros Ingresos $ 832 | § 1505 | $ (673) 0,00%
Utilidad en venta de otros bienes $ - 1% 1.136 | $ (1.136) 0,00%
Traslados y Transferencias $ (2.125.436)| $ (1.950.984) | $ (174.452) 8,94%
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES -
DE ADMINISTRACION $ 4.746.806 | $ 4.556.415 | § 190.391 4,18%
(2) Ingresos no Operacionales de Salud IPS:
Incluye los ingresos financieros y los otros ingresos no operacionales.
Voriacs
Detalle 2021 2020 i B
Absoluta Relativo

Reintegro costos y gastos y recuperacion de

deducciones $ 5304760 | § 3,881,159 [ § 1,423,601 36.68%
Arrendamientos 3 1,356,501 | § 1,440451 | $ (83,950) -5.83%
Comisiones, honorarios, servicios s 89311 8 98813 | 8§ (9,502) -0.62%
Rendimientos financieros $ 81854 | § 76,364 | § 5,490 7.19%
Descuentos comerciales condicionales s 48028 24699 | § (19,897) -80.56%
Diversos 3 3974 (S 1238 | § 2,736 220.98%
oo 0N R CPERACIONALES $ 6,841,202 | S 5522724 | § 1318478 23.87%

NOTA No. 24

GASTOS NO OPERACIONALES

Al 31 de diciembre de diciembre 31 de 2021y 2020, los otros gastos no operacionales de la Cajade
Compensacion Familiar de Caldas - Confa, incluyen los siguientes valores por cada servicio, que
obedecen principalmente a gastos por las actividades comerciales, parqueaderos, arrendamientos,
reconocimientos del fondo econémico para la materializacién del riesgo y gastos financieros, asi:
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Variaciones
DETALLE 2021 2020 Abmchils Relativo
Administracién $3.675.015 $3.068.325 $606.690( 19,77%
Recreacion, Deporte y Turismo $320.140 $54.564 $265.576| 486,72%
Salud LP.S. $899.833 $284.939 $614.894| 215,80%
Crédito Social $822.651 $380.926 $441.725| 115,96%
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano $26.399 $11.266 $15.133] 134,32%
Educacién Formal $21.482 $57.995 -$36.513 -62,96%
Cultura $9.551 $3.277 $6.274| 191,46%
Vivienda $287 $209 $78| 37.18%
Programas y Convenios $38 $38 0,00%
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES $ 5775395 [$ 3.861.501 |§ 1.913.894 49,56%
Detalle por concepto de gastos no operacionales:
Variaciones
DETALLE 2021 2020
Absoluta Relativo

Actividad comercial - Parqueaderos - amendamientos $3.145972|  $2.177.108 $968.863|  44,50%
Fondo econémico para materializacion del riesgo $2.022.794 $1.002.867 $1.019.927| 101,70%
Gastos Financieros $306.646 $438.377 $131.731]  -30,05%
Otros gastos no operacionales $160.432 $113.133 $47.298| 41,81%
Pérdida en venta y retiro de bienes $304.412 $85.535 $218.877| 255,89%
Traslados y transferencias -5164.861 $44.480 -$209.341| -470,64%
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES $5.775.395 $3.861.501 $1.913.894 49,56%

NOTA No.25

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

El patrimonio de la Corporacién a diciembre 31 de 2021, presenta unincremento $98.239.073 miles
de pesos, que obedece principalmente a: remanentes del ejercicio 2021 en cuantiade $22.143.350
miles de pesos, incremento de la reserva legal por valor de $100.000 miles de pesos, revaluacién
de activos por $76.267.494 miles de pesos, baja de activos en cuantia de $279.438 miles de pesos
y rendimientos financieros reservas de $7.667 miles de pesos.

Los aumentos y disminuciones de las cuentas patrimoniales durante el afo 2021 obedecen a:

e Incremento por capitalizacién en la cuenta de Obras y Programas de Beneficio Social, por
la suma de $15.535.273 miles de pesos, que obedece la ejecucion de los proyectos de
inversion y disminucion de $3.199.459 miles de pesos por compensacion de pérdidas.

e Traslado de $7.542.017 miles de pesos de la cuenta del Superavit por proyecto de inversién
de Alojamiento en Rochela a la cuenta de obras y programas de beneficio social y baja de

otros activos.

e Incremento de las reservas por valor de $18.590.434 miles de pesos y ejecucién de las
mismas por $2.907.616 miles de pesos, con recursos de los remanentes de la vigencia 2020.
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¢ Incremento por remanentes del ejercicio 2021 por valor de $22.143.350 miles de pesos.

* Incremento por la revaluacion de bienes inmuebles por $76.267.494 miles de pesos.

NOTA No.26

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Es un estado financiero que refleja el efectivo generado vy utilizado en las actividades de operacion,
financiacién e inversién, el cual inicia el afo con un efectivo porvalorde $29.755.975 miles de pesos
y termina al 31 de diciembre de 2021 con un efectivo de $48.115.995 miles de pesos, representados
en un disponible de $17.730.068 miles de pesos y activos financieros e inversiones del orden de
$30.385.927 miles de pesos.

(*) El efectivo al final del periodo no incluye las inversiones de la Reserva Legal por valor de
$1.104.012 ano 2021y $1.101.265 aio 2020.

En cuanto al total de las entradas de efectivo estas fueron por $256.476.314 miles de pesos, la
mayor participacion la tienen los aportes parafiscales en cuantia de $137.356.318 miles de pesos,
ingresos del programa de salud IPS por $78.282.756 miles de pesos y los ingresos de servicios
sociales y otros por valor de $40.837.240 miles de pesos.

Las salidas de efectivo en cuantia de $231.702.921 miles de pesos, corresponden a las efectuadas
por desembolsos de apropiaciones y fondos de ley en cuantia de $40.707.250 miles de pesos, la
unidad de servicios de salud IPS de $58.465.899 miles de pesos, servicios y créditos sociales de
$30.749.124 miles de pesos, el giro ordinario del subsidio en dinero y el subsidio en especie por
$51.759.093 miles de pesos, y empleados personal, honorarios y otros en suma neta de
$50.021.555 miles de pesos.

En la actividad de inversion para el afio 2021, se recibieron recursos por $3.046.552 miles de pesos
representados principalmente en arrendamientos, comisiones y rendimientos financieros y se
Pagaron recursos por valor de $7.152.053 miles de pesos, este rubro comprende principalmente
los pagos efectuados por las compras de propiedades, planta y equipo, anticipos para el pago de la
cuota monetaria y subsidio de emergencia de los ltimos dias de diciembre en cuantia de $94.855
miles de pesos.

En la actividad de financiacién, para el cierre al 31 de diciembre de 2021 no se requirieron

préstamos de entidades financieras, adicionalmente se pagaron impuestos por cuantia de
$2.001.226 miles de pesos y gastos financieros por valor de $306.646 miles de pesos.
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NOTA No. 27

INDICADORES FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de diciembre 31 de 2021 y 2020, se presentan algunos indicadores de

importancia para la Corporacién, como son:

DETALLE 2021 2020
indice de Liquidez 2.90 3.38
Capital de Trabajo 81,104,760 81,032,182
indice de Endeudamiento 17.94% 20.09%
Indice Rentabilidad del activo 5.24% 6.64%
Indice Rentabilidad del Patrimonio 6.39% 8.31%
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indice de Liquidez:

La Corporacién a 31 de diciembre de 2021, por cada peso adeudado en el pasivo corriente contaba
con $2.90 pesos para respaldar sus obligaciones en el corto plazo.

Capital de trabajo:

Es la relacion entre el activo corriente menos el pasivo corriente, lo cual significa que, si la
Corporacién tuviese que cancelar todas sus obligaciones de corto plazo a 31 de diciembre de 2021,
tendria suficientes recursos para pagarlas y adicionalmente contard con $81.104.760 miles de
pesos como capital de trabajo para el cumplimiento de su objeto social. Es de anotar, que el capital
de trabajo comparado con el afo inmediatamente anterior, la Organizacién lo ha aumentado en
$72.578 miles de pesos.

Indicador de endeudamiento:

A 31 de diciembre de 2021, la participacion del total de los pasivos es del 17.94% sobre los activos
totales de la Corporacién, siendo este menor al presentado al 31 de diciembre de 2020, con un
indice del 20.09%, dado principalmente por la cancelacién en el mes de enero de la obligacion
financiera. Es importante considerar que en el total de los pasivos de la Corporacion se incluye la
suma de $33.084.321 miles de pesos, que corresponden a los recursos de los fondos de Ley con
destinacion especifica administrados por la Caja y los reconocimientos del fondo econémico para
la materializacion del riesgo.

indice de rentabilidad del activo:
Se interpreta como los remanentes expresados en términos relativos que ha generado el total de

los activos de la Corporacién en el afo 2021, correspondiente del 5,24% es decir, que, por cada
peso invertido, generd una rentabilidad promedio del 0.052 pesos.
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indice de rentabilidad del patrimonio:

La inversion neta, es decir, el total de los activos menos los pasivos de la Corporacién para el afio
2021, donde se obtuvo una rentabilidad del 6.39%.
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JUAN EDUARDO ZULUAGA PERNA ANGELA IBETH RONCANCIO Q.
Director Contadora -
T.P. 128894-T

JESUS ANTONIO GOMEZ LOAIZA
Revisor Fiscal

T.P.35118-T
Representacion de Nexia Montes & Asociados S.A.S.
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Posterior a ello se pregunté a la Asamblea si aprueba los Estados Financieros a 31 de
diciembre de 2021, el informe del Consejo Directivo y del director junto con el dictamen del
revisor fiscal.

Para lo cual se invité a los asambleistas a ingresar al modulo de votacién indicando su
respuesta, para ello daremos un tiempo de 2 minutos.

Para este punto y hora se registra la presencia de:
« Empleadores afiliados habiles y representados: 72
e Empresas representadas por poder: 49
« Empresas presentes con representacion legal: 23
e Quérum de 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.
e Podervotante habilitado: 21752
e Podervotante asistente: 1756
e Limite del total de los votos presentes y representados: 175

A efectos de lo anterior, se indicé que los sefiores de la comision designada por la Asamblea
para que realicen el escrutinio estaran en compafiia del Auditor de la Corporacion.

Una vez transcurrido este lapso, se indica que este punto fue aprobado por un total de 1194
votos a favor, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco, cumpliéndose con lo exigido

en la ley y en los estatutos.

8. Reforma estatutos.

A continuacion, se elevo propuesta de modificacién estatutaria en su articulo 1, la cual se
requiere para efectos legales. De |a primera parte del articulo se suprime la denominacién
CONFA y se precisa en incisio adicional su utilizacion.

La propuesta consiste en incluir la denominacién de la Caja en un inciso que indigue:

002119
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ARTICULO ACTUAL PROPUESTA

ARTICULO 1
Esta Corporacion se denomina Caja de Compensacion

ARTICULO 1
Esta Corporacién se

denomina

Caja de

Familiar de Caldas — Confa. Tiene personeria juridica
reconocida por la Superintendencia del Subsidio
Familiar, segin Resolucién No. 0064 del 9 de febrero
de 1984.

Compensacién Familiar de Caldas. Tiene personeria
juridica reconocida por la Superintendencia del
Subsidio Familiar, segin Resolucién No. 0064 del 9
de febrero de 1984.

La corporacién puede usar enseguida de sunombre o en
sustitucién de este, la palabra Confa.
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Posterior a ello se pregunté a la Asamblea si aprueba la reforma estatutaria propuesta.

Con base en lo anterior, se invité a los asambleistas a ingresar al médulo de votacion indicando
su respuesta, para ello daremos un tiempo de 2 minutos.

Para este punto y hora se registra la presencia de:
» Empleadores afiliados habiles y representados: 72
e Empresas representadas por poder: 49
¢ Empresas presentes con representacién legal: 23
* Qudrumde 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.
¢ Podervotante habilitado: 21752
e Poder votante asistente: 1756
* Limite del total de los votos presentes y representados: 175

A efectos de lo anterior, se indicé que los sefiores de la comisién designada por la Asamblea -
para que realicen el escrutinio estaran en compaiiia del Auditor de la Corporacién.

Una vez transcurrido este lapso, se indica que este punto fue aprobado por un total de 1248
votos a favor, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco, cumpliéndose con lo exigido
enlaleyy en los estatutos.

2. Fijacion del monto hasta el cual puede contratar el Director sin autorizacion del
Consejo Directivo.

La propuesta en este punto es conservar las atribuciones otorgadas a la Direccién yque fueran
aprobadas en las Asambleas Generales de Afiliados anteriores. Para el efecto, se solicité a la
Secretaria presentar a los Asambleistas la propuesta indicada.

Paso seguido, se presento la propuesta presentada y que en detalle fue asi:

Se ponen a consideracion los siguientes valores hasta los cuales estaria facultado el Director
para contratar sin autorizacién del Consejo Directivo:

* Hasta 2.200 salarios minimos mensuales legales vigentes, IVA incluido para ingresos.
e Hasta 1.000 salarios minimos mensuales legales vigentes IVA incluido para eqresos.

Con base en lo anterior, se invité a los asambleistas a ingresar al modulo de votacién indicando
su respuesta, para ello daremos un tiempo de 2 minutos.

Para este punto y hora se registra la presencia de:
» Empleadores afiliados habiles y representados: 72
Empresas representadas por poder: 49
Empresas presentes con representacion legal: 23
Quérum de 0,57% de un total de 12635 empresas habilitadas.
Poder votante habilitado: 21752
Poder votante asistente: 1756
Limite del total de los votos presentes y representados: 175
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A efectos de lo anterior, se indicé que los sefiores de la comisién designada por la Asamblea
para que realicen el escrutinio estarén en compaiiia del Auditor de la Corporacién.

Una vez transcurrido este lapso, se indica que este punto fue aprobado por un total de 1221
votos a favor, 0 votos en contra, 0 votos nulos y 0 votos en blanco, cumpliéndose con lo exigido
enlaleyy en los estatutos.

10. Proposiciones v Varios.

Se consulto al respecto, si los sefiores asambleistas tenian una proposicion, vario u otro
aspecto a tratar. Para tal efecto, fue indicado a los asistentes que pueden utilizar la Funcién
levantar la mano de esta reunién para realizar a viva voz su proposicién. Igualmente, que
podian enviar su proposicién o vario a través del chat de esta reunion, para ello se dio un
espacio de dos minutos.

Posterior a ello, se solicité al equipo de Asamblea informar si existe alguna proposicién y al no
presentarse ninguna proposicién y varios se dio por concluida la reunion, agradeciendo a
todos su asistencia y disposicion.

INES ADRIANA VALENCIA G.

NATALIA YEPES JAE’?}V]
Secretaria

Presidenta

Constancia de aprobacion del Acta N° 40 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados a
la Caja de Compensacién Familiar de Caldas.

Los abajo firmantes en calidad de Miembros de la Comisién designada por la Asamblea
General Ordinaria de Afiliados a la Caja de Compensacién Familiar de Caldas, en reunién
celebrada el 10 de marzo de 2022, hacen constar que el contenido de la presente Acta en
todos sus puntos del orden del dia, se ajusta plenamente a las deliberaciones y a las decisiones
adoptadas por los asistentes de la Asamblea; en consecuencia, impartimos la aprobacion al
contenido del acta N° 40 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados.
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Ana Marcela Sanchez Flére Jhon Jairo Ospina Norefia
Basc Caldas Mecanizar 5.A.S
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Caja De Compensacion Familiar de Caldas - Confa
Asamblea General Ordinaria de Afiliados 2022
Acta Aclaratoria del Acta No 40

La presidente de la Asamblea doctora Natalia Yepes Jaramillo e Inés Adriana Valencia Galeano, Secretaria del
Consejo Directivo quien actué ademas, como Secretaria de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados, se permiten
aclarar y precisar algunos aspectos del desarrollo de la misma, contenida en el acta N2 40 de la Asamblea General
Ordinaria de Afiliados 2022, previas las siguientes consideraciones:

e (Que Confa dispuso de la aplicacién web de desarrollo propio, denominada “Sistema de Informacion de
Asamblea”, la cual permite configurar las votaciones, brindando acceso a los Asambleistas para el registro
de su voto, posterior célculo de resultados, en cumplimiento de los lineamientos legales establecidos para
tales efectos.

e Que el sistema de Asamblea permite controlar el registro de asistencia, verificacion de qudérum vy
limitaciones al poder votante, siendo una herramienta tecnoldgica idénea para garantizar la adecuada y
efectiva celebracién de la Asamblea, de conformidad con los lineamientos legales establecidos.

e Que una vez verificadas las votaciones y los datos dentro del sistema por parte del drea de Auditoria G
interna, se encontré que efectivamente participaron 48 apoderados y no 49, y 24 empresas con
representante legal, y no 23, tal y como se expresé en el acta inicial.

Conforme a lo expuesto, entiéndase para cada punto del acta donde se expusieron los empleadores afiliados habiles
y representados presentes, los siguientes:

e 48 empresas representadas con poder.
e 24 empresas presentes con representante legal.

Finalmente y sin otro asunto que precisar, se suscribe la presente acta aclaratoria.

Qufa el /(’J/

INES ADRIANA VALENCIA GALEANO
Secretaria

NATALIA YEPES 1Anfyllio
Presidente

Constancia de aprobacién del Acta N° 40 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados a la Caja de
Compensacion Familiar de Caldas.

Los abajo firmantes en calidad de Miembros de la Comisién designada por la Asamblea General Ordinaria de
Afiliados a la Caja de Compensacién Familiar de Caldas, en reunion celebrada el 10 de marzo de 2022, hacen
constar que el contenido de la presente Acta en todos sus puntos del orden del dia, se ajusta plenamente a las
deliberaciones y a las decisiones adoptadas por los asistentes de la Asamblea; en consecuencia, impartimos la
aprobacion al contenido del acta N° 40 de la Asamblea General Ordinaria de Afiliados.
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ANA MARCELA SANCHEZ FLOREZ JHON JAIRO OSPINA NORENA
Basc Caldas Mecanizar S.A.S




