
IPS CONFA SALUD





Meta de la Línea de acción:

Garantizar la participación de los representantes de los 
usuarios y veedores en salud en los espacios institucionales

Ejecución: 

Se realiza el 1er Encuentro Anual de la Asociación de 
Usuarios de Confa Salud, el 1 de diciembre del 2021, con la 
participación de 10 asociados, se trataron temas de 
experiencia de servicio, voz del cliente a través del trámite de  
PQRSF.




