
IPS CONFA SALUD





Meta de la Línea de acción:

Continuar gestionando las solicitudes que los usuarios 
presentan por los diferentes canales de comunicación y 
participación de Confa Salud incluida la Asociación de 
Usuarios.

Ejecución: 

Se gestionaron las solicitudes 1.310 usuarios, las cuales se 
evidencian en 13 informes de PQRSF presentados ante el 
Comité de Ética Hospitalaria por parte de la Profesional de 
Experiencia del Servicio.




