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Queremos facilitarte la vida
cuando mas lo necesitas.
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Meta de la Linea de accion:

Movilizar al personal de salud en torno a la importancia de la
atencion con enfoque diferencial en la ips confa salud

Ejecucion:

La presente actividad queda programada dentro del plan de
accion del ano 2022, dado que no fue posible su ejecucion de
manera completa en el ano 2021. Realizandose en el sistema
de gestion integral almera, la actualizacion correspondiente 4
a los lineamientos para la atencion de personas con
discapacidad y los lineamientos de atencion a la poblacion
LGTBLI.
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1. Objetivos
1.1 Objetivo general

e Aportar elementos que orienten al personal de salud frente a la atencién humana,
confiable, segura, y oportuna de las personas con discapacidad.

1.2 Objetivos especificos

e Contribuir a la reduccién del estigma y la discriminacién hacia la poblacién con
discapacidad, aportando conceptos pertinentes que promuevan la reflexién frente
a la atencién a dichos pacientes.

e Brindar una atencién humanizada, sin discriminacién por algun tipo de
discapacidad que puedan tener los paciente.

e Contar con infraestructura humanizada acorde a las necesidades de la poblacién
con discapacidad.

e Implementar el proceso de certificacién en discapacidad en la IPS Confa Salud. . 3 - 5 Cédigo: DE-PSS-EJ-277
Con fa _— Lineamientos de atencidn a poblacién
con tode LG BTI
2. Alcance Satud Version: 2
e Personal de salud asistencial y administrativo.
e Poblacién con discapacidad.
1. Objetivos
3. Responsabilidades 1.1 Objetivo general
e Coordinadora Atencién al Usuario Promover en los servicios de salud una atencién humana, confiable, segura y oportuna,
e Trabajadora Sgcial 5 mitigando los riesgos de discriminacién hacia la poblacién LGTBI, reconociendo asi la
e Personal médico y de enfermeria
e Personal administrativo diversidad como un derecho fundamental de expresién.
4. Términos y definiciones
1.2 Objetivos especificos

e Contribuir a la reduccién del estigma y la discriminacién hacia la poblacién LGBTI,
aportando conceptos pertinentes que promuevan la reflexién frente a la atencién
a la diversidad.

e Brindar una atencién humanizada, sin discriminacién por orientacién sexual o
identidad de género con la cual se identifique el usuario.

e Activar procesos de sensibilizacién y formacién alrededor de la atencién en salud

en cuanto a diversidad sexual, corporal y de género.

2. Alcance

Poblacién LGBTI.
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