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Somos el principal apoyo en el fortalecimiento de las
competencias de los trabajadores que hacen parte de las
empresas en Caldas, por lo cual tenemos una amplia oferta de
cursos.
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Somos tu aliado en la capacitación 
de sus colaboradores

● Oferta de cursos en las áreas
administrativas, contables,
informática; mercadeo y ventas;
y social y humana.

● Puede tener lugar en las
instalaciones de Confa (sujeto a
disponibilidad de horario y
espacios) o en las instalaciones
de la empresa (esto tendrá un
costo adicional).

● El costo de los cursos es de
acuerdo con la categoría de
carné de los trabajadores
participantes (A, B o C).
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Oferta de Capacitación 2019
Certificaciones Internacionales



Oferta de Capacitación 2019
Certificaciones Internacionales



Oferta de Capacitación 2019

Curso Duración
Primeros auxilios psicológicos 40 horas



Oferta de Capacitación 2019
Área Administrativa

Curso Duración
Gestión del talento humano 40 horas
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Oferta de Capacitación 2019
Área de Mercadeo y Ventas

Curso Duración
Excelencia en el servicio al cliente 48 horas
Seminario de inteligencia de mercados 20 horas
Técnicas de ventas 12 horas
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Oferta de Capacitación 2019
Área de Informática

Curso Duración
Comunicación y almacenamiento en Google

40 horas

Informática básica
Introducción a Microsoft Excel
Microsoft Excel intermedio
Macros de Microsoft Excel
Curso práctico de fundamentos de programación
Curso práctico de fundamentos de bases de datos

Photo by pixabay.com



Oferta de Capacitación 2019
Área Contable

Curso Duración
Auxiliar de nómina

48 horas
Contabilidad básica
Administración financiera

40 horasContabilidad sistematizada
Gestión de costos y presupuestos
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Oferta de Capacitación 2019
Área Social y Humana

Curso Duración
Taller de prevención del suicidio 2 horas
Finanzas personales

4 horas

Taller de reencuentro en pareja
Salud sexual y reproductiva para mujeres
Sexualidad humana: dimensiones de la sexualidad
Taller de resolución de conflictos
Comunicación efectiva
Equipos de trabajo efectivos
Taller de adaptación al cambio
Prevención del estrés
Creatividad e innovación
Marketing personal
Técnicas para gestionar el tiempo
Taller de servicio al cliente
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Oferta de Capacitación 2019
Área Social y Humana

Cursos “Los 7 hábitos de la gente altamente efectiva” Duración
Proactividad

4 horas

Empezar con un fin en la mente
Establecer primero lo primero
Pensar en ganar ganar
Procurar primero comprender y después ser comprendido
Sinergizar
Afilar la sierra
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Oferta de Capacitación 2019
Área Social y Humana

Curso Duración
Emprendimiento

8 horas

Seminario de primeros auxilios psicológicos
Coaching comercial
Herramientas para la negociación
Gestión económica y financiera básica
Economía del hogar
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Ponte en contacto

Teléfono: 
8783111 Exts. 2785-2792-2793
Correos Electrónicos: 
claudialorena.cardona@confa.co
libianyaneth.gomez@confa.co
ednaximena.salazar@confa.co
monicapatricia.cardenas@confa.co


